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Služba(1) Poplatky(3) (Kč)

Nebezpečné zboží
Služba FedEx Dangerous Goods je door-to-door služba včetně celního odbavení, 
určena pro přepravu nebezpečného zboží a materiálů, které podléhají 
regulativním nařízením.
Příslušné poplatky závisí na typu nebezpečného zboží a zvolených službách:

Nebezpečné zboží přepravované letecky (IATA)
• �Přístupné nebezpečné zboží (ADG, Accessible Dangerous Goods)

Obsah zásilky musí být z bezpečnostních důvodů přístupný během přepravy.
• �Nepřístupné nebezpečné zboží (IDG, Inaccessible Dangerous Goods)

Obsah zásilky nemusí být během přepravy dostupný a může být přepravován 
společně s dalším nákladem.

Nebezpečné zboží přepravované po zemi (ADR)
• �Plně regulované nebezpečné zboží (FDG) 

Musí být připraveno, zabaleno, označeno a zdokumentováno v plném souladu  
s předpisy ADR. 

• �Nebezpečné zboží v omezeném množství (LDG) 

Balík obsahuje limitní množství nebezpečného zboží zabalené a označené  
v souladu s předpisy ADR. 

• �Samostatné lithiové baterie (EBB) 

Patří sem dvě komodity: 
1. Samostatné lithiové kovové baterie (UN 3090 – ADR SP 188). 
2. Samostatné lithium-iontové baterie (UN 3480 – ADR SP 188).

 Nebezpečné zboží přepravované letecky (IATA) nebo po zemi (ADR)
• �Nebezpečné zboží ve vyňatém množství (REQ) 

Balík obsahuje limitní množství nebezpečného zboží zabalené a označené  
v souladu s předpisy IATA nebo ADR. 

• �Suchý led (DI, Dry ice)
Pokud je přepravován letecky (IATA), je suchý led nebezpečná komodita, která 
vyžaduje zvláštní zacházení a vztahují se na ni dodatečná nařízení. To znamená, 
že může být nabízen pouze tam, kde jsou dostupné plně regulované služby pro 
přepravu nebezpečného zboží.
Při přepravě po zemi (ADR) se suchý led nepovažuje za nebezpečné zboží,  
a proto se na něj v zemích nevztahují tato omezení nebezpečného zboží.

MEZINÁRODNÍ ZÁSILKY
• �ADG:  

FedEx International Priority® Express,  
FedEx International Priority®, 
FedEx International First®:  
- 2 099 Kč/zásilku  
FedEx International Priority® Freight: 
- 35 Kč/kg(4) 

• �IDG: 
FedEx International Priority Express,  
FedEx International Priority, 
FedEx International First, 
FedEx® International Connect Plus (5):  
- 1 505 Kč/zásilku 
FedEx International Priority Freight: 
- 22 Kč/kg(4) 

• �FDG :  
FedEx® Regional Economy (6),  
FedEx® Regional Economy Freight (6):  
- 2 700 Kč/zásilku

• �LDG : 

FedEx Regional Economy (6), 
FedEx Regional Economy Freight (6):  
- 540 Kč/zásilku

• �EBB : 
FedEx Regional Economy (6),  
FedEx Regional Economy Freight (6): 
- 135 Kč/zásilku

• �REQ : 
FedEx Regional Economy (6),  
FedEx Regional Economy Freight (6): 
- 270 Kč/zásilku

• �DI (Letecky): 
FedEx International Priority Express,  
FedEx International Priority: 
- 305 Kč/zásilku 
FedEx International Priority Freight: 
- 5 Kč/kg(4) 

• �DI (po zemi): 
- Bez poplatku

Poplatky za služby s přidanou hodnotou(1) (2)

S našimi službami s přidanou hodnotou můžete služby FedEx přizpůsobit svým potřebám (nebo potřebám vašich příjemců). 
Níže najdete popis poplatků za služby s přidanou hodnotou.

Společnost FedEx nabízí řadu doplňkových služeb pro vaše zásilky, za které mohou být účtovány 
dodatečné poplatky nebo příplatky. Níže najdete více informací o těchto službách a další 
užitečné informace o přepravě. 

Platné v České republice od 5. ledna 2026

FedEx: FedEx Express Czech Republic s.r.o., Radlická 354/107b, Radlice, 158 00 Praha 5, Česká republika .  
Společnost je zapsána v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, odd. C, vl. 1215. IČ: 158 88 959

Služby s přidanou 
hodnotou a jejich poplatky 
(VASS)
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Služba(1) Poplatky(3) (Kč)

• Lithiové baterie sekce II (ELB)
Patří sem čtyři komodity: 
1. Lithium-iontové baterie balené se zařízením (UN 3481 - Pokyny pro balení 966)
2. Lithium-iontové baterie balené v zařízení (UN 3481 - Pokyny pro balení 967)
3. Lithiové kovové baterie balené se zařízením  (UN 3091 - Pokyny pro balení 969)
4. Lithiové kovové baterie balené v zařízení (UN 3091 - Pokyny pro balení 970).

V připadě zásilky obsahující suchý led nebo lithiové batérie sekce II s jiným 
nebezpěčným zbožím, účtuje se jenom poplatek za nebězpečné zboží.
• �Biologické látky kategorie B (RDS) 

Zásilka obsahuje potenciálně infikované lidské nebo zvířecí vzorky. 
• �Geneticky modifikované organismy a mikroorganismy (GMM) 

Zásilka obsahuje organismy s uměle pozměněným genetickým materiálem. 
• �Radioaktivní materiál – zásilka s vyjmutými kusy (RRE) 

Jedná se o placenou a pouze smluvní službu pro zásilky, které obsahují malá 
množství radioaktivních materiálů. 

Poznámky: 
(a) �Přečtěte si prosím Přepravní podmínky FedEx pro Evropu  

(fedex.com/cz/services/terms) a sekci Nebezpečné zboží na fedex.com/cz.
(b) �Pro službu FedEx International Connect Plus (5) platí pouze nepřístupné 

nebezpečné zboží (IDG) a Lithiové baterie sekce II (ELB). Nejnovější informace 
a aktualizace o možnostech přepravy nebezpečného zboží prostřednictvím 
služby FedEx International Connect Plus naleznete na fedex.com.

• �ELB: 
- Bez poplatku

• �RDS : 
- Bez poplatku

• �GMM : 
- Bez poplatku

• �RRE : 
FedEx Regional Economy (6),  
FedEx Regional Economy Freight (6): 
- 540 Kč/zásilku

VNITROSTÁTNÍ ZÁSILKY
FedEx® First,  
FedEx® Priority Express, 
FedEx® Priority,  
FedEx® Priority Freight: 
• FDG : 2 537 Kč/zásilku 
• LDG : 507 Kč/zásilku 
• EBB : 127 Kč/zásilku 
• REQ : 254 Kč/zásilku 
• DI: Bez poplatku 
• ELB: Bez poplatku 
• RDS: Bez poplatku 
• GMM : Bez poplatku 
• �RRE: 507 Kč/zásilku

Diplomatic Bag (7) 

Přijímáme diplomatické zásilky mezi ambasádami a konzuláty téže země/teritoria 
pro doručení prostřednictvím služby International Priority. Dle Vídeňské úmluvy 
o diplomatických stycích z roku 1961 zásilky diplomatické pošty nejsou 
kontrolovány ani zadržovány.

Bez poplatku

FedEx® Electronic Trade Documents 
Díky funkci FedEx Electronic Trade Documents (ETD) můžete urychlit 
a zjednodušit přepravu svých mezinárodních zásilek nahráním celní dokumentace 
v elektronické podobě. ETD vám pomůže omezit množství spotřebovaného 
papíru pro každou zásilku, urychlit vyzvednutí a zvládnout procesy před 
proclením vaší zásilky. Tím klesá riziko, že se zásilka při proclívání opozdí. Seznam 
zemí a území, které přijímají dokumenty elektronicky najdete na fedex.com.

Bez poplatku

FedEx® Global Returns nebo FedEx Import Shipping Print Label 
Vytvářejte štítky pro zpětné nebo importní zásilky na svém počítači nebo pomocí 
přepravního systému. Následně štítek vytiskněte a předejte svému zákazníkovi 
nebo jej odešlete ve formátu PDF prostřednictvím e-mailu.

Bez poplatku

FedEx Global Returns nebo FedEx Import Shipping Email Label 
Vytvářejte štítky pro zpětné nebo importní zásilky a umožněte svým zákazníkům 
elektronicky k nim přistupovat a dle potřeby je upravovat.

32 Kč/štítek

FedEx International Broker Select® Option 
Poplatky za zásilky přepravované prostřednictvím služby FedEx International 
Broker Select (BSO) jsou účtovány v těchto případech:
• �Deklarant ( jiný než deklarant společnosti FedEx nebo jí určený) proclí zásilku.
• �FedEx vyzvedne zásilku v místě určeném deklarantem zákazníka a doručí ji 

koncovému příjemci.
• Místo příjemce spadá pod jiný celní úřad než místo deklaranta.

28 Kč/kg(4) (minimálně 260 Kč)

FedEx: FedEx Express Czech Republic s.r.o., Radlická 354/107b, Radlice, 158 00 Praha 5, Česká republika .  
Společnost je zapsána v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, odd. C, vl. 1215. IČ: 158 88 959

https://www.fedex.com/cs-cz/conditions-of-carriage.html
https://www.fedex.com/cs-cz/home.html
https://www.fedex.com/cs-cz/shipping/rates/ficp-rates.html
https://www.fedex.com/content/dam/fedex/us-united-states/services/Commercial_Invoice_Country_List.pdf
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Služba(1) Poplatky(3) (Kč)

FedEx Priority AlertTM (7) 

FedEx Priority Alert (FPA) je specializovaná zpoplatněná smluvní služba určená 
pro zákazníky, kteří vyžadují přesné sledování zásilky a splnění specifických 
požadavků na doručení. Díky kombinaci speciálního způsobu nakládky, 
zdokonaleného sledování stavu zásilky a postupů pro obnovení provozu vám 
služba FPA nabízí vylepšené a spolehlivé řešení přepravy vašich zásilek. 
Služba FPA je dostupná pro mezinárodní a vnitrostátní služby FedEx na trzích, 
kde je zavedena. Vezměte prosím na vědomí, že všechny žádosti je třeba před 
přijetím prověřit, aby bylo možné potvrdit jejich dodržování a dostupnost.

FedEx International Priority Express, 
FedEx International Priority, 
FedEx International First: 
- 20 Kč/kg(4) (minimálně 535 Kč)
FedEx International Priority Freight: 
- 9 Kč/kg(4) (minimálně 3 985 Kč)

FedEx Priority Alert PlusTM (7) 

Naše rozšířená služba FedEx Priority Alert Plus (FPA+) zahrnuje všechny prvky 
služby FPA a navíc také možnost proaktivních zásahů u zásilek citlivých na 
teplotu. V rámci služby FPA+ standardně získáte doplnění ledu, gelových obalů  
a uložení v chladu.
Služba FPA+ je dostupná pro mezinárodní a vnitrostátní služby FedEx na trzích, 
kde je zavedena. Vezměte prosím na vědomí, že všechny žádosti je třeba před 
přijetím prověřit, aby bylo možné potvrdit jejich dodržování a dostupnost.

FedEx International Priority Express, 
FedEx International Priority, 
FedEx International First: 
- 27 Kč/kg(4) (minimálně 680 Kč)
FedEx International Priority Freight: 
- 14 Kč/kg(4) (minimálně 5 465 Kč)

On Demand Care (7) 

On Demand Care (ODC) je zpoplatněná služba pro nepotravinové položky, která 
nabízí speciální servis, jako je například doplnění suchého ledu nebo výměna/
doplnění gelových obalů u zásilek citlivých na teplotu, pokud při jejich přepravě 
dojde ke zpoždění.
Tato služba není dostupná ve všech zemích a teritoriích. Tato služba není 
garantována a musí být předem objednána přes zákaznický servis. Náš 
zákaznický servis nejprve musí zásilku vysledovat a posoudit, zda ji v danou chvíli 
dokážeme vyzvednout.

FedEx International Priority Express, 
FedEx International Priority, 
FedEx International First, 
FedEx International Economy®, 
FedEx Regional Economy (6): 
- 108 Kč/kg(4) (minimálně 2 720 Kč)
FedEx International Priority Freight, 
FedEx International Economy® Freight, 
FedEx Regional Economy Freight (6): 
- 27 Kč/kg(4) (minimálně 10 810 Kč)

Uložení na provozovně FedEx 
Kromě doručení zásilky do firmy nebo soukromé osobě můžete zvolit také 
variantu uložení na provozovně FedEx (HAL). Příjemce si pak své zásilky vyzvedne 
přímo na provozovně FedEx.

Bez poplatku

Third Party Consignee 
Služba FedEx Third Party Consignee International Priority (TPC) umožňuje dodání 
zásilky koncovému příjemci bez přiložené obchodní faktury nebo dokonce 
uvedení hodnoty zásilky na leteckém nákladním listu nebo nákladním listu.  
Je také možné skrýt příjemci údaje o odesílateli v místě původu.

375 Kč/zásilku

FedEx Customs Brokerage Services 
FedEx nabízí bezproblémové standardní proclení, díky kterému vaše zásilky 
dorazí na místo určení včas. Nabízíme také pestrou škálu specializovaných řešení 
pro proclení příchozích zásilek. Tyto služby jsou za příplatek (může být 
započítána příslušná sazba DPH). 

Další informace najdete na  
fedex.com/cz/ancillaryservices.

FedEx: FedEx Express Czech Republic s.r.o., Radlická 354/107b, Radlice, 158 00 Praha 5, Česká republika .  
Společnost je zapsána v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, odd. C, vl. 1215. IČ: 158 88 959

https://www.fedex.com/cs-cz/ancillary-clearance-service.html


CZ
CZ

-S
LR

-V
AS

S ©
 Fe

de
ra

l E
xp

re
ss

 Co
rp

or
at

ion
, a

ll r
ig

ht
s r

es
er

ve
d –

 20
26

.

Služba(1) Poplatky(3) (Kč)

FedEx® Delivery Signature Options 
Při objednávání přepravy si můžete vybrat jeden ze způsobů potvrzení převzetí 
zásilky, a to z těchto možností(8). V případě zásilek na adresu bydliště, pokud při 
vytváření zásilky nevyberete žádnou možnost podpisu při doručení a nikdo 
nemůže zásillku převzít, může FedEx zásilku doručit na bezpečné místo na adrese 
příjemce, když to místní zákony umožňují.
1. �Podpis není vyžadován: Společnost FedEx se na dodací adrese pokusí získat 

podpis. Pokud není zastižen nikdo, kdo by mohl převzetí zásilky potvrdit 
podpisem, společnost FedEx balík doručí na bezpečné místo bez získání 
podpisu.

2. �Vyžadován nepřímý podpis: Společnost FedEx získá podpis od některé z osob 
na dodací adrese nebo od někoho v okolí, například od souseda nebo správce 
budovy. Příjemce má možnost využít prostředky schválené společností FedEx  
k autorizaci doručení bez přítomnosti příjemce.

3. �Vyžadován přímý podpis: Společnost FedEx získá podpis od některé z osob 
pouze na dodací adrese. Pokud není k dispozici nikdo, kdo by mohl převzetí 
zásilky potvrdit podpisem, společnost FedEx učiní pokus o opětovné doručení.

4. �Vyžadován podpis dospělé osoby: FedEx získá podpis od jakékoli plnoleté 
osoby na dodací adrese. Je třeba prokázat se platným identifikačním 
dokladem. Pokud není k dispozici osoba způsobilá k podpisu, pokusí se FedEx 
zásilku doručit znovu v jiném termínu. Zletilost závisí na cílové zemi/teritoriu 
a rozumí se jí plnoletost/dospělost, nikoli zletilost k nákupu určitých produktů 
(např. alkoholu).

MEZINÁRODNÍ ZÁSILKY
1. Bez poplatku
2. �Bez poplatku. Na zásilky doručované na 

soukromé adresy v USA a Kanadě  
s Deklarovanou hodnotou nižší než 500 USD 
se vztahuje poplatek 56 Kč na zásilku.

3. �70 Kč/zásilku. Bez poplatku pro zásilky 
přepravované do USA a Kanady  
s Deklarovanou hodnotou vyšší než 500 USD.

4. 87 Kč/zásilku

VNITROSTÁTNÍ ZÁSILKY
1. Bez poplatku
2. Bez poplatku
3. 70 Kč/zásilku
4. 87 Kč/zásilku

FedEx: FedEx Express Czech Republic s.r.o., Radlická 354/107b, Radlice, 158 00 Praha 5, Česká republika .  
Společnost je zapsána v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, odd. C, vl. 1215. IČ: 158 88 959
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Služba(1) Poplatky(3) (Kč)

Příplatky za dodatečnou manipulaci 
Balíkové zásilky
Příplatek je aplikován na balík nebo kus pokud: 
Rozměr 
• nejdelší strana měří více než 121 cm;
• druhá nejdelší strana měří více než 76 cm; 
• �obvodová délka je větší než 266 cm - obvodová délka se počítá jako nejdelší 

strana plus (2x šířka) plus (2x výška);
• objem je větší než 169 901 centimetrů krychlových (délka krát šířka krát výška).
Zásilky, které splňují kritéria pro příplatek AHS – Rozměr, budou mít minimální 
zúčtovatelnou hmotnost 18 kg.
DŮLEŽITÉ: Pokud se na balík přepravovaný prostřednictvím služeb FedEx 
vztahuje Příplatek za nadměrnou zásilku nebo příplatek AHS – Balení a zároveň 
splňuje kritéria pro příplatek AHS – Rozměr, stále platí minimální zúčtovatelná 
hmotnost 18 kg. Tato podmínka se uplatní, i když samotný příplatek AHS – 
Rozměr se neúčtuje.
Balení 
• Zásilka není zcela uzavřena ve vnějším kontejneru nebo obalu;
• �Zásilka je uzavřena ve vnějším kontejneru nebo obalu, který není vyroben z vlnité 

lepenky (kartónu) jako je kov, dřevo, plátno, kůže, tvrzený plast, měkčený plast, 
polystyren (např. Styrofoam);

• �Zásilka je uzavřena ve vnějším kontejneru nebo obalu překrytém smršťovací 
nebo stahovací fólií;

• �Oválné a válcové zásilky jako jsou poštovní tuby, konzervy, kbelíky, sudy, 
pneumatiky a bubny;

• �Zásilky svázané kovovými, plastovými nebo látkovými páskami nebo zásilky 
s koly nebo kolečky (např. jízdní kolo), rukojeťmi nebo popruhy a zásilky, jejichž 
vnější povrch je nedostatečně obalen nebo z něj vyčnívá obsah;

• �Zásilky, u nichž je riziko, že se zachytí o jiné zásilky v našem třídicím systému 
nebo které mohou poškodit jiné zásilky nebo náš třídicí systém.

Hmotnost (9)

• Zásilka váží více než 25 kg.
Tvar a rozměry zásilky se mohou během přepravy změnit, což může ovlivnit 
rozměrovou hmotnost a uplatnění příplatku. Pokud se tvar a rozměry zásilky 
během přepravy změní, může společnost FedEx kdykoliv upravit způsob účtování 
poplatků. Tento příplatek se vztahuje na každý kus, a to i v případě, že součástí 
zásilky je několik kusů. Pokud se na kus vztahují dva nebo všechny tři Příplatky za 
dodatečnou manipulaci (Rozměr, Balení, Hmotnost), bude účtován pouze nejvyšší 
příplatek.
Společnost FedEx si vyhrazuje právo posoudit nutnost zavedení Příplatků za 
dodatečnou manipulaci u zásilek, které vyžadují speciální zacházení nebo které 
vyžadují aplikaci dodatečných obalů během přepravy.

Objemné zásilky
Příplatek je aplikován u objemných zásilek, jejichž nejdelší strana měří více než 
157 cm(10). Tento příplatek se vztahuje na položku v objemné zásilce, i když je  
v zásilce několik položek. FedEx si vyhrazuje právo na aplikování dalších příplatků, 
pokud zásilka bude vyžadovat speciální zacházení během přepravy. 

MEZINÁRODNÍ ZÁSILKY
895 Kč/balík
VNITROSTÁTNÍ ZÁSILKY
895 Kč/balík

MEZINÁRODNÍ ZÁSILKY
695 Kč/balík
VNITROSTÁTNÍ ZÁSILKY
695 Kč/balík

MEZINÁRODNÍ ZÁSILKY
930 Kč/balík
VNITROSTÁTNÍ ZÁSILKY
930 Kč/balík

MEZINÁRODNÍ ZÁSILKY
1 375 Kč/položku objemné zásilky
VNITROSTÁTNÍ ZÁSILKY
1 375 Kč/položku objemné zásilky

Příplatky(1) (2)

Přepravní sazby mohou být navýšeny o dodatečné příplatky. Níže najdete popis příplatků.

FedEx: FedEx Express Czech Republic s.r.o., Radlická 354/107b, Radlice, 158 00 Praha 5, Česká republika .  
Společnost je zapsána v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, odd. C, vl. 1215. IČ: 158 88 959
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Služba(1) Poplatky(3) (Kč)

Dodatečný manipulační příplatek – Nestohovatelné zboží(11) 

Příplatek se aplikuje na jakoukoliv položku objemné zásilky, která je 
nestohovatelná. Nestohovatelná znamená, že samostatný kus objemné zásilky 
nelze bezpečně stohovat na výšku. Mezi příklady patří mimo jiné nestohovatelné 
těžké položky, které: 1) nemají rovnou a stabilní horní část nebo základnu,  
2) mohou být poškozeny, pokud je na ně naložen jiný kus, nebo 3) mají ploché  
a stabilní ložné plochy, ale jsou příliš úzké na to, aby mohly bezpečně unést jiné 
těžce manipulovatelné položky (např. 1-2 barely nebo sudy). Příplatek se také 
vztahuje na jakoukoliv těžce manipulovatelnou položku označenou odesílatelem 
jako nestohovatelná. Tento příplatek se vztahuje na položku v objemné zásilce,  
i když je v zásilce několik položek.
Více informací o přípravě a balení těžkých zásilek najdete v našich pokynech  
k balení zásilek na fedex.com.

MEZINÁRODNÍ ZÁSILKY
4 850 Kč/položku objemné zásilky
VNITROSTÁTNÍ ZÁSILKY
4 850 Kč/položku objemné zásilky

Deklarovaná hodnota
Odesílatel si může zaplatit poplatek za navýšení limitu odpovědnosti dopravce 
dle právních předpisů uvedením požadovaného odpovědnostního limitu hodnoty 
zásilky na leteckém nákladním listu a nákladním listu. Společnost FedEx 
neposkytuje ručení za náklad nebo celkové pojištění zásilek.
Deklarovaná hodnota pro dopravu je omezena maximální výší a může se 
v různých oblastech lišit. Deklarovaná hodnota pro dopravu nesmí překročit:
• �U zásilek typu FedEx® Envelope nebo Pak: 100 USD za zásilku (nebo 

ekvivalentní částku v lokální měně);
• �U ostatních služeb kromě přepravy těžkých zásilek: 50 000 USD za zásilku 

(nebo ekvivalentní částku v lokální měně);
• �FedEx International Priority Freight, FedEx International Economy Freight, 

FedEx Regional Economy Freight(6) a FedEx Priority Freight: 100 000 USD za 
zásilku přepravovanou do většiny destinací (nebo ekvivalentní částku v lokální 
měně);

• �Speciální položky: 1 000 USD za zásilku (více v našich Přepravních podmínkách)
• Skutečnou hodnotu obsahu zásilky;
• �Deklarovanou celní hodnotu: prodejní cena nebo náklady na náhradu obsahu 

zásilky uváděné pro účely celního odbavení.

Sazby Deklarované hodnoty mají pravidelně 
navyšující se tendenci a závisí na částce, kterou 
zákazník deklaruje.
Poplatek ve výši 29 Kč za 100 USD bude 
vyměřen za každých dalších 100 USD (nebo 
jejich část) odpovědnosti, kterou společnost 
FedEx akceptuje nad standardní limity 
odpovědnosti.

Fakturace třetím stranám 
Za zásilky fakturované třetím stranám bude účtován příplatek. Tento příplatek 
bude účtován třetí straně(12). 
Příplatek se účtuje v případě, že zákaznické číslo odesílatele a zákaznické číslo 
třetí strany nejsou součástí stejné společnosti, jak je uvedeno u FedEx.

2,5 % z celkových poplatků za přepravu. Celkové 
poplatky za přepravu zahrnují poplatky za 
přepravu, příplatky a další poplatky. Nezahrnují 
však daně, cla a poplatky za celní služby.

Oprava adresy 
Jestliže adresa na leteckém listu, leteckém nákladním listu, nákladním listu nebo 
adresním štítku je neúplná nebo nesprávná, můžeme se pokusit vyhledat 
správnou adresu a zásilku přesto doručit. Jestliže nebudeme schopni zásilku 
doručit, neneseme žádnou odpovědnost za nedodržení času doručení.
U služby FedEx International Broker Select bude příplatek za opravu adresy 
účtován v případě, že adresa deklaranta na leteckém nákladním listu, nákladním 
listu nebo v jiné přepravní dokumentaci bude neúplná nebo nesprávná. Jestliže 
nebudeme schopni určit správnou adresu ani kontaktovat deklaranta, můžeme se 
pokusit kontaktovat odesílatele a zjistit správnou adresu nebo dohodnout 
vrácení zásilky. Jestliže přesto nebudeme schopni zásilku doručit, neneseme 
žádnou odpovědnost za nedodržení času doručení.

MEZINÁRODNÍ ZÁSILKY
218 Kč/balík
VNITROSTÁTNÍ ZÁSILKY
218 Kč/balík

FedEx: FedEx Express Czech Republic s.r.o., Radlická 354/107b, Radlice, 158 00 Praha 5, Česká republika .  
Společnost je zapsána v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, odd. C, vl. 1215. IČ: 158 88 959

https://www.fedex.com/cs-cz/shipping/packaging.html


CZ
CZ

-S
LR

-V
AS

S ©
 Fe

de
ra

l E
xp

re
ss

 Co
rp

or
at

ion
, a

ll r
ig

ht
s r

es
er

ve
d –

 20
26

.

Služba(1) Poplatky(3) (Kč)

Palivový příplatek 
Mezinárodní palivový příplatek
FedEx používá dynamický palivový příplatek, jehož výše závisí na aktuální ceně 
leteckého paliva kerosinového typu, pro všechny mezinárodní služby s výjimkou 
služeb FedEx Regional Economy(6) a FedEx Regional Economy Freight(6). 
Společnost FedEx si vyhrazuje právo tento příplatek účtovat.
Regionální palivový příplatek
Pro služby FedEx Regional Economy(6) a FedEx Regional Economy Freight(6) 
používá společnost FedEx dynamický palivový příplatek, jehož výše závisí na ceně 
automobilového paliva v zemích/teritoriích EU. Společnost FedEx si vyhrazuje 
právo tento příplatek účtovat.
Vnitrostátní palivový příplatek
FedEx používá dynamický palivový příplatek, jehož výše závisí na ceně 
automobilového paliva v zemích/teritoriích EU, pro služby FedEx First, FedEx 
Priority Express, FedEx Priority a FedEx Priority Freight. Společnost FedEx si 
vyhrazuje právo tento příplatek účtovat.

Aktuální informace o palivovém příplatku 
najdete na fedex.com/cz/fuelsurcharge.

Poplatek za vzdálenou oblast 
U zásilek vyzvedávaných z adres nebo doručovaných na adresy, které jsou v tzv. 
odlehlé oblasti, se účtuje Poplatek za doručení do vzdálené oblasti (ODA) nebo 
Poplatek za vyzvednutí na vzdáleném místě (OPA).
Podívejte se prosím do seznamu PSČ nebo území, kterých se tento poplatek týká.

Úrovně poplatků dle PSČ a území: 

MEZINÁRODNÍ ZÁSILKY
Úroveň A: 80 Kč/zásilku 
Úroveň B: 13 Kč/kg(4) (minimálně 575 Kč) 
Úroveň C: 17 Kč/kg(4) (minimálně 748 Kč)
VNITROSTÁTNÍ ZÁSILKY
Úroveň A: 80 Kč/zásilku 
Úroveň B: 13 Kč/kg(4) (minimálně 575 Kč) 
Úroveň C: 17 Kč/kg(4) (minimálně 748 Kč)

Poplatek za zpracování importních zásilek v USA 
Vztahuje se na zásilky dovážené do USA za úkony v rámci přípravy na celní 
odbavení.

FICP: 22 Kč /zásilka 
Ostatní mezinárodní služby: 60 Kč/zásilka

Příplatek za nepovolenou přepravu  
Při překročení některého z níže uvedených provozních limitů bude vyměřen 
příplatek za jednotlivé položky objemné zásilky:
Rozměr 
• má délku nejdelší strany větší než 302 cm, 
• má součet délky a obvodu větší než 762 cm – délka a obvod se vypočítá jako 
délka plus (dvojnásobek výšky) plus (dvojnásobek šířky),
Hmotnost 
• má skutečnou hmotnost větší než 1 995 kg.(13)

DŮLEŽITÉ: Zásilky, které splňují tato kritéria, nebudou přijímány a mohou být 
vráceny odesílateli. Pokud se do naší sítě dostanou, bude se na tyto zásilky 
vztahovat Příplatek za nepovolenou zásilku. Ve výjimečných případech a na 
základě našeho výhradního uvážení mohou být takovéto zásilky přijaty 
a doručeny s uplatněným příslušným Příplatkem za nepovolenou zásilku.
Informace o tom, jak se těmto poplatkům vyhnout, najdete v Často kladených 
dotazech k Příplatkům za dodatečnou manipulaci (AHS) FedEx a v pokynech ke 
správnému balení.

 10 150 Kč/položku objemné zásilky

Příplatek za nepovolenou zásilku (14)  
Při překročení některého z níže uvedených provozních limitů bude vyměřen 
příplatek za jednotlivé balíky:
Rozměr 
• má délku nejdelší strany větší než 274 cm, 
• má součet délky a obvodu větší než 419 cm – délka a obvod se vypočítá jako 
délka plus (dvojnásobek výšky) plus (dvojnásobek šířky),
Hmotnost 
• má skutečnou hmotnost větší než 68 kg.

6 340 Kč/balík

FedEx: FedEx Express Czech Republic s.r.o., Radlická 354/107b, Radlice, 158 00 Praha 5, Česká republika .  
Společnost je zapsána v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, odd. C, vl. 1215. IČ: 158 88 959

https://www.fedex.com/cs-cz/shipping/surcharges.html
https://www.fedex.com/content/dam/fedex/us-united-states/services/ODA_OPA_tiers_codes.xlsx
https://www.fedex.com/content/dam/fedex/eu-europe/downloads/Additional-Handling-Surcharges-FAQ.pdf
https://www.fedex.com/content/dam/fedex/eu-europe/downloads/Additional-Handling-Surcharges-FAQ.pdf
https://www.fedex.com/cs-cz/shipping/packaging.html
https://www.fedex.com/cs-cz/shipping/packaging.html
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Služba(1) Poplatky(3) (Kč)

Příplatek v době zvýšené poptávky 
V období zvýšených objemů zásilek, zvýšené poptávky po přepravě, zvýšených 
provozních nákladů a dalších zatížení naší přepravní sítě má společnost FedEx 
právo požadovat úhradu Příplatku v době zvýšené poptávky.
Právo požadovat úhradu Příplatku v době zvýšené poptávky, po jakou dobu  
a v jaké výši se určuje pro každý region na základě pravidelného vyhodnocování 
objemu přepravy a dostupné kapacity v rámci naší sítě a dalších faktorů.
Společnost FedEx si vyhrazuje právo kdykoli bez předcházejícího upozornění 
zavést nebo pozastavit příplatek v době zvýšené poptávky.

Informace o platných Příplatcích v době zvýšené 
poptávky, příslušných službách, výši příplatků  
a jejich účinnosti najdete na 
fedex.com/demand-surcharges.

Příplatek za nadměrnou zásilku (15)

Příplatek za nadměrnou zásilku se vztahuje na zásilku nebo kus, který: 
• má délku větší než 243 cm, 
• �má součet délky a obvodu větší než 330 cm – délka a obvod se vypočítá jako 

délka plus (dvojnásobek výšky) plus (dvojnásobek šířky),
• �má objem větší než 283 168 centimetrů krychlových (délka krát šířka krát výška),
• skutečná hmotnost je větší než 50 kg.
Tvar a rozměry zásilky se mohou během přepravy změnit, což může ovlivnit 
uplatnění příplatků. Pokud se rozměry během přepravy změní, může společnost 
FedEx kdykoli upravit způsob účtování poplatků.

MEZINÁRODNÍ ZÁSILKY
1 375 Kč/balík
VNITROSTÁTNÍ ZÁSILKY
1 375 Kč/balík

(1) �Dostupnost služeb a doba přepravy se mohou lišit v závislosti na kombinaci původu a místa určení a poštovního směrovacího čísla. Pro ověření dostupnosti služby a 
doby přepravy ve vaší oblasti kontaktujte prosím zákaznický servis nebo svého obchodního zástupce. Přepravní podmínky FedEx Express pro Evropu, dostupné online a 
občasně aktualizované, se vztahují na všechny služby FedEx.

(2) Poplatek (poplatky) lze vypočítat na základě rozměrové hmotnosti. Další informace naleznete v Přepravních podmínkách.
(3) Všechny poplatky jsou uvedeny bez DPH.
(4) Účtuje se vždy příplatek za celý kilogram.
(5) �FedEx International Connect Plus je naše mezinárodní služba určená pro e-commerce podnikání. Pro nebezpečné zboží – Nepřístupné nebezpečné zboží je FICP 

k dispozici pouze na omezeném množství tras. Některý další obsah v tomto dokumentu se nemusí vztahovat na tuto službu. Další informace vám poskytne lokální 
obchodní zástupce.

(6) �FedEx Regional Economy a FedEx Regional Economy Freight jsou naše vnitroevropské ekonomické služby a jsou dostupné pouze vybraným zákazníkům. Některý obsah 
tohoto dokumentu se nemusí na tyto služby vztahovat. Pro více informací kontaktujte svého obchodního zástupce. 

(7) Tyto služby s přidanou hodnotou se nevztahují na službu FedEx International Connect Plus.
(8) Některé možnosti doručení nemusí být dostupné ve všech místech původu a určení. Více informací získáte na fedex.com/cz.
(9) Uplatňuje se na způsobilé zásilky s hmotností od 25 kg do 68 kg, bez ohledu na to, zda jsou na paletě, nebo ne. 
(10) Pro FedEx Regional Economy Freight a vnitrostátní nákladní služby platí maximální rozměr 178 centimetrů. 
(11) �Účtovaná přirážka nepředstavuje rezervovatelnou službu a neobsahuje žádnou záruku ze strany společnosti FedEx v rozsahu, že příslušné zásilky nemusí být během 

přepravy na jednom místě.
(12) Definici zásilky podléhající pravidlům fakturace třetím stranám najdete v Přepravních podmínkách.
(13) �Globální hmotnostní limit je 1 995 kg a jiné regiony mohou mít možnost těžké zásilky do této hmotnosti zpracovat. V Evropě je však provozní hmotnostní limit pro 

těžkou zásilku 1 000 kg, což je maximální povolená hmotnost pro přepravu a zpracování, včetně automatizace.
(14) �Pro mezinárodní zásilky platí limit 18 kg, pokud zásilka splňuje také kritéria Příplatku za dodatečnou manipulaci (AHS) – Rozměr. 
(15) Uplatňuje se na způsobilé zásilky s hmotností od 50 kg do 68 kg, bez ohledu na to, zda jsou na paletě, nebo ne.

FedEx: FedEx Express Czech Republic s.r.o., Radlická 354/107b, Radlice, 158 00 Praha 5, Česká republika .  
Společnost je zapsána v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, odd. C, vl. 1215. IČ: 158 88 959

https://www.fedex.com/cs-cz/shipping/surcharges/temporary-surcharges.html
https://www.fedex.com/cs-cz/conditions-of-carriage.html
https://www.fedex.com/cs-cz/conditions-of-carriage.html
https://www.fedex.com/cs-cz/home.html
https://www.fedex.com/cs-cz/conditions-of-carriage.html

