
Allgemeine Bedingungen

Treibstoffzuschlag:
FedEx erhebt einen Treibstoffzuschlag, der sich am schwankenden Preis für Flugkerosin orientiert. 
Informationen zu dem für jeden Monat gültigen Treibstoffzuschlag sind ca. zwei Wochen vor 
Inkrafttreten des Zuschlags verfügbar. Einzelheiten finden Sie auf unserer Website fedex.com/ch unter 
„Information zum FedEx Treibstoffzuschlag“.

Es können weitere Aufpreise erhoben werden. Detaillierte Informationen erhalten Sie unter 
fedex.com/ch_deutsch/rates/ratesinfo.html oder telefonisch von Ihrem FedEx Kundendienst 
unter 0848 1 33339.

ZÖLLE UND STEUERN 
Zölle und Steuern sind in den Transportkosten nicht enthalten. Ihre Bezahlung erfolgt gemäss 
den unter fedex.com/ch abrufbaren Federal Express Servicebedingungen für Europa, den Nahen 
Osten, den indischen Subkontinent und Afrika. 

PREISE
Alle Preise gelten ab dem 4. Januar 2010 und enthalten keine MwSt.

HAFTUNG
Sofern der Absender nicht einen höheren Frachtwert auf dem Luftfrachtbrief angibt, ist die 
Haftung von FedEx beschränkt auf den höheren Betrag, der sich a) aus den Bestimmungen der 
anwendbaren internationalen Verträge ergibt (einschliesslich des Warschauer und des CMR 
Abkommens), oder b) EUR 22.00/kg beträgt. FedEx bietet weder eine Frachthaftpflicht- noch eine 
Gesamtversicherung an. Der Absender kann jedoch eine Extragebühr für den zur Beförderung 
angegebenen Wert, der die Einschränkungen übersteigt, zahlen. Der Aufpreis beträgt CHF 1.50 
pro CHF 150.00 Warenwert. 

Für spezifische Gegenstände wie Kunstwerke, Filme, Antiquitäten, Glaswaren, Schmuck, 
Pelze, Uhren usw. ist der Warenwert auf 1 000 US-$ pro Sendung oder 9.07 US-$ pro US-Pfund 
(entsprechende Beträge in CHF) beschränkt. Es gilt immer der höhere der beiden Beträge. 
Alle einschlägigen Ansprüche auf Schadenersatz sind innerhalb der vorgegebenen Zeiträume 
anzumelden. Die Haftung von FedEx unterliegt strikten und detaillierten Bestimmungen. Weitere 
Informationen zur Haftung entnehmen Sie bitte den Allgemeinen Geschäftsbedingungen von 
Federal Express oder wenden Sie sich unter 0848 1 33339 an Ihren FedEx Kundendienst.

AUFPREISE
Abholung/Zustellung in Aussengebieten . . . . . . . . CHF  0.50/kg  . . . . . . . . . . . . . (min. CHF 25.00)
Adresskorrektur  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . CHF  12.00/Sendung 

FedEx Services bei der Zollabfertigung:
FedEx bietet Ihnen für Ihre komplexeren Import- und Exportsendungen gegen eine Gebühr die 
Abfertigung nach verschiedenen Zollverfahren an. Bitte wenden Sie sich für weiterführende 
Auskünfte an unseren Kundendienst. 
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Alle aus Europa, dem Nahen Osten, dem indischen Subkontinent und Afrika verschickten Sendungen 
unterliegen den unter fedex.com/ch_deutsch/services/terms/ verfügbaren, für Federal Express 
EMEA geltenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen. Weitere Einzelheiten zu Raten und Aufpreisen 
(Drop-off discount, Gewicht, Abmessungen, Volumengewicht, max. deklarierter Warenwert) finden 
Sie unter fedex.com/ch_deutsch/rates/ratesinfo.html. 
FedEx behält sich das Recht vor, die Services, Tarife und anwendbaren Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen mit oder ohne vorherige/r Mitteilung an den Kunden jederzeit anzupassen, 
abzuändern oder aufzuheben.

*  Einzelheiten zu unserer Geld-zurück-Garantie für den FedEx International First® Service entnehmen Sie bitte 
unseren Allgemeinen Geschäftsbedingungen. 
Die Laufzeiten können je nach Abhol- und Zielort sowie Sendungsinhalt variieren. Bitte lassen Sie sich die 
genauen Laufzeiten von Ihrem Kundendienst bestätigen.

Wenn Ihre zeitkritischen Sendungen früh 
morgens in den USA eintreffen müssen, 
nutzen Sie FedEx International First®, 
unseren Premium Service für die Zustellung 
Ihrer Pakete mit einem Stückgewicht von 
bis zu 68 kg am nächsten Geschäftstag bis 
8:00 oder 8:30 Uhr.*

FedEx
International
First ®

Exporttarife
für die Schweiz, gültig ab 4. Januar 2010
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FedEx International First®

Exporttarife für die Schweiz, gültig ab 4. Januar 2010

Anwendung dieses Tarifs

• Ermitteln Sie den für Ihre Sendung anzuwendenden Preis.

• �Zur Berechnung der Rate für Sendungen ab 10 kg bis  
70 kg wenden Sie den entsprechenden Basispreis  
(10 kg, 21 kg oder 45 kg) an und addieren den Preis je 
weitere 0,5 kg dazu.

• �Ab 70 kg multiplizieren Sie einfach den angegebenen 
Preis pro kg mit dem Gesamtgewicht.

Eine unschlagbare Erfahrung für den 
Versand in die USA
FedEx hat 1973 in den USA die Übernacht-Zustellung ins 
Leben gerufen und gehört heute zu den führenden  
Unternehmen der Express-Branche mit den innovativsten 
Lösungen für den USA-Versand. Unsere Verzollungs-
spezialisten stehen Ihnen bei Fragen zu den für Ihre 
Sendungsinhalte geltenden Ein- und Ausfuhrbestimmungen 
beratend zur Seite, um eine reibungslose Zollabfertigung 
sicherzustellen.

Mit FedEx International First® treffen Ihre Sendungen  
am frühen Morgen bis 8:00 oder 8:30 Uhr in 13 828 
Postleitzahlgebieten der USA ein.* 

USA-weites Netzwerk
Von Küste zu Küste, von Los Angeles und Seattle nach 
Washington DC oder New York – Sie können sich auf die 
zuverlässige Zustellung durch FedEx verlassen. 

* �Laufzeiten und Lieferzusagen können abhängig vom Abhol- und Zielort 
variieren. Bitte wenden Sie sich für Einzelheiten und weiterführende 
Informationen zur Postleitzahl des Abhol- und Zielorts an Ihren FedEx 
Kundendienst.

Weiterführende Informationen 
erhalten Sie telefonisch unter 
0848 1 33339.

GEWICHT (KG) DESTINATION USA

CHF

TARIFE FÜR DEN VERSAND MIT 
FEDEX® ENVELOPE/FEDEX® PAK 0,5–2,5 KG

FedEx® Envelope

FedEx® Pak

TARIFE FÜR DEN VERSAND IN 
ANDEREN VERPACKUNGEN 0,5–70 KG

Preis pro kg (mit dem Gesamtgewicht multiplizieren)
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