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Extrait des Conditions Générales de Transport

RESPONSABILITE DU TRANSPORTEUR

La responsabilité de FedEx se limite au montant le plus élevé entre : a) celui prévu par le traité
international applicable (y compris la Convention CMR ou par la Convention de Varsovie) ou
b) égal a EUR 22.00/kg, excepté si I'expéditeur renseigne une valeur déclarée pour le transport
sur son bordereau d'expédition afin d'accroftre la limite de responsabilité. FedEx ne fournit pas
d'assurance des marchandises ni d'assurance tous risques, mais |'expéditeur peut renseigner une
valeur déclarée pour le transport supérieure, moyennant un supplément de CHF 1.50 par tranche
de CHF 150.00 de valeur déclarée pour le transport.

La valeur déclarée pour le transport des éléments spécifiques (ceuvres d'art, films, antiquités,
verreries, bijoux, fourrures, montres, etc.) est limitée a 1000 $ US par expédition ou 9,07 $ US par
livre US (ou équivalent en CHF), et est égale a la plus élevée des deux sommes.

Il ne sera donné suite qu'aux seules réclamations effectuées dans les délais prescrits. La
responsabilité de FedEx est définie par des Conditions Générales de Transport. Pour plus
d'information, se référer aux Conditions Générales de Transport de Federal Express ou contacter
notre Service Clientéle au 0848 1 33339.

SURCHARGES
Livraison hors zone de service direct . .. .. CHF 050/kg ............... (au min. CHF 25.00)
Modification d'adresse ................ CHF 12.00/expédition
Produits dangereux
—accessibles. ... L CHF 135/kg ............... (au min. CHF 90.00)
—inaccessibles . .................... CHF 085/kg ............... (au min. CHF 60.00)

Option Broker Sélection (BSO) : )
Pour vos expéditions en provenance de plus de 220 destinations — Etats-Unis inclus — FedEx vous
donne la possibilité de choisir votre propre commissionnaire en douane.

* Les délais du service FedEx International Priority® sont couverts par la garantie de remboursement : voir les
détails dans nos Conditions Générales de Transport. lls peuvent varier selon le lieu d’enlévement, de livraison
et la nature des marchandises expédiées. Contactez le Service Clientéle pour obtenir les délais exacts de
livraison.

Tarifs import

applicables en Suisse a partir du 4 janvier 2010

FedEx
International

Priority®

Pour toutes vos expéditions jusqu’a 68 kg,
FedEx vous propose le service FedEx
International Priority®. Un service de
livraison porte a porte en 1 a 3 jours
dédouanement compris, en provenance
de plus de 220 destinations avec des
délais couverts par la garantie de
remboursement.*

Pour vos expeéeditions de plus de 68 kg,
référez-vous a notre service
FedEx International Priority® Freight.

Services de dédouanement FedEx :
Pour vos demandes import et export plus complexes, FedEx vous propose des services de
dédouanement spécifiques moyennant un colt additionnel. Contactez-nous pour plus de détails.

Surcharge carburant :

FedEx se réserve le droit d'appliquer une surcharge carburant basée sur le cours du kéroséne avion
(prix/gallon). Le pourcentage mensuel de la surcharge est disponible sur le site internet de FedEx
environ deux semaines avant sa date d'application. Pour plus d'information, rendez-vous sur la page
d'accueil de notre site fedex.com/ch, rubrique “Information sur la surcharge carburant”.

Des surcharges supplémentaires peuvent étre appliquées, pour des informations détaillées contactez
notre Service Clientéle au 0848 1 33339 ou consultez fedex.com/ch_francais/rates/ratesinfo.html.
DROITS ET TAXES

Les droits et taxes ne sont pas inclus dans les prix et sont payables selon les modalités exposées
dans les Conditions Générales de Transport Federal Express pour EMEA accessibles sur fedex.com/ch.

PRIX

Tous les prix sont applicables a partir du 4 janvier 2010. Tous les prix sont hors taxe.

Toutes les expéditions au départ d'Europe, du Moyen-Orient, du sous-continent indien et d'Afrique
sont soumises aux Conditions Générales de Transport de Federal Express pour EMEA, accessibles
sur fedex.com/ch_francais/services/terms/. Pour plus d‘information sur les tarifs et surcharges
(Remise spéciale "Dépat”, Poids, Dimensions, Poids volumétrique, Valeur maximum déclarée),
consultez fedex.com/ch_francais/rates/ratesinfo.html.

FedEx se réserve le droit d'amender, de modifier ou d'interrompre les services, tarifs et conditions

applicables avec ou sans préavis.
FedEx.

Express



Pays 2ore FedEx International Priority” — Europe
e Tarifs import applicables en Suisse a partir du 4 janvier 2010

Allemagne 1
Autriche 1
................................................... Comment utiliser ce tarif ?
Belgique 1 i ) L ) s . ’ .
Bilorussie 4 « Déterminez la zone d'origine et le poids de votre expédition pour repérer le prix dans la colonne appropriée.
iélorussi
Bosnie-Herzéqovi A * Pour calculer le prix d'une expédition de 10 kg a 70 kg, prenez le prix pour 10 kg, 21 kg ou 45 kg et appliquez le tarif
osnie-nerzegovine de la tranche supplémentaire de 0,5 kg concernée.
Bulgarie 2 « Pour les expéditions supérieures a 70 kg, prenez le prix par kilo approprié et multipliez simplement par le poids total
................................................... de I'expédition.
Chypre 2 Exemple. Une expédition de 13,5 kg coUte : le prix pour 10 kg + 7 fois le tarif du 0,5 kg supplémentaire de la tranche concernée.
Croatie 4
Danemark 1 | CHF | CHF | CHF | CHF
E : TARIFS POUR FEDEX® ENVELOPE/FEDEX® PAK 0,5-2,5 KG
spagne
Estonie 2 FedEx® Envelope
................................................... 05 97,60 ‘ 134.50 134.30 ‘ 138.30
Finlande 1 FedEx® Pak
France | T L
................................................... 0'5 99.00 14600 134 30 150 00
bral 1 110.60 163.50 148.40 168.10
Gibraltar 3 15 121.60 179.80 163.20 184.80
Grece 1 2 132.60 196.10 178.00 201.50
................................................... 25 143.60 212.40 192.80 218.20
Hongrie
................................................... TARIFS POUR LES AUTRES EMBALLAGES 0,5-70 KG
fles Anglo-normandes 1 0,5 143.00 198.60 201.00 204.50
Irlande 1 1 156.70 219.70 215.30 226.20
Islande 3 15 170.40 240.80 229.60 247.90
ltalie 1 2 184.10 261.90 243.90 269.60
25 197.80 283.00 258.20 291.30
.......... 2 21110 308.90 273.40 317.90
Lettonie 2 35 224.40 334.80 288.60 344.50
Lituanie 2 4 237.70 360.70 303.80 371.10
Luxembourg 1 4,5 251.00 386.60 319.00 397.70
................................................... 5 264.30 412.50 334.20 424.30
Macédoine 4 55 270.30 432.50 342.90 444.90
Malte 2 6 276.30 452.50 351.60 465.50
. 6,5 282.30 472.50 360.30 486.10
Moldavie 4
M 1 7 288.30 492.50 369.00 506.70
onaco 75 294.30 512.50 377.70 527.30
................................................... B S e e 0
Norvege 3 85 306.30 552.50 395.10 568.50
................................................... 9 312.30 572.50 403.80 589.10
Pays-Bas 1 9,5 318.30 592.50 412.50 609.70
Pologne 2 10 324.30 612.50 421.20 630.30
Portugal 1 0,5 kg supplémentaire 5.90 18.30 8.40 18.60
................................................... 21 452'60 1 013'70 604.30 1 038.30
Réo. tcha 0,5 kg supplémentaire 4.40 16.90 6.70 17.40
ep-feheque 45 663.80 1824.50 926.00 1873.10
Roumanie 2 0,5 kg supplémentaire 4.40 16.50 6.80 17.00
Royaume-Uni 1 70 883.80 2 649.50 1 266.00 2723.10
RUSSIe 4 . \ - - . , g
................................................... Prix par kg (a multiplier par le poids total de I'expédition)
Saint-Marin 1 > 70-99 13.10 45.10 18.40 46.50
Serbie 4 100-299 12.20 44.60 17.00 45.10
. 300-499 11.20 42.80 15.60 44.00
Slovaquie 2
. 500-999 10.50 42.00 15.10 42.50
Slovénie 2 > 1000 9.60 41.40 13.90 41.80
Suede 1
--------------------------------------------------- Pour expédier vos documents pesant jusqu’a 2,5 kg, préférez les emballages FedEx® Envelope et FedEx® Pak.
Turquie 4
Ukraine 4 .. - N s .
Choisissez FedEx pour tous vos envois jusqu’a 68 kg par unité (poids total x
''''''''''''''''''''''''''''''''''''''' de I'expédition quasiment illimité). Pour plus d’information, contactez-nous ®

Vatican, Cité du 1 au 0848 1 33339. Express
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Pays Zone  Pays e FedEx International Priority” - Monde

Afghanistan E  Koweit C . i i . i . .
Afrique du Sud D Laos B Tarifs import applicables en Suisse a partir du 4 janvier 2010
Algérie C Lesotho E
Angola E Liban C  Comment utiliser ce tarif ?
Anguilla D Liberia E
Antigua D Libye C * Déterminez la zone d’origine et le poids de votre expédition pour repérer le prix dans la
Antilles néerlandaises D  Macao B colonne appropriée.
Arabie saoudite C Madagascar E * Pour calculer le prix d'une expédition de 10 kg a 70 kg, prenez le prix pour 10 kg, 21 kg ou
Argentine D Malaisie B 45 kg et appliquez le tarif de la tranche supplémentaire de 0,5 kg concernée.
Arménie E  Malawi E * Pour les expéditions supérieures a 70 kg, prenez le prix par kilo approprié et multipliez
Aruba D  Maldives E simplement par le poids total de I'expédition.
Australie B Maroc c Exemple. Une expédition de 13,5 kg colte : le prix pour 10 kg + 7 fois le tarif du 0,5 kg supplémentaire
Azerbaidjan E  Martinique D de la tranche concernée.
Bahamas D  Maurice E
Bangladesh C Mongolie E CHF | CHF | CHF | CHF | CHF | CHF
Barbade D  Montserrat D
Barbuda D Mozambique E TARIFS POUR FEDEX® ENVELOPE/FEDEX® PAK 0,5—2,5 KG
Belize D  Namibie E
Bermudes D  Népal C FedEX® EnVEIOpe .......................................................................................
Bhoutan C Nicaragua D 0,5 ‘ 89.20 ‘ 95.60 ‘ 100.50 109.50 ‘ 126.40 ‘ 114.60
Bolivie D  Nigeria E FedEx® Pak
Bonaire D Nouvelle-Calédonie E 05 116.60 120.20 126.30 137.60 140.00 135.40
Botswana E Nouvelle-Zélande B 1 132.80 137.00 143.60 156.50 167.40 154.60
Brésil D Oman ¢ 15 152.20 156.90 164.60 184.80 204.50 181.30
Brunei . ¢ Ouga?d_a E 2 171.60 176.80 185.60 213.10 241.60 208.00
Burundi E  Ouzbékistan E

. A . 2,5 191.00 196.70 206.60 241.40 278.70 234.70
Caimans, lles D  Pakistan C
Cambodge B Panama D TARIFS POUR LES AUTRES EMBALLAGES 0,5-70 KG
Canada A Papouasie-Nlle-Guinée E
Cap-Vert E Paraguay D 0,5 155.00 163.90 172.20 178.90 212.40 196.80
Chili D Pérou D 1 170.40 184.10 193.40 201.00 233.60 221.30
Chine E Philippines B 15 185.80 204.30 214.60 223.10 254.80 245.80
Colombie D Polynésie francaise E 2 201.20 224.50 235.80 245.20 276.00 270.30
Corée du Sud B Porto Rico D 25 216.60 244.70 257.00 267.30 297.20 294.80
Costa Rica D Qatar C 3 227.20 256.50 272.80 287.50 316.90 309.60
Cote d'Ivoire E République dominicaine D 35 237.80 268.30 288.60 307.70 336.60 324.40
Curacao D Rwanda E 4 248.40 280.10 304.40 327.90 356.30 339.20
Djibouti E Saba D 45 259.00 291.90 320.20 348.10 376.00 354.00
Dominique D Saint-Barthélemy D 5 269.60 303.70 336.00 368.30 395.70 368.80
Egypte C Saint-Eustache D 5,5 276.80 314.20 351.50 387.60 414.30 384.00
Emirats arabes unis C Saint-Kitts-et-Nevis D 6 284.00 324.70 367.00 406.90 432.90 399.20
Equateur D Saint-Martin D 6,5 291.20 335.20 382.50 426.20 451.50 414.40
Erythrée E Saint-Vincent D 7 298.40 345.70 398.00 445.50 470.10 429.60
Etats-Unis A Sainte-Lucie D 75 305.60 356.20 413.50 464.80 488.70 444.80
Ethiopie E Saipan E 8 312.80 366.70 429.00 484.10 507.30 460.00
Fidji E Salvador D 8,5 320.00 377.20 44450 503.40 525.90 475.20
Géorgie E Samoa E 9 327.20 387.70 460.00 522.70 544.50 490.40
Ghana E Seychelles E 9,5 334.40 398.20 475.50 542.00 563.10 505.60
Grenade D Singapour B 10 341.60 408.70 491.00 561.30 581.70 520.80
Guadeloupe D  Srilanka C 0,5 kg supplémentaire 6.20 11.10 13.30 15.20 16.90 15.70
Guam E  Surinam D 21 478.70 652.90 783.30 895.60 952.30 866.00
Guatemala D  Swaziland E 0,5 kg supplémentaire 6.90 11.10 13.00 15.10 15.70 15.50
Guyana D Syrie C 45 809.30 | 118470 | 1406.80 | 1619.60 | 170470 | 1608.80
Guyane frangaise D Taiwan B 0,5 kg supplémentaire 6.30 10.10 12.50 14.30 14.50 14.30
Haiti D Tanzanie E 70 112430 | 1689.70 | 2031.80 | 233460 | 242970 | 2323.80
Honduras D  Territoires palestiniens C
Hong-Kong B Thailande B Prix par kg (a multiplier par le poids total de 'expédition)
lles Vierges (GB) D Timor oriental B > 70-99 21.30 25.10 30.70 34.10 35.00 35.00
lles Vierges (USA) D Togo E 100-299 21.00 2470 29.50 33.00 34.80 34.20
Inde C  Tonga E 300-499 18.90 24.30 28.60 31.90 33.90 33.60
Indonésie F Trinité-et-Tobago D 500-999 18.50 23.90 27.90 31.20 33.30 32.80
Irag E  Tunisie . C > 1000 18.20 23.40 27.00 30.30 32.40 32.30
Israél C  Turks et Caicos, lles D
Jamaique D Uruguay D Pour expédier vos documents pesant jusqu’a 2,5 kg, préférez les emballages FedEx®
Japon F  Venezuela D Envelope et FedEx® Pak.
Jordanie C Vietnam B
Kazakhstan E Yemen c Choisissez FedEx pour tous vos envois jusqu’a 68 kg M
Kenya E  Zambie E par unité (poids total de I'expédition quasiment illimité). x ®
Kirghizistan E  Zimbabwe E Pour plus d’information, contactez-nous au 0848 1 33339. EXpI’eSS
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