FedEx International

Priority® Freight

Sluzby FedEx

nasi sluzbu FedEx International Priority® Freight. Jde o expresni sluzbu pro prepravu tézkych nebo
objemnych predmétl na paletach, v bednach nebo ve vicecetnych krabicich. Sluzba je usita na miru
specifickym pozadavkim prepravy a vam zarucuje, za zasilka bude doru¢ena vasim zakaznikiim

v Evropé, USA nebo v Asii bezpec¢né a v predem daném ¢ase. Od vyzvednuti zasilky az po jeji

doruceni se na nds muzete spolehnout.

Co je to FedEx International Priority®
Freight?

Jde o specializovanou sluzbu pro expresni prepravu tézkych

a objemnych zésilek s predem danym ¢asem dorucéeni a se
zajisténim celniho odbaveni. Tuto sluzbu vyuzijte pro veskeré
vase zasilky do celého svéta o hmotnosti v rozmezi od 68 kg do
1000 g na balik.

FedEx ma 671 vlastnich letadel, 42 000 dorucovacich vozidel

a operuje na 375 letistich celého svéta. Se svou jedinecnou
siti vdam FedEx poskytuje bezkonkurencni sluzby pro prepravu
nakladu do zhruba 80 zemi po celém svété. FedEx je zasadnim
¢lankem ve vasem logistickém fetézci.

FedEx International Priority® Freight pokryva hlavni regiony
celého svéta.

Tato sluzba je k dispozici pro vice nez 130 zemi a Uzemi na
celém svété,

Prepravni doby®

Vase destinace Doba piepravy®?

USA 2 dny
Kanada 2 dny
Evropa 2 -3 dny

Asie a Latinska Amerika 2 -4 dny

Vase kontakty FedEx

Reseni sita na miru
Abychom splnili Vase individualni potreby, nabizime Ctyfi
moznosti vyzvednuti a doruceni: ode dvefi ke dvefim, ode
dveri na letiSté v misté uréeni, z letiSté na letisté nebo z
letiSté v misté odeslani az ke dvefrim.

Vlastnosti sluzby

Sledovani pohybu zasilky a potvrzeni o doruceni

Pokud navstivite nasi webovou stranku fedex.com/cz, mizete
sledovat, kde se vase zésilka pravé nachazi. Najdete zde také

Udaje z potvrzeni o doruceni, véetné ¢asu doruceni a jména

pfijemce.

Jednoduchy proces objednani®

Objedneijte si vyzvednuti zasilky on-line nebo zavolejte na nasi
bezplatnou zakaznickou linku.

Nebezpeéné zbozi pfijimané k pFepravé®

S FedEx International Priority® Freight mlzete prepravovat
nebezpecné zbozi do celého svéta. Radi bychom vés upozornili,
Ze tato sluzba neni k dispozici pro vSechna mista odeslani a
vSechny cilové destinace. Pro vice informaci prosim kontaktujte
telefonicky nase specialisty na telefonnim Cisle 800 1 33339.

Zaruka vraceni penéz®

Nabizime v&asné expresni doruceni vasi zasilky nebo vraceni
penéz. Zaruka vraceni penéz FedEx dokazuje nase presvédceni,
Ze splnime své zavazky dorucit zasilky ve slibeném case.

Jaké zbozi mizete s touto sluzbo
posilat?

MUzZete posilat tolik, kolik chcete, o hmotnosti v rozmezi od 68 kg
do 1 000 kg pro kazdou polozku zasilky. Pamatujte prosim na to,
Ze vSechny predméty se museji dat prepravit vysokozdviznym
vozikem a museji byt zabalené do smrstova ci folie nebo nalezité
a bezpecneé prepasané.

Pro vice informaci volejte:

800 1 33339 fedex.com/cz

Nebo navstivte nase webové stranky na:

FedEx.

Express



FedEx International Priority® Freight

Podminky pro prepravu

Velikost

e Zasilky mohou byt max. 302 cm dlouhé nebo mohou mit max.
762 cm v souctu délka + obvod (obvod = 2 x vyska + 2 x Sirka).

e Alespon jeden balik v rdmci zasilky musi vazit vice nez 68 kg
nebo musi prekracovat maximalni rozmeéry pro sluzbu FedEx
International Priority®.

Jak zasilku zabalit

e \/ahu zésilky rozlozte rovnomérné na paletu.

e Krabice ukladejte pfimo vedle sebe od jednoho rohu k
druhému az ke kraji palety. Krabice nesméji pfeCnivat pres
okraj ramu.

e \/rchni Uroven palety ponechte plochou, aby se minimalizovalo
riziko ztraty nebo poskozeni krabic.

e Chrante rohy palety vyztuzemi, aby se zamezilo narazam.

* Pro lepsi ochranu pred nepfiznémi pocasi zakryjte alespon
vrchni vrstvu nakladu.

e Obalte svUj naklad. Prepasejte celou paletu alespon dvéma
pasy. Materidl, ze kterého jsou pasy vyrobené, mze
obsahovat ocel, PVC, nylon nebo polyester.

e Podle moznosti by mély byt jednotlivé krabice
v ramci zasilky opatfeny adresou odesilatele
a prijemce.

e Odstrante nebo preskrtnéte staré stitky.

Ceny
Pro vypocet ceny se pouziva minimalni prdmeérna vaha 68 kg na
jednotku.

Procleni

Sluzby FedEx

e Je nutné vyplnit rozsifeny mezinarodni letecky nakladni list.

¢ Deklarovana hodnota pro prepravu nesmi prevysit
deklarovanou hodnotu pro Ucely procleni.

e FedEx jiz nema limity na deklarovanou hodnotu zboZi k procleni
pro bézné mezinarodni zasilky. V nékterych pripadech vsak
mohou byt limity stale aplikovany v zavislosti na destinaci a
prepravované komodité. Pro vice informaci prosim volejte nas
zakaznicky servis nebo navstivte nasi webovou stranku
fedex.com/cz.

(1) Pro vice informaci o vsech destinacich kontaktujte nas zakaznicky servis.

(2) Prepravni ¢asy a zavazky na doruceni se mohou lisit v zavislosti na miste odeslani
zasilky a jeji cilové destinaci. Pro vice informaci prosim kontaktujte nas zakaznicky
servis.

(3) Sluzba je poskytovana na bazi prostoru, ktery je k dispozici. Sluzbu je tireba
rezervovat s predstihem. Pro vice informaci kontaktujte zakaznicky servis.

(4) Pro podrobné informace o omezenich v jednotlivych zemich kontaktujte nas
zakaznicky servis.

(5) Zaruka vraceni penéz FedEx: Uplné informace jsou k dispozici v nasich
Prepravnich podminkach. (Vice rovnez viz Mezinarodni letecky nakladni list nebo
fedex.com/cz/services/terms/)

Vase kontakty FedEx

Posilani zasilek se spolecnosti
FedEx — je to snadné

Zasilky o vice polozkach

Vice palet (az 9 999 rliznych pfedmétd a maximalné 10 rdznych

komodit) prepravovanych v ramci jediného rozsireného

mezinarodniho leteckého nakladniho listu nebo automatizované

etikety (1 hlavni sledovaci Cislo) tvofi mezinarodni vicecetnou

zasilku (international multi-piece shipment = IMPS).

o \leskeré IMPS museji splnovat mezinarodni pozadavky pro
prijem expresnich objemnych nakladu.

e Kazdy prepravni paleta/jednotka v rdmci zasilky musi byt
opatrena zvlastnim Stitkem s adresou.

e Na zésilce musi byt jasné vyznaceno Gplné jméno a adresa
pfijemce.

Hmotnost kazdé jednotlivé polozky nesmi prevysit limity

specifikované cilovou zemi.

Drevéné obaly

Aby se zamezilo Sifeni pesticidl, které se vyskytuji v drevénych
obalech, pfes mezinarodni hranice, je nutné dodrzovat dulezita
narizeni.

Materialy pouzivané k vyrobé dreveénych obalu, jako jsou
vystelky, latové bedny, palety, barely apod., museji byt tepelné
osetreny po specificky vymezenou dobu. Drevéné obaly museji
byt osetreny za teploty, pfi které je dosazeno minimalniho
napadeni dreva, coz je 56 °C po dobu minimalné 30 minut.
Alternativni metodou oSetreni drevénych oball je dezinfekce
metylbromidem.

Pro vice informaci volejte:

800 1 33339 fedex.com/cz

Nebo navstivte nase webové stranky na:

X

Express
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