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Servizio(1) Tariffe(3) (EUR)

Merci Pericolose
I servizi per le Merci Pericolose di FedEx consentono di spedire sostanze e 
materiali pericolosi regolamentati, con consegna porta a porta e operazioni di 
sdoganamento incluse.
Il supplemento applicabile dipende dal tipo di merce pericolosa e dal servizio 
utilizzato:

Per le Merci Pericolose trasportate per via aerea (IATA)
• �Merci Pericolose accessibili (ADG)

Il contenuto della spedizione deve essere accessibile durante il trasporto per 
ragioni di sicurezza.

• �Merci Pericolose inaccessibili (IDG)
Il contenuto della spedizione non deve essere accessibile durante il trasporto e 
può essere abbinato ad altri tipi di merce.

Per le Merci Pericolose trasportate su strada (ADR)
• �Merci Pericolose interamente regolamentate (FDG) 

Devono essere preparate, imballate, contrassegnate, etichettate e documentate 
in piena conformità alle normative ADR. 

• �Merci Pericolose in Quantità Limitata (LDG) 

Il collo contiene piccole quantità di Merci Pericolose imballate, contrassegnate 
ed etichettate in conformità alle normative ADR. 

• �Batterie al litio sfuse (EBB) 

Includono due tipologie di merci: 
1. Batterie al litio metallico sfuse (UN 3090 - ADR SP 188). 
2. Batterie agli ioni di litio sfuse (UN 3480 - ADR SP 188).

 Per le Merci Pericolose trasportate per via aerea (IATA) o su strada (ADR)
• �Merci Pericolose in Quantità Esente (REQ) 

Il collo contiene quantità molto ridotte di Merci Pericolose imballate, 
contrassegnate ed etichettate in conformità alle normative IATA o ADR. 

• �Ghiaccio Secco (DI)
Quando viene trasportato per via aerea (IATA), il ghiaccio secco è una merce 
pericolosa che richiede una gestione speciale, soggetta a regolamenti 
semplificati. Ciò significa che può essere offerto solo in località in cui sono 
disponibili servizi per Merci Pericolose interamente regolamentate.
Quando viene trasportato su strada (ADR), il ghiaccio secco non è considerato 
una merce pericolosa e pertanto non è soggetto a queste limitazioni per Merci 
Pericolose all’interno dei Paesi.

INTERNAZIONALE
• �ADG: 

FedEx International Priority® Express,  
FedEx International Priority®, 
FedEx International First®:  
- 85€/spedizione 
FedEx International Priority® Freight: 
- 1,40€/kg(4) 

• �IDG: 
FedEx International Priority Express,  
FedEx International Priority, 
FedEx International First, 
FedEx® International Connect Plus (5):  
- 62€/spedizione 
FedEx International Priority Freight: 
- 0,90€/kg(4) 

• �FDG :  
FedEx® Regional Economy (6),  
FedEx® Regional Economy Freight (6):  
- 100€/spedizione

• �LDG : 

FedEx Regional Economy (6), 
FedEx Regional Economy Freight (6):  
- 20€/spedizione

• �EBB : 
FedEx Regional Economy (6),  
FedEx Regional Economy Freight (6): 
- 5€/spedizione

• �REQ : 
FedEx Regional Economy (6),  
FedEx Regional Economy Freight (6): 
- 10€/spedizione

• �DI (via aerea):  
FedEx International Priority Express,  
FedEx International Priority: 
- 12,50€/spedizione 
FedEx International Priority Freight: 
- 0,20€/kg(4) 

• �DI (su strada):  
- �Nessun costo aggiuntivo

Servizi aggiuntivi(1) (2)

Potete personalizzare le spedizioni FedEx in base alle vostre esigenze (o a quelle dei vostri destinatari) con i nostri servizi 
aggiuntivi. Di seguito trovate le descrizioni delle tariffe applicabili ai servizi aggiuntivi.

FedEx offre un’ampia gamma di opzioni per le vostre spedizioni che possono essere soggette a 
commissioni o supplementi aggiuntivi. Di seguito troverete maggiori dettagli su questi servizi 
aggiuntivi e altre informazioni utili per le spedizioni. 

In vigore in Italia dal 5 gennaio 2026

Servizi aggiuntivi e 
supplementi (VASS)
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• �Batterie al litio in Sezione II (ELB)
Sono coperte quattro tipologie di merce:
1. �Batterie al litio ionico imballate con l’apparecchiatura 

(UN 3481, Packing Instruction 966).
2. �Batterie al litio ionico contenute nell’apparecchiatura 

(UN 3481, Packing Instruction 967).
3. �Batterie al litio metallico imballate con l’apparecchiatura 

(UN 3091, Packing Instruction 969).
4. �Batterie al litio metallico contenute nell’apparecchiatura 

(UN 3091, Packing Instruction 970).
Se una spedizione contiene ghiaccio secco o batterie al litio in Sezione II insieme 
ad altre Merci Pericolose, si applica solamente il supplemento per le Merci 
Pericolose (accessibili o inaccessibili).
• �Sostanze biologiche categoria B (RDS) 

Il collo contiene campioni umani o animali potenzialmente infetti. 
• � Organismi e microrganismi geneticamente modificati (GMM) 

Il collo contiene organismi con materiale genetico artificialmente modificato. 
Note: 
(a) �Consultate i Termini e le Condizioni Generali di Trasporto FedEx  

(fedex.com/it/services/terms) e la sezione Merci Pericolose su fedex.com/it.
(b) �Per FedEx International Connect Plus (5), si applicano solo le Merci Pericolose 

inaccessibili (IDG) e le batterie al litio Sezione II (ELB). Per tutte le ultime 
informazioni e gli aggiornamenti sulle opzioni di FedEx International Connect 
Plus relative alle Merci Pericolose, visitate il sito fedex.com.

• �ELB: 
- �Nessun costo aggiuntivo

• �RDS : 
- Nessun costo aggiuntivo

• �GMM : 
- Nessun costo aggiuntivo

NAZIONALE
FedEx® First,  
FedEx® Priority Express, 
FedEx® Priority, 
FedEx® Priority Freight: 
• ADG: 56€/spedizione 
• IDG: 56€/spedizione 
• FDG : 15€/spedizione 
• LDG : 5€/spedizione 
• EBB : 5€/spedizione 
• REQ : 5€/spedizione 
• DI: Nessun costo aggiuntivo 
• ELB: Nessun costo aggiuntivo 
• RDS: Nessun costo aggiuntivo 
• GMM : Nessun costo aggiuntivo

Valigia diplomatica (Posta diplomatica) 
(7)

Si accettano spedizioni di documenti diplomatici tra ambasciate e consolati dello 
stesso paese/territorio tramite il servizio International Priority. Ai sensi della 
Convenzione di Vienna del 1961, le Valigie diplomatiche ricevono l’immunità 
diplomatica da ispezioni o ritardi.

Nessun costo aggiuntivo

FedEx® Electronic Trade Documents 
Con il servizio FedEx Electronic Trade Documents (ETD) potete semplificare le 
vostre spedizioni internazionali caricando elettronicamente i documenti 
doganali. ETD riduce la quantità di documenti stampati per ogni spedizione, 
consente un ritiro più rapido e agevola lo sdoganamento anticipato delle 
spedizioni, riducendo il rischio di ritardi doganali. Vi invitiamo a consultare  
fedex.com per l’elenco dei Paesi e territori che accettano il servizio  
FedEx Electronic Trade Documents.

Nessun costo aggiuntivo

FedEx® Global Returns o Lettera di Vettura FedEx in import stampata 
Create le lettere di vettura per i resi o in import direttamente dal vostro computer 
o con lo strumento di spedizione automatizzato. Poi stampate e fornite la lettera 
di vettura al vostro cliente o inviatela in formato PDF tramite e-mail.

Nessun costo aggiuntivo

FedEx Global Returns o Lettera di Vettura FedEx in import per e-mail 
Create le lettere di vettura per i resi o in import e consentite ai vostri clienti di 
accedervi per via elettronica e di modificarle a seconda delle esigenze.

1,20€ per lettera di vettura

FedEx International Broker Select® Option 
Alle spedizioni FedEx International Broker Select (BSO) si applica un supplemento 
quando si verificano le seguenti circostanze:
• �un broker (diverso da FedEx o designato da FedEx) si occupa dello 

sdoganamento della spedizione
• �FedEx ritira la spedizione presso l’indirizzo del broker del cliente e ne effettua la 

consegna al destinatario finale
• �l’indirizzo del destinatario è servito da un punto di sdoganamento diverso 

rispetto a quello del broker

1,56€/kg(4) (minimo 10,40€)

https://www.fedex.com/it-it/conditions-of-carriage.html
https://www.fedex.com/it
https://www.fedex.com/it-it/shipping/rates/ficp-rates.html
https://www.fedex.com/content/dam/fedex/us-united-states/services/Commercial_Invoice_Country_List.pdf
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FedEx Priority AlertTM (7) 

FedEx Priority Alert (FPA) è un servizio specializzato a pagamento attivabile solo 
con apposito contratto e studiato specificatamente per i clienti per i quali la 
visibilità della spedizione e il rispetto dei tempi di consegna sono fattori decisivi. 
Combinando l’imbarco speciale, il sistema di monitoraggio avanzato dello stato 
della spedizione e le procedure di ripristino, FPA rappresenta una soluzione 
innovativa e affidabile per le vostre spedizioni.
FPA è disponibile per i servizi nazionali e internazionali FedEx nei mercati abilitati 
per FPA.  
Nota: tutte le richieste devono essere valutate prima di essere accettate per 
poter assicurare la conformità e la disponibilità del servizio.

INTERNAZIONALE
FedEx International Priority Express, 
FedEx International Priority, 
FedEx International First: 
- 0,82€/kg(4) (minimo 22€)
FedEx International Priority Freight: 
- 0,38€/kg(4) (minimo 164€)

NAZIONALE
FedEx® First,  
FedEx® Priority Express, 
FedEx® Priority, 
FedEx® Priority Freight:
- 0,78€/kg(4) (minimo 21€)

FedEx Priority Alert PlusTM (7) 

Il nostro servizio FedEx Priority Alert Plus (FPA+) comprende tutte le 
caratteristiche del servizio FPA, con l’aggiunta delle capacità di intervento 
proattivo per le spedizioni sensibili alle variazioni di temperatura. Con FPA+,  
il servizio di re-icing, il rifornimento di gel pack e lo stoccaggio a freddo sono 
compresi come standard.
FPA+ è disponibile per i servizi nazionali e internazionali FedEx nei mercati abilitati 
per FPA+.  
Nota: tutte le richieste devono essere valutate prima di essere accettate per poter 
assicurare la conformità e la disponibilità del servizio.

INTERNAZIONALE
FedEx International Priority Express, 
FedEx International Priority, 
FedEx International First: 
- 1,12€/kg(4) (minimo 28€)
FedEx International Priority Freight: 
- 0,56€/kg(4) (minimo 225€)

NAZIONALE
FedEx® First,  
FedEx® Priority Express, 
FedEx® Priority, 
FedEx® Priority Freight:
- 1,04€/kg(4) (minimo 26€)

On Demand Care (7) (Intervento su richiesta) 
On Demand Care (ODC) è un servizio a pagamento dedicato ai prodotti non 
alimentari, che offre servizi di intervento tra cui la sostituzione del ghiaccio secco 
e il ricondizionamento o la sostituzione del gel pack, per proteggere l’integrità 
delle spedizioni a temperatura controllata che subiscono ritardi durante il 
trasporto.
Questo servizio non è disponibile in tutte le località. Questo servizio non è 
garantito, è soggetto all’identificazione della spedizione e deve essere prenotato 
attraverso il Servizio Clienti FedEx.

INTERNAZIONALE
FedEx International Priority Express, 
FedEx International Priority, 
FedEx International First, 
FedEx International Economy®, 
FedEx Regional Economy (6): 
- 4,45€/kg(4) (minimo 112€)
FedEx International Priority Freight, 
FedEx International Economy® Freight, 
FedEx Regional Economy Freight (6): 
- 1,12€/kg(4) (minimo 445€)

NAZIONALE
FedEx® First,  
FedEx® Priority Express, 
FedEx® Priority, 
FedEx® Priority Freight:
- 4,16 €/kg(4) (minimo 104€)

Fermo deposito c/o FedEx 
In alternativa alla consegna, è possibile scegliere il servizio Fermo deposito  
c/o FedEx (HAL) per fare in modo che il destinatario ritiri le spedizioni presso una 
filiale FedEx. Soggetto a disponibilità.

Nessun costo aggiuntivo

Third Party Consignee 
FedEx Third Party Consignee International Priority Service (TPC) è il nostro 
servizio a valore aggiunto che consente di effettuare consegne a destinatari finali 
senza che la fattura commerciale sia allegata alla spedizione e senza che il valore 
dell’articolo sia indicato sulla Lettera di Vettura Aerea o Lettera di Vettura. È inoltre 
possibile nascondere ai destinatari i dettagli del mittente all’origine.

15€/spedizione

Servizi di sdoganamento FedEx 
FedEx offre un efficace servizio di sdoganamento standard per consentire la 
consegna delle merci nei tempi prestabiliti. FedEx offre inoltre un’ampia gamma 
di soluzioni specializzate per importazioni con esigenze specifiche in materia 
doganale soggette a supplemento (può essere applicata l’aliquota IVA in vigore). 

Per ulteriori informazioni, visitate il sito internet  
fedex.com/it/ancillaryservices

https://www.fedex.com/it-it/ancillary-clearance-service.html


IT
IT

-S
LR

-V
AS

S ©
 Fe

de
ra

l E
xp

re
ss

 Co
rp

or
at

ion
, a

ll r
ig

ht
s r

es
er

ve
d –

 20
26

.

Servizio(1) Tariffe(3) (EUR)

FedEx® Delivery Signature Options 
Le seguenti opzioni di firma alla consegna(8) possono essere selezionate al 
momento della prenotazione della vostra spedizione. Per le spedizioni a privati, 
se non è stata selezionata alcuna opzione di firma alla consegna durante la 
creazione della spedizione e nessuno è disponibile per ricevere il collo, FedEx può 
consegnarlo in un luogo sicuro presso l’indirizzo del destinatario, ove consentito 
dalle normative locali. 
1. �Firma non richiesta: FedEx proverà a richiedere la firma di una persona 

presente all’indirizzo di consegna. Laddove non sia disponibile nessuno per 
firmare, FedEx lascerà il collo in un luogo sicuro senza chiedere alcuna firma.

2. �Richiesta firma indiretta: FedEx chiederà la firma di una persona presente 
all’indirizzo di consegna o nelle vicinanze, ad esempio un vicino o il portiere. Il 
destinatario ha la possibilità di utilizzare qualsiasi mezzo approvato da FedEx 
per autorizzare il rilascio della spedizione senza la presenza di nessuno. 

3. �Richiesta firma diretta: FedEx chiederà la firma di una persona presente 
all’indirizzo di consegna. Laddove non sia disponibile nessuno per la firma, 
FedEx proverà a riconsegnare il collo in seguito. 

4. �Richiesta firma di un adulto: FedEx richiederà la firma di una persona 
maggiorenne presente all’indirizzo di consegna, la quale dovrà mostrare un 
documento d’identità in corso di validità. Laddove non sia disponibile nessuna 
persona idonea per la firma, FedEx effettuerà un ulteriore tentativo di 
consegna. La maggiore età varia in base al paese/territorio di destinazione e 
corrisponde all’età legale di un adulto, non a quella necessaria per acquistare 
prodotti specifici (ad esempio alcolici).

INTERNAZIONALE
1. �Nessun costo aggiuntivo
2. �Nessun costo aggiuntivo. Le consegne 

residenziali per gli Stati Uniti e il Canada con 
un Valore Dichiarato inferiore a 500USD sono 
soggette a un supplemento di 2€/spedizione.

3. �2,50€/spedizione. Nessun costo aggiuntivo 
per spedizioni verso Stati Uniti e Canada con 
Valore Dichiarato superiore a 500USD.

4. �3,15€/spedizione.

NAZIONALE
1. �Nessun costo aggiuntivo
2. �Nessun costo aggiuntivo
3. �2,50€/spedizione
4. �3,15€/spedizione
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Supplementi Additional Handling 
Servizi per spedizioni di merci leggere (Parcel)
Additional Handling Dimension (dimensioni)
Il supplemento si applica a colli:
• il cui lato più lungo supera i 121 centimetri di lunghezza; 
• �il cui secondo lato più lungo supera i 76 centimetri di lunghezza;  
• �la cui circonferenza e lunghezza siano superiori a 266 centimetri 

- la circonferenza e lunghezza corrisponde alla lunghezza più (due volte 
l’altezza) più (due volte la larghezza);

• �il cui volume è superiore a 169.901 centimetri cubi (lunghezza per larghezza  
per altezza).

I colli che soddisfano i criteri per l’applicazione del supplemento Additional 
Handling – Dimension sono soggetti a un peso minimo fatturabile di 18 kg (9).
IMPORTANTE: se un collo FedEx è soggetto al supplemento Oversize (fuori 
misura) o al supplemento Additional Handling – Packaging (imballaggio) e 
soddisfa anche i criteri per l’applicazione del supplemento Additional Handling 
– Dimension, si applica comunque il peso minimo fatturabile di 18 kg. Ciò 
significa che questa condizione viene applicata anche se il supplemento 
Additional Handling – Dimension non viene addebitato.
Additional Handling Packaging (imballaggio)
Il supplemento viene applicato nel caso in cui un articolo:
• non è completamente racchiuso nell’imballaggio esterno;
• �è inserito in un imballaggio realizzato in materiali diversi dal cartone ondulato, 

inclusi, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, metallo, legno, tela, pelle, 
plastica (rigida o morbida) o espansi polistirenici (es. polistirolo);

• �è racchiuso in un imballaggio esterno avvolto da pellicola termoretraibile/
estensibile;

• �è di forma circolare o cilindrica, inclusi a titolo esemplificativo ma non esaustivo 
tubi, latte, secchi, fusti, pneumatici, barili o cilindri;

• �è avvolto in fasce di metallo, plastica o stoffa, oppure è dotato di ruote  
(es. biciclette), rotelle, maniglie o cinghie, inclusi colli la cui superficie esterna è 
avvolta in modo allentato oppure i cui contenuti sporgono all’esterno della 
superficie;

• �potrebbe impigliarsi o causare danni ad altri colli o al sistema di smistamento 
FedEx.

Additional Handling Weight (peso) (10)

• �Il supplemento viene applicato nel caso in cui un articolo ha un peso reale 
maggiore di 25 kg.

La forma e le dimensioni del collo possono variare durante il transito, 
modificando pertanto il peso dimensionale del collo e l’applicabilità dei 
supplementi. In caso di variazione della forma e delle dimensioni durante il 
transito, FedEx potrà apportare in qualsiasi momento opportuni adeguamenti 
alle spese. Questi supplementi si applicano per collo, anche se più colli sono 
raggruppati in una spedizione. Se un collo non standard comporta l’applicazione 
di due o di tutti e tre i supplementi Additional Handling (Dimension, Weight o 
Packaging), verrà applicato solo il più elevato.
FedEx si riserva il diritto di applicare supplementi Additional Handling (AHS) per 
colli che richiedono un trattamento speciale o l’applicazione di un imballaggio 
aggiuntivo da parte di FedEx durante il transito.
Servizi per spedizioni di merci pesanti o voluminose (Freight)
Additional Handling Freight
Viene applicato un supplemento a ogni collo freight il cui lato più lungo superi i 
157 centimetri(11) di lunghezza. Questo supplemento si applica per collo freight, 
anche se in una spedizione sono raggruppati più colli freight. Ci riserviamo il 
diritto di applicare spese supplementari di gestione per carichi e colli che 
richiedono un trattamento speciale durante il transito.

INTERNAZIONALE (9)

35€/collo
NAZIONALE
10€/collo

INTERNAZIONALE
25€/collo
NAZIONALE
10€/collo

INTERNAZIONALE
36€/collo
NAZIONALE
10€/collo

INTERNAZIONALE
55€/collo freight
NAZIONALE
55€/collo freight

Supplementi(1) (2)

Ai costi di trasporto possono essere aggiunti dei supplementi come di seguito descritti.
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Additional Handling Non-stackable (non impilabile)(12) 

Si applica un supplemento a ogni collo freight di una spedizione freight che sia 
non impilabile. Per non impilabile si intende che il collo freight non può essere 
impilato verticalmente in modo sicuro. A titolo esemplificativo, ma non esaustivo, 
ci riferiamo a colli freight che: 1) non hanno una superficie superiore o inferiore 
(base) piatta e stabile, 2) potrebbero essere danneggiati se un altro articolo 
venisse caricato sopra essi, oppure 3) hanno una superficie piatta e stabile che 
risulta però essere troppo stretta per potervi impilare sopra altre merci  
(es. 1-2 barili o fusti). Un supplemento si applica anche a qualsiasi collo freight 
identificato dal mittente come non impilabile. Questo supplemento si applica per 
collo freight, anche se in una spedizione sono raggruppati più colli freight.
Per ulteriori informazioni sulla preparazione e sulla pallettizzazione delle merci 
freight, consultate le nostre linee guida per gli imballaggi su fedex.com.

INTERNAZIONALE
200€/collo freight
NAZIONALE
30€/collo freight

Commissione di elaborazione in ingresso negli Stati Uniti (U.S. Inbound 
Processing Fee) 
Applicata alle spedizioni in import verso gli Stati Uniti per coprire i costi 
aggiuntivi relativi ai processi di sdoganamento.

FICP: 0,90€/spedizione 
Altri servizi internazionali: 2,40€/spedizione

Consegna Residenziale 
Si applica un supplemento per le consegne a un indirizzo residenziale.

NAZIONALE
1€/spedizione

Fatturazione a terzi 
Il supplemento per la fatturazione a terzi si applica a spedizioni fatturate a terzi. 
Il supplemento sarà a carico del soggetto terzo pagante(13). 
Il supplemento si applica quando il Codice Cliente FedEx del mittente e quello 
della fatturazione a terzi non appartengono alla stessa azienda, come stabilito 
da FedEx.

Il 2,5% delle spese totali di spedizione. Le spese 
totali di spedizione includono le spese di 
trasporto, i supplementi e i costi aggiuntivi, ma 
escludono gli oneri, le tasse e i supplementi per i 
servizi di sdoganamento.

Modifica dell’indirizzo di consegna 
Se l’indirizzo di un destinatario riportato su una Lettera di Vettura, Lettera di 
Vettura Aerea o etichetta di spedizione è incompleto o errato, FedEx dovrà 
tentare di reperire l’indirizzo corretto per effettuare la consegna e sarà applicato 
un supplemento. In caso di impossibilità a effettuare la consegna, FedEx non è 
ritenuta responsabile dell’inadempimento dell’impegno di consegna.
Per il servizio FedEx International Broker Select, il supplemento per la correzione 
di indirizzo si applica se l’indirizzo del broker riportato sulla Lettera di Vettura o 
Lettera di Vettura Aerea o su altri documenti di spedizione risulta incompleto o 
errato. Qualora non sia in grado di reperire l’indirizzo corretto o raggiungere il 
broker, FedEx dovrà tentare di contattare il mittente per ottenere chiarimenti 
sull’indirizzo o istruzioni per il reinoltro della spedizione. In caso di impossibilità a 
effettuare la consegna in tali circostanze, FedEx non è ritenuta responsabile 
dell’inadempimento dell’impegno di consegna.

INTERNAZIONALE
9€/spedizione
NAZIONALE
9€/spedizione

Nuovo tentativo di consegna 
Se FedEx non riesce a completare la consegna, è possibile richiedere un nuovo 
tentativo di consegna secondo i nostri Termini e Condizioni. Ciascuno di questi 
tentativi sarà soggetto a un supplemento per nuovo tentativo di consegna, oltre 
a tutti gli altri addebiti applicabili.

NAZIONALE
3,50€/spedizione

Oversize (fuori misura) (14)

Un supplemento Oversize (fuori misura) si applica a un collo o articolo con: 
• lunghezza superiore a 243 centimetri oppure; 
• �lunghezza e circonferenza superiori a 330 centimetri ‑ lunghezza e 

circonferenza corrispondono a lunghezza più (due volte altezza) più (due volte 
larghezza) oppure;

• �volume superiore a 283.168 centimetri cubi (lunghezza x larghezza x altezza) 
oppure;

• peso effettivo superiore a 50 kg.
La forma e le dimensioni del collo possono variare durante il transito, 
modificando pertanto l’applicabilità del supplemento. In caso di variazione delle 
dimensioni durante il transito, FedEx potrà apportare in qualsiasi momento 
opportuni adeguamenti alle spese.

INTERNAZIONALE
55€/collo
NAZIONALE
150€/collo

https://www.fedex.com/it-it/shipping/packaging.html
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Servizio(1) Tariffe(3) (EUR)

Servizio fuori zona 
Le spedizioni ritirate da o consegnate in località remote e difficilmente accessibili 
sono soggette al supplemento Servizio di ritiro fuori zona o Servizio di consegna 
fuori zona.
Vi invitiamo a consultare l’elenco dei codici postali o delle aree in cui si applica il 
supplemento.

Tariffe per fascia sulla base di codici postali o 
aree:
INTERNAZIONALE
Fascia A: 3,10€/spedizione 
Fascia B: 0,45€/kg(4) (minimo 22€) 
Fascia C: 0,59€/kg(4) (minimo 28€)
NAZIONALE
Fascia A: 3,10€/spedizione 
Fascia B: 0,40€/kg(4) (minimo 4€) 
Fascia C: 0,80€/kg(4) (minimo 8€)

Spedizioni multi-collo 
Per le spedizioni multi-collo si applica un supplemento aggiuntivo per collo a 
partire dal 10° collo.

NAZIONALE
1€/collo

Supplemento carburante 
Supplemento carburante per spedizioni internazionali
FedEx ha adottato un metodo dinamico di calcolo del supplemento carburante in 
base alla variazione di prezzo del carburante Jet A1 (kerosene-type jet fuel) per 
tutti i servizi internazionali, eccezion fatta per FedEx Regional Economy(6) e  
FedEx Regional Economy Freight(6). FedEx si riserva il diritto di applicare un 
supplemento carburante.
Supplemento carburante per spedizioni regionali
Per i servizi FedEx Regional Economy(6) e FedEx Regional Economy Freight(6),  
FedEx ha adottato un metodo dinamico di calcolo del supplemento carburante 
basato sui prezzi del gasolio applicati nei paesi/territori UE. FedEx si riserva il 
diritto di applicare un supplemento carburante.
Supplemento carburante per spedizioni nazionali
Per i servizi nazionali FedEx ha adottato un Supplemento Carburante Dinamico 
che si basa sulla media mensile del prezzo settimanale del gasolio alla pompa, 
IVA esclusa, in euro al litro, come pubblicato dal Ministero dell’Ambiente e della 
Sicurezza Energetica italiano.

Per ulteriori aggiornamenti sul supplemento 
carburante, visitate il sito internet  
fedex.com/it/fuelsurcharge

Supplemento periodo alta domanda (Demand Surcharge) 
In periodi di elevati volumi di spedizione, di maggiore richiesta di capacità, di 
aumento dei costi operativi e di sovraccarico del nostro network, possiamo 
applicare un Supplemento periodo alta domanda.

L’applicabilità, la durata e l’importo del Supplemento periodo alta domanda 
(Demand Surcharge) sono stabiliti per ogni regione in base a valutazioni regolari 
dei volumi di spedizione, della capacità del nostro network e ad altre 
considerazioni.
FedEx si riserva il diritto di applicare o sospendere il Supplemento periodo alta 
domanda (Demand Surcharge) in qualsiasi momento, senza preavviso.

Per informazioni su questo supplemento, sui 
servizi a cui viene applicato, sugli importi e sulla 
data di entrata in vigore, vi invitiamo a visitare la 
pagina fedex.com/demand-surcharges.

Supplemento Unauthorized Charge (spedizioni di colli) (15)  
Viene applicato un supplemento per collo al superamento di uno dei seguenti 
limiti operativi:
Dimensioni 
• lunghezza superiore a 274 centimetri sul lato più lungo; 
• �lunghezza e circonferenza superiori a 419 centimetri ‑ lunghezza e 

circonferenza corrispondono a lunghezza più (due volte l’altezza) più (due volte 
la larghezza);

Peso 
• il peso effettivo è superiore a 68 kg.

250€/collo

https://www.fedex.com/content/dam/fedex/us-united-states/services/ODA_OPA_tiers_codes.xlsx
https://www.fedex.com/content/dam/fedex/us-united-states/services/ODA_OPA_tiers_codes.xlsx
https://www.fedex.com/it-it/shipping/surcharges.html
https://www.fedex.com/it-it/shipping/surcharges/temporary-surcharges.html
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Servizio(1) Tariffe(3) (EUR)

Unauthorized Charge (spedizioni di merci pesanti o voluminose)  
Viene applicato un supplemento per collo freight (merci pesanti o voluminose) al 
superamento di uno dei seguenti limiti operativi:
Dimensioni 
• lunghezza superiore a 302 centimetri sul lato più lungo; 
• lunghezza e circonferenza superiori a 762 centimetri ‑ lunghezza e 
circonferenza corrispondono a lunghezza più (due volte l’altezza) più (due volte la 
larghezza);
Peso 
• il peso effettivo è superiore a 1.995 kg.(16)

IMPORTANTE: le spedizioni che soddisfano tali criteri non saranno accettate e 
potrebbero essere restituite al mittente. Tali spedizioni, se trovate all’interno del 
nostro network, saranno soggette al supplemento Unauthorized Charge 
applicabile. In casi eccezionali e a nostra esclusiva discrezione, tali spedizioni 
possono essere accettate e consegnate applicando il supplemento Unauthorized 
Charge corrispondente. Per istruzioni su come evitare questi costi, rimandiamo 
alle Domande frequenti sui Supplementi Additional Handling e alle Linee guida 
sull’imballaggio di FedEx.

400€/collo freight

Valore Dichiarato
Il mittente potrà pagare un importo addizionale per specificare un Valore 
Dichiarato per il Trasporto nella Lettera di Vettura o  Lettera di Vettura Aerea al di 
sopra dei limiti standard di responsabilità. FedEx non fornisce un’assicurazione 
cargo all-risks.
Il Valore Dichiarato per il Trasporto è limitato a un importo massimo e può variare 
in base alla località. Il Valore Dichiarato per il Trasporto non può superare:
• �FedEx® Envelope o Pak: 100USD per spedizione (o il valore equivalente in valuta 

locale);
• �altri servizi eccetto quelli di trasporto Freight: 50.000USD per spedizione 

(o il valore equivalente in valuta locale);
• �FedEx International Priority Freight, FedEx International Economy Freight, 

FedEx Regional Economy Freight 
(6) e FedEx Priority Freight: 100.000USD per 

spedizione verso la maggior parte delle destinazioni (o il valore equivalente in 
valuta locale);

• �per determinati Oggetti Unici: 1.000USD per spedizione (si vedano i Termini e 
le Condizioni Generali di Trasporto per dettagli completi);

• il valore effettivo del contenuto della spedizione;
• �il Valore Dichiarato ai Fini Doganali: il prezzo di vendita o il costo di sostituzione 

del contenuto della spedizione dichiarato ai fini doganali.

I supplementi per il Valore Dichiarato sono 
incrementali e dipendono dall’importo dichiarato 
dal cliente.

INTERNAZIONALE 
Si applicherà un supplemento di 0,92€ per 
100USD per ogni 100USD aggiuntivi (o frazione 
degli stessi) di responsabilità che FedEx accetta 
al di sopra dei limiti standard di responsabilità.

NAZIONALE 
Si applica un supplemento pari allo 0,6% del 
valore dichiarato, con un minimo di 5 euro.

(1) �La disponibilità del servizio e i tempi di transito possono variare in base alla combinazione origine/destinazione e al codice postale. Per conoscere la disponibilità 
del servizio e i tempi di transito esatti nella vostra zona, contattate il Servizio Clienti o il vostro Referente Commerciale. I Termini e le Condizioni di Trasporto FedEx, 
pubblicati online e periodicamente aggiornati, si applicano a tutti i servizi FedEx.

(2) �I supplementi potrebbero essere calcolati in base al peso dimensionale. Per ulteriori informazioni, vi invitiamo a consultare i Termini e Condizioni di Trasporto FedEx.
(3) Tutte le tariffe sono da intendersi IVA esclusa.
(4) La tariffa intera per chilogrammo sarà applicata per ogni frazione di chilogrammo.
(5) �FedEx International Connect Plus è il nostro servizio internazionale dedicato all’e-commerce. Per le Merci pericolose - Le Merci pericolose inaccessibili per FICP sono 

disponibili solo su specifiche rotte. Anche ulteriori contenuti del presente documento potrebbero non essere applicabili a questo servizio. Per ulteriori informazioni, 
contattate il vostro Referente Commerciale.

(6) �FedEx Regional Economy e FedEx Regional Economy Freight sono i nostri servizi economy intra-europei e sono disponibili solo per clienti selezionati. Alcuni dettagli 
contenuti in questo documento potrebbero non applicarsi a questo servizio. Per maggiori informazioni, vi invitiamo a contattare il vostro Referente Commerciale.

(7) Questi servizi a valore aggiunto non si applicano a FedEx International Connect Plus.
(8) Non tutte le opzioni di consegna sono disponibili per tutte le località di origine o di destinazione. Visitate il nostro sito internet fedex.com/it per ulteriori dettagli.
(9) I colli internazionali sono soggetti a un peso minimo fatturabile di 18 kg. 
(10) Si applica ai colli idonei di peso compreso tra 25 kg e 68 kg, pallettizzati o meno. 
(11) Per FedEx Regional Economy Freight e per il trasporto merci nazionale, si applica una dimensione massima di 178 centimetri. 
(12) �Il supplemento fatturato non è un servizio prenotabile e non offre alcuna garanzia da parte di FedEx circa il fatto che le relative spedizioni potrebbero eventualmente 

non essere impilate durante il trasporto.
(13) Per la definizione di spedizione con fatturazione a terzi, e per ulteriori informazioni in merito, vi invitiamo a fare riferimento ai Termini e Condizioni di Trasporto FedEx. 
(14) Si applica ai colli idonei di peso compreso tra 50 kg e 68 kg, pallettizzati o meno.
(15) �I colli internazionali FedEx sono soggetti a un peso minimo fatturabile di 18 kg se il collo soddisfa anche i criteri per l’applicazione del supplemento Additional Handling 

– Dimension.
(16) �Il limite di peso a livello mondiale corrisponde a 1.995 kg, pertanto altre regioni potrebbero essere in grado di gestire spedizioni di merci pesanti o voluminose fino a 

tale peso. In Europa, tuttavia, il limite di peso operativo per le spedizioni di merci pesanti o voluminose è di 1.000 kg, che è il massimo consentito per la spedizione e la 
loro gestione, inclusi i tool di automazione.

https://www.fedex.com/content/dam/fedex/eu-europe/downloads/Additional-Handling-Surcharges-FAQ.pdf
https://www.fedex.com/it-it/shipping/packaging.html
https://www.fedex.com/it-it/shipping/packaging.html
https://www.fedex.com/it-it/conditions-of-carriage.html
https://www.fedex.com/it-it/conditions-of-carriage.html
https://www.fedex.com/it
https://www.fedex.com/it-it/conditions-of-carriage.html

