
Perubahan kepabeanan AS untuk semua impor—Berlaku mulai 29 Agustus 2025 

Mengirim ke AS
dengan percaya diri – 
FedEx menjadikan pengiriman
e-commerce antar negara
menjadi lebih cepat dan lebih mudah

Mulai 29 Agustus 2025 pukul 12:01 AM (EDT), nilai de minimis pada pengiriman internasional ke AS dihapus. Artinya setiap pengiriman yang masuk 
ke AS berapapun nilainya, akan dikategorikan sebagai informal atau formal entry yang diikuti dengan aturan bea & pajak yang berlaku. Sebelumnya, 
dimana de minimis mengizinkan pengiriman dengan nilai USD800 atau kurang dapat masuk tanpa dikenakan bea, kini tidak berlaku lagi. 

Di FedEx, kami mendukung bisnis Anda dengan layanan pengiriman yang lancar dan cerdas, apa pun perubahan yang Anda hadapi: 

Bertambahnya persyaratan dokumen dan peraturan 
Pengirim kini harus memberikan informasi yang lengkap dan akurat di setiap pengiriman, termasuk 
10-digit Harmonized Tariff Schedule (HTS) code dan deskripsi barang yang tepat. Informasi yang tidak 
lengkap atau salah dapat menyebabkan penundaan proses kepabeanan atau pengembalian pengiriman. 

Potensi kenaikan biaya pengiriman
Dengan berlakunya bea dan pajak pada semua pengiriman, baik pengirim maupun penerima 
akan mendapati peningkatan biaya transaksi secara keseluruhan. Hal ini dapat mempengaruhi 
margin keuntungan atau perlu adanya penyesuaian harga bagi pelanggan di AS.

Kemungkinan penundaan atau waktu yang lebih lama
Prosedur customs clearance yang lebih kompleks dan pemeriksaan dokumen yang lebih ketat 
dapat menyebabkan waktu pemrosesan yang lebih lama dan penundaan di perbatasan. 

Kemungkinan berdampak pada pelanggan 
Biaya bea dan pajak yang tidak terduga, biaya penanganan, atau keterlambatan pengiriman 
dapat membuat pengirim dan penerima merasa frustasi. Proses yang transparan menjadi 
kunci dalam mengelola ekspektasi pelanggan.

Ketergantungan yang lebih besar pada dukungan logistik profesional 
Bermitra dengan penyedia logistik berpengalaman yang menawarkan dukungan kepabeanan 
terstruktur dan transparan akan membantu menyederhanakan proses kepatuhan serta memfasilitasi 
pengiriman yang lebih lancar dan dapat diprediksi. 

Jangkauan Global
Pengiriman ke lebih dari 220 negara dan wilayah, dengan opsi 
pengiriman yang dapat disesuaikan untuk e-commerce, menjadikan 
pengiriman lintas batas semakin andal, efisien, dan siap untuk 
berkembang bersama bisnis Anda.  

Dukungan ahli dalam customs clearance 
Menyediakan layanan customs clearance profesional di gerbang 
masuk AS, membantu pengiriman Anda berjalan dengan lancar.

Penanganan Bea dan Pajak yang terstruktur dan transparan
Menggunakan sistem yang andal untuk menghitung dan menagih 
bea dan Pajak, memberikan visibilitas yang jelas kepada pengirim 
dan penerima mengenai total biaya pengiriman dan membantu 
menghindari biaya tak terduga saat pengiriman. 

Perangkat dan otomatisasi digital canggih 
Solusi digital terintegrasi Kami, termasuk perangkat persiapan pengiriman 
online dengan fitur informasi kepabeanan yang diperlukan, seperti 
pencarian kode HTS dan deskripsi barang, membantu mengurangi risiko 
data pengiriman yang tidak lengkap atau salah.  

Pelacakan tepat waktu dan menyeluruh 
Pengirim dan penerima dapat mengaktifkan notifikasi pemberitahuan melalui 
email atau SMS untuk menerima informasi pelacakan, pemantauan status 
pengiriman, dan mempersiapkan tindakan yang diperlukan seperti 
pembayaran Bea dan Pajak.  

Ahlinya dalam hal aturan perdagangan dan pembaruan peraturan terkini 
Kami selalu mengikuti perkembangan peraturan dan secara aktif 
membagikan pembaruan informasi serta sumber daya terkini untuk 
membantu pelanggan merespons dengan cepat dan tetap patuh, 
misalnya melalui halaman U.S. Tariff Info Hub kami.

Dampak bagi pengiriman e-commerce Anda  

Dukungan FedEx untuk melalui perubahan

Siap mengirim dengan FICP? Buka akun atau dapatkan penawaran sekarang. 

https://www.fedex.com.cn/en-sg/service-news/us-tariff-impact-on-international-business-shipping.html
https://www.fedex.com/id-id/open-account.html
https://www.fedex.com/id-id/online/rating.html
https://www.fedex.com.cn/id-id/service-news/us-tariff-impact-on-international-business-shipping.html


Siap mengirim dengan FICP? Buka akun atau dapatkan penawaran sekarang. 

Pengiriman dengan kepastian waktu, biasanya dalam 2-3 hari kerja ke seluruh dunia

Ideal untuk pengiriman kurang dari 10kg

Struktur tarif sederhana, tanpa dikenakan biaya tambahan residensial

Termasuk layanan customs clearance 

Pilihan penjemputan dan pengantaran yang fleksibel, pengantaran 
pada hari Sabtu dan malam hari, Home Delivery,retail point atau loker, 
tinggalkan di pintu, serta bukti pengiriman berupa foto

Pemberitahuan tepat waktu kepada pembeli/penerima melalui SMS atau email

Pengintegrasian digital tanpa hambatan—Integrasi langsung dengan 
platform pengiriman FedEx atau aplikasi pengiriman pihak ketiga 
pada berbagai platform e-commerce

Perbandingan – Mengapa FedEx bisa menjadi pilihan yang lebih cerdas daripada layanan kantor pos lokal

FedEx® International Connect Plus – Solusi pengiriman khusus untuk e-commerce

*Ketersediaan layanan dan waktu transit dapat bervariasi tergantung wilayah asal dan tujuan 

FedEx® International Connect Plus (FICP) adalah solusi pengiriman cerdas dan fleksibel yang dirancang untuk bisnis e-commerce global yang mencari kecepatan 
dan efisiensi biaya. Hal ini meliputi*: 

Jelajahi lebih lanjut tentang FICP di sini.

¹Ditagih sebagai biaya Disbursement Fee atau Duty & Tax Forwarding Fee pada invoice

Perhitungan Bea dan Pajak

Penagihan dan Pembayaran Bea dan Pajak 

Biaya Penanganan Bea dan Pajak

Kecepatan

Pelacakan 

Penjemputan & Pengantaran 

Fitur layanan tambahan 

•   Prosentase tertentu nilai bea & pajak yang berdasarkan negara asal 
dan jenis komoditas

•   Kalkulator Bea dan Pajak yang transparan dan online tersedia untuk 
estimasi Bea dan Pajak 

•   Proses terstruktur

•   Rincian Bea dan Pajak tersedia secara online, dan pembayaran dapat 
dilakukan melalui Kartu Kredit dan PayPal

Transparan1

Dukungan Customs Clearance Didukung perangkat digital tanpa ada biaya tambahan pada 
pengurusan proses clearance standar.

Pelacakan tepat waktu dan menyeluruh 

Biasanya tidak tersedia

•   Pengantaran dan/atau pengambilan langsung di kantor 
pos biasanya diperlukan 

•   Layanan door-to-door mungkin dikenakan biaya 
tambahan per upaya pengiriman 

Door-to-door dengan berbagai opsi fleksibel 

Layanan Pelanggan Kanal informasi standar untuk menanggapi pertanyaan Bantuan pintar melalui berbagai saluran

Biasanya 2-3 hari kerja ke seluruh dunia 

•   (a) persentase tertentu nilai cukai berdasarkan negara 
asal dan jenis komoditas, atau (b) biaya flat per paket 
(hanya berlaku hingga 28 Februari 2026), tergantung 
pada pengumuman oleh penyedia pos setempat.

•   Proses penjemputan, biaya penanganan, dan dukungan 
customs clearance menunggu pengumuman dari kantor 
pos setempat.

•   Ketersediaan layanan parsel ke AS berbeda-beda di 
setiap wilayah. Per tanggal 27 Agustus 2025, layanan 
kantor pos di berbagai wilayah telah mengumumkan 
penangguhan sebagian atau keseluruhan pada 
pengiriman parsel ke AS hingga pemberitahuan lebih 
lanjut.

6—14 hari untuk layanan standar internasional, bervariasi 
berdasarkan wilayah

Pelacakan standar biasanya tersedia 

FedEx® International Connect Plus (FICP)Fitur Layanan

•   Kompatibel dengan platform e-commerce pihak ketiga

•   Berbagai perangkat otomatisasi dan digital tersedia untuk memenuhi 
kebutuhan bisnis

•   Notifikasi tepat waktu (SMS/email)

Layanan Kantor Pos Lokal

Penanganan dan Dukungan Customs Clearance

Fitur Layanan Standar

https://www.fedex.com/id-id/open-account.html
https://www.fedex.com/id-id/online/rating.html
https://www.fedex.com/id-id/shipping/services/international-connect-plus.html

