
新訊息頁面
此用戶指南涵蓋的指示讓您了解如何在網頁 fedex.com 查看
Last Minute運費

fedex.com查看Last Minute運費（用戶指南）

第1部分 – 瀏覽本地FedEx網頁

第2部分 – 使用FedEx用戶 ID登入

第3部分 – 輸入寄件地及目的地

第4部分 – 輸入貨件資料

第5部分 – 查看Last Minute運費及選項

第6部分 – 用戶登入後主頁

第7部分 – 網上儲存報價

第8部分 – 建立空運提單（由用戶建立）
第10a部分 –列印文件

 

第9部分 – 建立空運提單（由用戶遞交）
第10b部分 –收件安排

 第11b部分 – 確認電郵
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第1部分 – 瀏覽本地FedEx網頁

更改地區設定，可在
網頁底部選擇地點 

小貼士

瀏覽本地FedEx網頁
計算運費

例如：HK帳戶 >          
HK FedEx網頁

小貼士

在fedex.com使用正
確及仍保持生效的
FedEx用戶ID 登入

►步驟1

重要

第2部分 – 使用FedEx用戶 ID登入
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首次登入的用戶需要
為他們的FedEx用戶
ID聯繫一個FedEx託
運帳號。

聯繫帳號才能顯示
Last Minute運費及建
立空運提單(AWB) 。



第3a部分 – 輸入寄件地及目的地

（其他方式）選擇
國家、城市，並自
行輸入郵區編號

*輸入寄件地及目
的地的步驟相同

►步驟2b

（建議）輸入關鍵
字並從下拉式選單
選擇合適地點

*輸入寄件地及目
的地的步驟相同

►步驟2a

第3b部分 – 輸入寄件地及目的地（適用於中國）
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第4部分 – 輸入貨件資料

如您需要為此貨件
購買較高索償限額，
請按「是」。（或
需徵收附加費）

►步驟3

總申報重量必須
超出下列所示重
量，才可得出 
Last Minute 運費
報價：
APAC巿場 – 
21公斤
MEISA巿場 –   
68公斤

*必須輸入尺才欄
位才能繼續下一
步

►步驟5

登入後用戶可選擇
10個託運日期 

填妥所有欄位後選
擇 「顯示運費」 

►步驟6

►步驟4

選擇「包裝類型」
再輸入包裹資料
（包裹數量、每件
包裹重量、每件包
裹的尺寸）
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第5部分 – 查看Last Minute運費及選項

如要選擇Last-
Minute運費，點
擊橙色的價目，用
戶將轉至下一登入
頁面。 

►步驟7

 小貼士

Last Minute運費
受條款及細則
約束。  

Last Minute運費 
以紫色欄位顯示

如需查閱價目分項，
點擊箭咀

填妥合適的聲明
（或需收取附加費）

 小貼士
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第6部分 – 用戶登入後主頁

頁頂部分已顯示獨
立的報價號碼

用戶可在此登入頁
面查看包裹詳情及
價目分項

報價有效時限為
1 小時

 小貼士
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第7部分 – 網上儲存報價

7

在網上儲存報價以便
網上顧客可延長報價
的有效期限。

可延長報價的期限最
多4天或收件當日前 – 
以較先日期為準。

時區設定為顧客的所
在自動系統時區。此
例子按照建立貨件的
時區為BST。

 小貼士

如需延長報價時限，
點擊儲存報價連結。

另一視窗將自動彈
出，可供輸入顧客
的電郵地址。

► 步驟 7a
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第7部分 – 網上儲存報價
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顧客最多可輸入3個
電郵地址（請用逗號
分隔）傳送已延長報
價時限的報價電郵通
知。

顧客將自動轉往
Customer activity 
center（顧客記錄中
心 CAC） – 我的報
價頁面

►步驟7b

顧客可在顧客記錄中
心頁面選擇報價 ID，
貨件狀態欄目需標示
為「可準備託運狀
態」，以便完成建立
空運提單的步驟。 

►步驟7b

► Customer email ID will auto populate here

Customer activity center ( 顧客記錄中心CAC ) – 我的報價

顧客可參看已更新的
報價時限（「有效期
至」欄目）。

按照左邊例子，原有
的報價期限已延長至
9th October。

小貼士
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第7部分 – 網上儲存報價
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如在儲存報價頁面已
提供電郵地址，顧客
將收到報價電郵載有
最新已延長的期限。

顧客亦可前往顧客記
錄中心(CAC)參考已
延長的有效期

小貼士
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點擊「建立空運
提單」然後按照
系統指示建立貨
件的空運提單。

►步驟8a
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第8部分 – 建立空運提單(AWB) （選項1：由用戶建立）

fedex.com查看Last Minute運費（用戶指南）

Last Minute Rate 用戶指南 - 2025年5月更新



第8部分 – 建立空運提單（寄件人&收件人資料）

確認寄件人資料

►步驟9a

只限使用英文輸入
空運提單資料 

必須填寫星號*欄
位

 小貼士

填寫收件人資料

►步驟10a
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第8部分 – 建立空運提單（商品） 

點擊「新增新項目」
填妥商品資料

►步驟11a

點擊「載入貨品資
料檔案」搜索已儲
存的貨品資料

 小貼士

第7c部分 – 建立空運提單（報關文件）

選擇合適的選項建
立「報關文件」

如有需要上載額外
貿易文件以備清關
之用

►步驟12
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第8部分 – 建立空運提單（收件、帳單選項、電郵通知）

選擇收件/自行投
遞

►步驟13a
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您可更改帳單付款
資料

如想接收貨件狀態
的電郵通知，請剔
選「新增貨件通知」
方格輸入電郵地址

 小貼士
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第10a部分 – 列印文件

列印您的託運文件

►步驟14a

出口大貨的收件
安排  - 致電
FedEx各地顧客
服務熱線預約收
件

進口大貨的收件
安排  - 聯絡當地
顧客服務團隊安
排遙距收件

向顧客服務專員
提供已成功確認
價格頁面內所示
的獨立預約參考
編號及空運提單
號碼。

 小貼士
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►步驟8b
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第9部分 –建立空運提單（選項2：由用戶遞交） 

報價資料必須與所提供
的空運提單資料相符，
才能確認貨件。否則，
可另行計算新的報價或
聯絡FedEx查詢（如用
戶看到提示訊息）

 小貼士

在此欄位輸入12 
位數字的空運提
單號碼
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第10b部分 – 收件安排

前往：
https://www.fed
ex.com/shipping
plus/zh-
hk/pickup/sche
dule-pickup預約
收件

輸入空運提單號碼
然後點擊「新增貨
件」搜尋貨件資料

確認預約收件前，
請核對所有資料正
確無誤

► 步驟9b

16
Last Minute Rate 用戶指南 - 2025年5月更新

fedex.com查看Last Minute運費（用戶指南）

出口大貨的收件安
排  - 致電FedEx各
地顧客服務熱線預
約收件

進口大貨的收件安
排  - 聯絡當地顧
客服務團隊安排遙
距收件

向顧客服務專員提
供已成功確認價格
頁面內所示的獨立
預約參考編號及空
運提單號碼。

 小貼士

https://www.fedex.com/shippingplus/zh-hk/pickup/schedule-pickup
https://www.fedex.com/shippingplus/zh-hk/pickup/schedule-pickup
https://www.fedex.com/shippingplus/zh-hk/pickup/schedule-pickup
https://www.fedex.com/shippingplus/zh-hk/pickup/schedule-pickup
https://www.fedex.com/shippingplus/zh-hk/pickup/schedule-pickup


第11b部分 – 確認電郵

用戶將收到價格確
認電郵

 小貼士
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