
FedEx Global Trade Manager (GTM)
คูม่อืการใชง้าน

1. FedEx Global Trade Manager คอือะไร

• GTM เป็นเครือ่งมอืทีจ่ะชว่ยใหค้ณุตรวจสอบภาษีและอากร คน้หารหัส HS และดู
ขอ้ก าหนดเอกสารการจัดสง่ และค าแนะน าในการจัดสง่จากท่ัวโลก

• ลงิกส์ าหรับเขา้ใช ้GTM: https://www.fedex.com/GTM?cntry_code=th

เขา้ fedex.com→ เมนู “การสนับสนุน”→ การด าเนนิพธิกีารศลุกากร→ ดเูครือ่งมอืเกีย่วกบัศลุกากร

→ Global Trade Manager

• จ าเป็นตอ้งม ีID ผูใ้ชแ้ละรหัสผา่น FedEx เพือ่เขา้ใชเ้ครือ่งมอื GTM

• ท าตามขัน้ตอนและเคล็ดลับสองรายการทีใ่ชบ้อ่ยตามดา้นลา่ง: การคน้หารหัส HS และการ
ประเมนิคา่ภาษีและอากร

2. เลอืกรายการทีต่อ้งการใช ้

• เลอืก 'Harmonized Code Search’ เพือ่คน้หารหสั HS หรอืเลอืก ‘Estimate Duties and 

Taxes’ เพือ่เรยีนรูค้า่ภาษีและอากร จากนัน้ คลกิ "Go" ทีม่มุดา้นลา่งขวา

• หลังจากคลกิ Go ระบบจะน าคณุเขา้สูห่นา้การเขา้สูร่ะบบ fedex.com ซึง่คณุจะตอ้งกรอก 

ID ผูใ้ชง้านและรหัสผา่น หากคณุยงัไมไ่ดส้มคัร โปรดคลกิ ลงชือ่สมคัรใช ้
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https://www.fedex.com/GTM?cntry_code=th
https://www.fedex.com.cn/fcl/web/jsp/contactInfo.jsp?appName=fclfsm&locale=hk_en&step3URL=https%3A%2F%2Fwww.fedex.com%2Fship%2FshipEntryAction.do%3Fmethod%3DdoRegistration%26link%3D1%26locale%3Dhk_hk%26urlparams%3Dhk_english%26sType%3DF&afterwardsURL=https%3A%2F%2Fwww.fedex.com%2Fship%2FshipEntryAction.do%3Fmethod%3DdoEntry%26link%3D1%26locale%3Den_hk%26urlparams%3Dhk_english%26sType%3DF&programIndicator=0


3. Harmonized Code Search

• เลอืกปลายทางจากรายการดรอปดาวน ์ในสว่น Country/Territory (United States เป็นเพยีง
ตัวอยา่งเทา่นัน้)

• ใสข่อ้มลูสนิคา้ในชอ่ง 'Search For’ จากนัน้คลกิ ‘Search’.

• เลอืกผลลัพธท์ีค่ณุตอ้งการ (หากยงัไมต่รงกบัสนิคา้คณุ ใหล้องใชค้ าอืน่ๆในการคน้หา)

• คลกิปุ่ ม ‘+’ ในรายการทีต่รงกบัสนิคา้ของคณุ เพือ่แสดงรหัส HS ถกูตอ้ง

• (หมายเลขสีห่ลักแรกของหวัขอ้ และอกีสองหลกัทา้ยจากหวัขอ้รอง)

เคล็ดลบั: 
ส าหรับการจัดสง่ไปยงัสหรัฐอเมรกิาจ าเป็นตอ้งมรีหัส HS จ านวน 10 หลัก ซึง่หมายรวมถงึหัวขอ้
ยอ่ยในแตล่ะประเทศ ระบใุนเอกสารจัดสง่ (ใบสง่สนิคา้ทางอากาศและใบก ากบัสนิคา้เชงิพานชิย)์

• หากตอ้งการคน้หารหัส HS จ านวน 10 หลักใหต้รงกบัสนิคา้ของคณุ โปรดคลกิทีปุ่่ ม ‘+” เพือ่ดู
รายละเอยีด

• การกดขยายเพิม่เตมิจะแสดงรายละเอยีดตวัเลขทีเ่กีย่วขอ้งกบัสนิคา้ของคณุทัง้หมด 

• เลอืกรหัส HS ทีเ่หมาะสมกบัสนิคา้ของคณุทีส่ดุจากรายการทีแ่สดง
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4. Estimate Duties and Taxes

• เลอืก ‘Estimate Duties and Taxes’ จากเมนูบน Global Trade Manager จากนัน้คลกิ ‘Go’

• กรอกขอ้มลูในชอ่ง ‘Shipment Information’ และ ‘Product Information’ จากนัน้คลกิ 
‘ Continue’

• ในสว่นของ ‘Product Information’

       - ใสค่ยีเ์วริด์สนิคา้ จากนัน้คลกิ ‘Get Code’ เพือ่หารหัส HS Harmonized Code (อา้งองิตามขอ้ 
3)

       - คลกิทีร่หัส HS สมีว่งสองครัง้ แลว้รหัสจะถกูน าไปกรอกอตัโนมตัิ

       - หากมสีนิคา้รายการใดเพิม่เตมิ ใหท้ าขัน้ตอนทัง้หมดซ ้าอกีครัง้โดยการคลกิ “Add another 
product”
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（ผลลัพท）์

• ผลลัพธข์องการประเมนิภาษีและอากรตา่งๆจะแสดงดงัภาพดา้นบน

หมายเหต:ุ

จ านวนทีแ่สดงนัน้เป็นเพยีงขอ้มลูอา้งองิเทา่นัน้ โดยอา้งองิจากขอ้มลูทีใ่หไ้ว ้จ านวนภาษีและ
คา่ธรรมเนยีมอืน่ๆ ทีแ่ทจ้รงิจะถกูเรยีกเกบ็โดยหน่วยงานศลุกากรของประเทศหรอืเขตปกครองปลายทาง 
ซึง่อาจจะตา่งจากจ านวนเงนิทีป่ระเมนิไวด้า้นบน

4. Estimate Duties and Taxes （ตอ่จากหนา้กอ่น）
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