
FedEx Global Trade Manager (GTM)
Hướng Dẫn Sử Dụng

1. FedEx Global Trade Manager là gì?
• GTM là công cụ độc quyền của FedEx giúp bạn tra cứu thuế & phí, mã HS 

(Harmonized Code), các yêu cầu về chứng từ cũng như hướng dẫn vận chuyển đến
toàn thế giới.

• Truy cập đường dẫn trực tiếp đến GTM: https://www.fedex.com/GTM?cntry_code=cn_english

Từ fedex.com, vào mục Hỗ Trợ →Thông quan hải quan →Công cụ hỗ trợ thông quan → Truy cập Global Trade 
Manager.

• Bạn cần có tài khoản FedEx và mật khẩu để sử dụng GTM.

• Làm theo các bước/hướng dẫn dưới đây cho hai mục thường dùng: Tìm mã HS và Ước 

tính thuế & phí

2. Chọn tính năng bạn muốn sử dụng.

• Chọn 'Harmonized Code Search’ để tìm mã HS hoặc Estimate Duties and Taxes để xem mức
thuế và phí ước tính, sau đó nhấp “Go” ở góc dưới bên phải trang.

• Sau khi nhấp Go, bạn sẽ được chuyển đến màn hình đăng nhập của fedex.com để nhập ID 
người dùng và mật khẩu. Nếu chưa có tài khoản, nhấn Đăng Kí Ngay.
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3. Tìm mã HS

• Chọn quốc gia/vùng lãnh thổ đích trong danh sách (ví dụ: Hoa Kỳ)

• Nhập từ khóa liên quan đến loại hàng hóa vào ô “Search For” và nhấn “Search”.

• Các kết quả tương ứng với các từ khóa sẽ được hiển thị (nếu không có, hãy thử từ khóa khác).

• Nhấp vào nút “+” của mỗi từ khóa được hiển thị để xem mã HS. 
• Bốn chữ số đầu là chương, tiêu đề, và hai chữ số tiếp theo là phân nhóm.

Mẹo nhanh: Với các lô hàng đến Hoa Kỳ, cần có mã HS 10 số (có thêm mã phân chia theo quốc 
gia) trên chứng từ vận chuyển (vận đơn và hóa đơn thương mại).

Để tìm mã HS 10 chữ số cho mặt hàng bạn đang gửi, nhấp vào nút “+” để mở rộng nội dung.

• Nhấn mở rộng nội dung sẽ hiển thị chi tiết các mã liên quan đến từ khóa đang tìm.
• Chọn mã HS phù hợp nhất theo thống kê cho lô hàng của bạn từ danh sách kết quả tìm được
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4. Ước tính thuế và phí

• Chọn ô “Ước tính thuế và phí” trong menu của Global Trade Manager, sau đó nhấp “Go”.

• Điền các trường bắt buộc trong phần “Shipment Information” và “Product Information”, 
sau đó nhấp “Continue”.

• Trong phần ‘Product Information’
       - Nhập từ khóa liên quan về hàng đang gửi và nhấp nút “Get Code” để tìm mã HS (xem mục #3)
       - Nhấp chuột đúp vào mã HS màu tím, mã sẽ được tự động điền vào ô
       - Nếu có thêm loại hàng khác, lặp lại quy trình bằng cách chọn “Add another product”.
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（Kết quả cuối cùng）

• Kết quả thuế và phí ước tính cuối cùng sẽ được hiển thị như trên

Lưu ý:

Số tiền ước tính chỉ mang tính tham khảo dựa trên thông tin bạn cung cấp. Tiền thuế và các 
khoản phí thực tế sẽ do cơ quan hải quan của quốc gia/vùng lãnh thổ đích quyết định và có 
thể khác với mức ước tính hiển thị ở trên.

4. Estimate Duties and Taxes （Tiếp theo trang trước）
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