
FedEx Global Trade Manager (GTM)
用戶指南

1. 什麼是 FedEx Global Trade Manager?

• GTM 是一項獨特的工具，可讓您查詢關稅與稅金、搜尋國際商品統一分類代碼、查
找所需文件要求以及全球各地的託運指引。

• GTM網址: https://www.fedex.com/GTM?cntry_code=cn_english

前往 fedex.com 並選擇「支援」→「海關清關」→「清關工具」→Global Trade Manager

• 使用 GTM工具需登入 FedEx 用戶識別碼和密碼。

• 以下是兩個常用功能「搜尋國際商品統一分類代碼 (Harmonized Code Search)」及
「預估關稅及稅金 (Estimate Duties and Taxes)」的操作步驟與提示。

2. 選擇您要使用的功能選單。

• 選擇「搜尋國際商品統一分類代碼 (Harmonized Code Search)」以查詢 HS 代碼，或選擇「
預估關稅及稅金 (Estimate Duties and Taxes)」以了解預估關稅與稅金，然後點擊頁面右下角
的「Go」。

• 點擊「Go」後，您將被引導至 FedEx 登入頁面，請輸入您的用戶識別碼和密碼。若您尚未註
冊，請點擊「Sign Up Now」進行註冊。
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3. 搜尋國際商品統一分類代碼 (Harmonized Code Search)

• 從下拉清單中選擇目的地國家/地區 (此範例為美國)。

• 在「Search For」欄位輸入商品關鍵字，然後點擊「Search」。

• 頁面將顯示搜尋結果 (若無結果，請嘗試不同的關鍵字)。

• 點擊符合的商品內容旁的「+」按鈕，以顯示全部相應的 HS 代碼

• 前四個數字為章節，接著為項目，再加上兩位數的子項目。

秘訣: 
若貨件寄往美國，空運提單與商業發票上須填寫完整的 10 位數 HS 代碼，其中包含適用於特定國
家的分類號碼。

• 如需查找與您貨件相符的 10 位數 HS 代碼，請點擊「+」按鈕展開查看。

• 展開列表後，將顯示符合您所輸入的關鍵字的商品詳情及其相應代碼。

• 請從列表中選擇適當的 HS 代碼。
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4. 預估關稅及稅金 (Estimate Duties and Taxes)

• 在 Global Trade Manager 主頁的目錄，勾選「預估關稅及稅金 (Estimate Duties and Taxes)」，
然後點擊「Go」。

• 填寫「貨件資訊 (Shipment information)」與「產品資訊 (Product information)」的必要
欄位，然後點擊「繼續」。

• 在「產品資訊」部分：

       - 輸入關鍵字並點擊「Get Code」按鈕，以查找 HS 代碼 (請參考步驟 3)。

       - 點兩下紫色的 HS 代碼，系統將自動填入該欄位。

       - 若有其他貨品，請按「Add another product」按鈕並重複此步驟。
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(最終結果)

• 預估的關稅及稅金最終結果將如上所示。

注意事項:

此預估金額僅供參考，係根據您提供的資訊計算。實際關稅及其他費用將由目的地國家/地區的
海關機關決定/徵收，最終金額可能與上述預估有所不同。

4. 預估關稅及稅金 (Estimate Duties and Taxes) （接續上一頁）
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