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FedEx账单格式主要变化 

背景 

我们将推出“客户账户级费用”，即该费用将直接计入客户账户。 

这些费用可能与特定的运输活动或航空运单（AWB）有关，关联性不明确。它们被归类

为更广泛的“非运输类费用（快递相关费用）”类别，涵盖零售费用（如取件费）和其他

客户账户级费用（如超额费或缺额费）。 

 

亮点 

A. 推出新的非运输类费用账单格式 

B. 与标准运费账单的格式保持一致 

C. 清晰列明各项费用及金额 

 

摘要页 

当前“运费”账单：                   新的“运费相关”账单： 

  

1. 账单类型 

▪ 新的“运费相关”账单将合并并显示所有非运输类费用。 

2. 账单摘要页面 

▪ 标题为“类型”的列将显示每项非运输类费用的详细说明。 
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▪ 每项费用都会包含其相应的交易 ID 和金额，以确保信息清晰明了。 

 

详情页 

当前“运费”账单： 新的“运费相关”账单： 

  

3. 账单详情页面   

▪ 每项非运输类费用均会列出其具体明细，且格式会根据费用类型而有所不

同。（请参见上方示意图，了解海外取件费用的格式示例。） 


