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สว่นที ่1 –ไปยังเว็บไซต ์FedEx ประเทศไทย

ห ำกตอ้งก ำรเปลีย่นกำร
ตัง้คำ่ภมูภิำค ใหเ้ลอืก
ต ำแหน่งทีด่ำ้นลำ่งของ
หนำ้

 ขอ้แนะน ำ

ล็อกอนิดว้ย ID ผูใ้ช ้

FedEx ทีถ่กูตอ้งและ
ใชง้ำนไดใ้น 
fedex.com

► ขัน้ตอนที ่1

ผูใ้ชค้รัง้แรกจะตอ้ง
เชือ่มโยงหมำยเลข
บัญชจัีดสง่ FedEx กับ 
ID ผูใ้ช ้FedExกอ่น
ซึง่จะชว่ยใหส้ำมำรถ
แสดงอัตรำคำ่จัดสง่
นำทสีดุทำ้ย และสรำ้ง 
Air waybill (AWB) ได ้

 ส ำคัญ

สว่นที ่2 – ล็อกอนิดว้ย ID ผูใ้ชข้อง FedEx

2

ไปยังเว็บไซต ์FedEx 
ในพืน้ทีข่องคณุเพือ่รับ
รำคำ

เชน่ บัญชขีองไทย 
ไปยังเว็บไซต ์
fedex.com/th

 ขอ้แนะน ำ
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สว่นที ่3a – กรอกรำยละเอยีดตน้ทำงและปลำยทำง

(ท ำงเลอืก) เลอืก
ประเทศ เมอืง และ
พมิพร์หัสไปรษณีย์
ดว้ยตนเอง
*ขัน้ตอนเดยีวกันทัง้
ตน้ทำงและ
ปลำยทำง

► ขัน้ตอนที ่2b

(แนะน ำ) พมิพค์ ำ
ส ำคัญและเลอืกจำก
เมนูแบบเลือ่นลง
*ขัน้ตอนเดยีวกันทัง้
ตน้ทำงและ
ปลำยทำง

► ขัน้ตอนที ่2a

สว่นที ่3b – กรอกรำยละเอยีดตน้ทำงและปลำยทำง (ส ำหรับจนี)
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สว่นที ่4 –กรอกรำยละเอยีดกำรจัดสง่

น ้ำหนักรวมตอ้ง
21 กก. ขึน้ไป จงึ
จะไดรั้บสทิธิร์ำคำ
พเิศษส ำหรับ
อตัรำคำ่จัดสง่
นำทสีดุทำ้ย 
(หำกมใีหบ้รกิำร)

► ขัน้ตอนที ่5

ผูใ้ชท้ีเ่ขำ้สูร่ะบบ
แลว้สำมำรถเลอืก
วันทีจั่ดสง่ไดส้งูสดุ 
10 วัน

เลอืก "แสดงรำคำ" 
เมือ่กรอกขอ้มลูครบ
ทกุชอ่งแลว้

► ขัน้ตอนที ่6

► ขัน้ตอนที ่4

เลอืก “ประเภท
บรรจุภัณฑ”์ และ
ป้อนรำยละเอยีด
พัสด ุ(จ ำนวนพัสด ุ
น ้ำหนักตอ่พัสดุ
ขนำดตอ่พัสด)ุ
*ขนำดเป็นขอ้มลู
บังคับเพือ่
ด ำเนนิกำรใน
ขัน้ตอนตอ่ไป

4

คลกิชอ่งท ำ
เครือ่งหมำย หำก
คณุตอ้งกำรเพิม่
วงเงนิคุม้ครอง
ส ำหรับกำรจัดสง่นี้
(ถำ้ม)ี
* อำจมี
คำ่ธรรมเนยีม
เพิม่เตมิ

► ขัน้ตอนที ่3
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สว่นที ่5 –ดอูตัรำคำ่จัดสง่นำทสีดุทำ้ยและเลอืก

หำกตอ้งกำรเลอืก
อตัรำคำ่จัดสง่
นำทสีดุทำ้ยหรอื
รำคำพเิศษ ให ้
คลกิทีปุ่่ มรำคำสี

สม้ ผูใ้ชจ้ะถกู
น ำไปยังหนำ้สรปุ
ใบเสนอรำคำ

► ขัน้ตอนที ่7

 ขอ้แนะน ำ

เลอืกตัวเลอืกที่
เหมำะสม
*อำจมคีำ่ใชจ้่ำย
เพิม่เตมิ

 ขอ้แนะน ำ

5

อัตรำคำ่จัดสง่นำที
สดุทำ้ยจะแสดงดว้ย
สมีว่ง
หำกตอ้งกำรดู
รำยละเอยีดรำคำ 
ใหค้ลกิทีล่กูศร

 ขอ้แนะน ำ

อัตรำคำ่จัดสง่นำที
สดุทำ้ยเป็นไปตำม
ขอ้ก ำหนดและ
เงือ่นไข
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สว่นที ่6 – ดสูรปุใบเสนอรำคำ

ใบเสนอรำคำเฉพำะ
จะแสดงอยูด่ำ้นบน
ของหนำ้แรก

ดรูำยละเอยีดเพือ่ดู
รำยละเอยีดรำคำ

วันทีรั่บหรอืสง่ ระบุ
วันทีท่ีต่อ้งรับหรอื
สง่พัสดุ

ใบเสนอรำคำมอีำย ุ
2 ชัว่โมง

 ขอ้แนะน ำ
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สว่นที ่7 – ขยำยระยะเวลำและสง่ใบเสนอรำคำทำงอเีมล

7

ขยายเวลาสิน้สดุ 
ชว่ยใหล้กูคำ้ออนไลนม์ี
ตัวเลอืกในกำรขยำย
เวลำของใบเสนอรำคำ

อำยขุองใบเสนอรำคำ
สำมำรถขยำยไดจ้นถงึ
สิน้สดุวันจัดสง่

ผูใ้ชส้ำมำรถสง่อัตรำคำ่
จัดสง่นำทสีดุทำ้ยนีผ้ำ่น
ทำงอเีมลได ้

 ส ำคญั

หำกตอ้งกำรขยำย
เวลำของใบเสนอ
รำคำ ใหค้ลกิ 
ขยายเวลาสิน้สดุ

► ขัน้ตอนเพิม่เตมิ

คลกิ สง่อเีมลอตัรา
คา่จดัสง่นาที
สดุทา้ยนี ้เพือ่สง่
รำยละเอยีดใบเสนอ
รำคำทำงอเีมล

หนำ้ตำ่งป๊อปอัป
ส ำหรับกรอกอเีมล
ลกูคำ้จะปรำกฏขึน้

► ขัน้ตอนเพิม่เตมิ
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8

สำมำรถกรอกอเีมลได ้
สงูสดุ 3 รำยกำรเพือ่รับ
อเีมลใบเสนอรำคำ

► ขัน้ตอนเพิม่เตมิ

ผูใ้ชบั้ญชเีดยีวกนั
สำมำรถเขำ้ถงึใบเสนอ
รำคำไดภ้ำยใน
ชว่งเวลำทีก่ ำหนดเพือ่
ด ำเนนิกำรขัน้ตอน
อัตรำคำ่จัดสง่นำที
สดุทำ้ยตอ่ไป

 ขอ้แนะน ำ

สว่นที ่7 – ขยำยระยะเวลำและสง่ใบเสนอรำคำทำงอเีมล
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9

ลกูคำ้จะไดร้ับอเีมล
พรอ้มรำยละเอยีดใบ
เสนอรำคำจำกอเีมลที่
ไดร้ะบไุว ้

 ขอ้แนะน ำ

คลกิที ่“ดใูบเสนอ
รำคำ” และล็อกอนิดว้ย
ID ผูใ้ชข้อง FedEx ที่
ถกูตอ้งและใชง้ำนได ้
ใน fedex.com เพือ่
เขำ้สูห่นำ้อัตรำคำ่
จัดสง่นำทสีดุทำ้ย

► ขัน้ตอนที ่8

สว่นที ่7 – ขยำยระยะเวลำและสง่ใบเสนอรำคำทำงอเีมล

คลกิที ่“ใชใ้บเสนอรำคำ” และล็อกอนิดว้ย ID ผูใ้ชข้อง FedEx ทีถ่กูตอ้งและใชง้ำนไดใ้น fedex.com เพือ่เขำ้สูห่นำ้หนำ้อตัรำคำ่จัดสง่นำทสีดุทำ้ย
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คลกิ สรา้งการ
จดัสง่ เพือ่สรำ้งใบ
ตรำสง่สนิคำ้ทำง
อำกำศผำ่น FedEx 
Ship Manager ที ่
fedex.com

► ตวัเลอืกที ่1 –
ขัน้ตอนที ่9

10

สว่นที ่8a – สรำ้งกำรจัดสง่ใหม่

2 ตวัเลอืกในกำรใชอ้ตัรำคำ่จัดสง่นำทสีดุทำ้ยกบักำรจัดสง่ของคณุ

* สรำ้งกำรจัดสง่ใหมผ่ำ่น FedEx Ship Manager ที ่fedex.com (ตัวเลอืกที ่1)
* กรอกหมำยเลขตดิตำมพัสดทุีม่อียูใ่นหนำ้ Landing Page (ตัวเลอืกที ่2)
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สว่นที ่8a – สรำ้งกำรจัดสง่ใหม่

กรอกขอ้มลูกำร
จัดสง่เป็น
ภำษำอังกฤษ
เทำ่นัน้

ชอ่งทีม่ ี* เป็นชอ่ง
ทีต่อ้งกรอก 

 ขอ้แนะน ำ

กรอกขอ้มลูผูส้ง่และ
ผูร้ับ

► ตวัเลอืกที ่1
ขัน้ตอนที ่10
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กรอกขอ้มลูสนิคำ้
โดยคลกิ เพิม่
รายการใหม่

► ตวัเลอืกที ่1
ขัน้ตอนที ่11

คลกิ โหลดเอกสาร
ตน้แบบรายการ
เพือ่เรยีกดรูำยกำรที่
คณุไดบั้นทกึไวก้อ่น
หนำ้นี้

ขอ้แนะน ำ

ภำยใต ้เอกสาร
ศลุกากร ให ้
อัปโหลดเอกสำร
ทำงกำรคำ้เพิม่เตมิ
เพือ่ใชใ้นกำรด ำเนนิ
พธิกีำรศลุกำกรตำม
ควำมจ ำเป็น

► ตวัเลอืกที ่1
ขัน้ตอนที ่12

12

สว่นที ่8a – สรำ้งกำรจัดสง่ใหม่
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เลอืกตัวเลอืก กำร
รับ / สง่พัสดุ

► ตวัเลอืกที ่1
ขัน้ตอนที ่13

13

อัปเดตรำยละเอยีด
กำรเรยีกเก็บเงนิ
ส ำหรับกำรช ำระเงนิ

คลกิทีช่อ่งท ำ
เครือ่งหมำย เพิม่
การแจง้เตอืนการ
จดัสง่ เพือ่เพิม่
อเีมลส ำหรับรับ
กำรอัปเดต
สถำนะกำรจัดสง่

ขอ้แนะน ำ

สว่นที ่8a – สรำ้งกำรจัดสง่ใหม่
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เมือ่ด ำเนนิกำรเสร็จ
สิน้แลว้ ใหพ้มิพ์
เอกสำรกำรจัดสง่ที่
ยนืยันแลว้

► ตวัเลอืกที ่1
ขัน้ตอนที ่14

14

สว่นที ่8a – สรำ้งกำรจัดสง่ใหม่
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หลังจำกด ำเนนิกำร
เสร็จสิน้แลว้ จะ
ไดร้ับอเีมลยนืยัน

หำกยังไมไ่ดท้ ำกำร
นัดหมำยกำรเขำ้รับ
พัสด ุกรณุำตดิตอ่ 
FedEx เพือ่จัด
เตรยีมกำรเขำ้รับ
พัสดุ

► ตวัเลอืกที ่1
ขัน้ตอนที ่15

15

สว่นที ่8a – สรำ้งกำรจัดสง่ใหม่
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กรอกหมำยเลข
ตดิตำม 12 หลักทีม่ี
อยู ่ซ ึง่ตรงกับ
รำยละเอยีดใบเสนอ
รำคำ

►ตวัเลอืกที ่2
ขัน้ตอนที ่9

ขอ้มลูกำรจัดสง่ตอ้ง
ตรงกับรำยละเอยีด
ในใบเสนอรำคำ 
เพือ่ใหไ้ดรั้บอัตรำ
คำ่จัดสง่แบบนำที
สดุทำ้ย

ขอ้แนะน ำ

16

สว่นที ่8b – ใชก้ำรจัดสง่ทีม่อียูเ่ดมิ

ท ำเครือ่งหมำยที่
ชอ่ง เพือ่ยอมรับ 
ขอ้ก ำหนดและ
เงือ่นไข

► ตวัเลอืกที ่2
ขัน้ตอนที ่10

คลกิ ใชใ้บเสนอ
ราคา เพือ่สง่ขอ้มลู

► ตวัเลอืกที ่2
ขัน้ตอนที ่11

คูม่อืผูใ้ชอ้ัตรำคำ่จัดสง่นำทสีดุทำ้ย อัปเดต – กรกฎำคม 2569
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จะไดร้ับอเีมลยนืยัน

หำกยังไมไ่ดท้ ำกำร
นัดหมำยกำรเขำ้รับ
พัสด ุกรณุำตดิตอ่ 
FedEx เพือ่จัด
เตรยีมกำรเขำ้รับ
พัสดุ

► ตวัเลอืกที ่2
ขัน้ตอนที ่12

สว่นที ่8b – ใชก้ำรจัดสง่ทีม่อียูเ่ดมิ

คูม่อืผูใ้ชอ้ัตรำคำ่จัดสง่นำทสีดุทำ้ย อัปเดต – กรกฎำคม 2569
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สว่นที ่9 – ภำพรวมใบเสนอรำคำอตัรำนำทสีดุทำ้ย

ดใูบเสนอรำคำอัตรำ
คำ่จัดสง่นำที
สดุทำ้ยทัง้หมดโดย
คลกิ อตัราคา่
จดัสง่นาทสีดุทา้ย
ทีเ่มนูแนวตัง้
ดำ้นซำ้ย

รำยละเอยีดใบเสนอ
รำคำ สถำนะใบ
เสนอรำคำและ
รำยละเอยีดกำร
จัดสง่สำมำรถดไูด ้
ในหนำ้สรปุ

 ขอ้แนะน ำ
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