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Memperkenalkan 
Pengiriman 
Kolaboratif
Pengalaman penjemputan barang yang 

lebih unggul di FedEx Ship Manager ®.



Apa sebenarnya 
Pengiriman Kolaboratif?

Pengiriman Kolaboratif adalah fitur di 

FedEx Ship Manager®. Ini merupakan cara 

penjadwalan penjemputan secara online 

dimana penerima biasanya adalah 

pelanggan FedEx dan pengirim mungkin 

bukan.

Pada dasarnya, Pengiriman Kolaboratif 

adalah cara praktis untuk melakukan 

pengiriman impor dari berbagai negara.



Anda tidak perlu lagi menjadwalkan 

penjemputan melalui telepon. 

Ini dapat dilakukan secara online 

hanya dalam beberapa klik. 

Pengirim dapat memilih dengan 

tepat bagaimana dan kapan paket 

mereka ingin dijemput, sehingga 

mengurangi risiko terjadinya 

penjemputan yang terlewat. 

Mempercepat penjemputan online

Mengurangi risiko penjemputan yang terlewat

Bagaimana cara kerjanya?
Pertama, penerima mengisi formulir 

pengiriman pada perangkat –– formulir ini 

kemudian diberikan kepada pengirim untuk 

dilengkapi.  

Pengirim mengisi sisa informasi, menentukan 

bagaimana mereka ingin pengiriman dijemput. 

Mereka dapat melakukan semua ini tanpa akun 

FedEx atau nomor akun penerima. 
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Panduan Tiap 

Langkah

1. Pertama, penerima masuk ke 

pilihan  BUAT PENGIRIMAN 

2. Di sudut kiri atas pada menu drop 

down, penerima kemudian memilih 

Pengiriman impor 

3. Penerima mengisi rincian pengiriman 

4. Untuk membagikan formulir dengan 

pengirim, klik BAGIKAN 

1.

2.

3.
4.
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5. Penerima membagikan tautan URL 

dengan pengirim

7. Setelah pengiriman selesai, pengirim dapat 

mengunduh dokumen dan mendapatkan 

nomor pelacakan

6. Pengirim melengkapi formulir pengiriman 

dan menambahkan perincian penjemputan 

tertentu –– harap diingat bahwa pengirim 

tidak perlu login untuk melakukan hal ini



Ingin ketahui

lebih jauh?
Hubungi perwakilan Penjualan 
FedEx Anda untuk informasi 
selengkapnya.

Harap perhatikan
Pengiriman yang dilakukan melalui fitur ‘Buat Pengiriman Impor’ 
diatur oleh syarat dan ketentuan negara asal pengiriman ––
perlu diingat bahwa ketentuan ini berbeda di setiap negara.

Berkenaan dengan pembayaran, pihak yang memulai pengiriman 
bertanggung jawab atas semua biaya dan biaya, termasuk biaya 
penanganan khusus, cukai dan pajak.

Untuk informasi lebih lanjut, lihat contract of carriage atau hubungi 
kantor FedEx setempat. 
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