
FedEx QR Pay
คูม่อืการช าระเงนิ

ช ำระใบแจง้หนี้ FedEx ของคณุไดอ้ยำ่งรวดเร็วและปลอดภัยผำ่น QR Code หรอืลงิกก์ำรช ำระเงนิทีแ่สดงอยูใ่น
ใบแจง้หนี้ รำยงำนบัญชี หรอืจดหมำยแจง้เตอืนของคณุ

3 ขัน้ตอนงา่ย ๆ: 

1) สแกน QR Code หรอืเขำ้ถงึลงิกก์ำรช ำระเงนิในใบแจง้หนี ้FedEx ของคณุ

2) ตรวจสอบและเลอืกใบแจง้หนีท้ีต่อ้งกำรช ำระเงนิ 

3) ด ำเนนิกำรช ำระเงนิใหเ้รยีบรอ้ย 

สแกน QR Code ของ FedEx เพือ่ช าระเงนิทนัที

โปรดปฏบิตัติำมขัน้ตอนดำ้นในส ำหรับค ำแนะน ำโดยละเอยีด
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กอ่นเร ิม่ตน้

▪ เตรยีมสมำรท์โฟนของคณุใหพ้รอ้มส ำหรับกำรสแกน QR Code โดยเชือ่มตอ่อนิเทอรเ์น็ต

▪ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวำ่คณุสำมำรถเขำ้ถงึอเีมลส ำหรับกำรแจง้เตอืนกำรช ำระเงนิได ้

▪ ลงิกก์ำรช ำระเงนิไมไ่ดก้รอกขอ้มลูไวล้ว่งหนำ้ คณุอำจตอ้งกรอกรำยละเอยีดกำรช ำระเงนิดว้ยตนเอง

1 สแกน QR Code หรอืเขา้ถงึลงิกก์ารช าระเงนิ

ใชส้มำรท์โฟนของคณุสแกน QR Code หรอืเขำ้ถงึลงิกก์ำรช ำระเงนิที่

แสดงอยูใ่นเอกสำร FedEx ของคณุ ไดแ้ก่ ใบแจง้หนี้ รำยงำนบัญชี

หรอืจดหมำยแจง้เตอืน

2 ตรวจสอบใบแจง้หนีท้ ีถ่กูเลอืกไวล้ว่งหนา้

หลังจำกสแกนแลว้ คณุจะถกูน ำไปยังหนำ้ “เลอืกใบแจง้หนีเ้พือ่ช ำระ

เงนิ” โดย QR Code อำจรวมใบแจง้หนีไ้ดส้งูสดุ 10 รำยกำร กรณุำ

ตรวจสอบใบแจง้หนีท้ีถ่กูเลอืกไวล้ว่งหนำ้ และยนืยันยอดรวมทีต่อ้ง

ช ำระกอ่นกด “ด ำเนนิกำรตอ่”

-> ด ำเนนิกำรตอ่ไปยังขัน้ตอนที ่3 2/5



ข ัน้ตอนที ่3-6: เลอืก ยนืยนั และช าระเงนิ

3 เลอืกใบแจง้หนีท้ ีต่อ้งการช าระเงนิ

ตรวจสอบรำยกำรใบแจง้หนีแ้ละเลอืกใบทีค่ณุตอ้งกำรช ำระ หำก

ตอ้งกำรลบใบแจง้หนีอ้อก ใหย้กเลกิเครือ่งหมำยในชอ่งทีเ่กีย่วขอ้ง

กอ่นกด “ด ำเนนิกำรตอ่”

4 ตรวจสอบจ านวนเงนิทีต่อ้งช าระ

ในหนำ้ “ช ำระใบแจง้หนีข้องฉัน” โปรดตรวจสอบจ ำนวนเงนิทีต่อ้ง

ช ำระ คณุสำมำรถแกไ้ขจ ำนวนเงนิไดห้ำกจ ำเป็น และเพิม่หรอืลบใบ

แจง้หนีต้ำมตอ้งกำร หำกม ีใหก้รอกจ ำนวนเงนิภำษีหัก ณ ทีจ่่ำยกอ่น

กด “ด ำเนนิกำรตอ่”

5

5

กรอกอเีมลและเลอืกวธิกีารช าระเงนิ

ในหนำ้ “ยนืยันกำรช ำระเงนิ” กรณุำกรอกอเีมลของคณุเพือ่รับกำรแจง้

เตอืนกำรช ำระเงนิ ตรวจสอบเงือ่นไขตำ่งๆ และท ำเครือ่งหมำยในชอ่ง

เพือ่ยอมรับ กอ่นกด “ด ำเนนิกำรตอ่”

6

6

รอใหห้นา้ช าระเงนิโหลดเสร็จสมบูรณ์

โปรดรอสักครูข่ณะทีห่นำ้ช ำระเงนิก ำลังโหลด กรณุำอยำ่ปิดหรอืรเีฟรช

เบรำวเ์ซอรข์องคณุ

-> ด ำเนนิกำรตอ่ไปยังขัน้ตอนที ่7 3/5



ข ัน้ตอนที ่7-8: วธิกีารช าระเงนิและการยนืยนั

7(a) ช าระเงนิดว้ยบตัรเครดติ

หลังจำกเลอืกช ำระเงนิดว้ยบัตรเครดติแลว้ ใหท้ ำตำมค ำแนะน ำบน

หนำ้จอเพือ่ด ำเนนิกำรช ำระเงนิใหเ้สร็จสมบรูณ์

7(b) ช าระเงนิผา่นพรอ้มเพย ์(PromptPay)

หลังจำกเลอืกพรอ้มเพยแ์ลว้ ใหส้แกน QR Code ดว้ยแอป Mobile 

Banking ของคณุเพือ่ด ำเนนิกำรช ำระเงนิใหเ้สร็จสมบรูณ์ 

หมำยเหต:ุ QR Code มอีำยกุำรใชง้ำน 1 ชัว่โมง

7 (c) ช าระเงนิผา่น TrueMoney

หลังจำกเลอืก “TrueMoney” แลว้ ใหท้ ำตำมค ำแนะน ำบนหนำ้จอเพือ่

ด ำเนนิกำรช ำระเงนิใหเ้สร็จสมบรูณ์

8 ดกูารยนืยนัการช าระเงนิ

หลังจำกช ำระเงนิแลว้ หนำ้ “กำรช ำระเงนิส ำเร็จ” จะแสดงรำยละเอยีด

กำรช ำระเงนิของคณุ กรณุำบันทกึภำพหนำ้จอไวเ้ป็นหลักฐำนตำมควำม

จ ำเป็น

-> ด ำเนนิกำรตอ่ไปยังขัน้ตอนที ่9 4/5



ข ัน้ตอนที ่9: การยนืยนั

9 ตรวจสอบการแจง้เตอืนทางอเีมล

ระบบจะสง่กำรแจง้เตอืนกำรช ำระเงนิไปยังอเีมลทีค่ณุไดร้ะบ ุกรณุำเก็บอเีมลดังกลำ่วไวเ้ป็นหลักฐำน

-> ดูสรุปขัน้ตอนแบบย่อ 4/5



สรปุข ัน้ตอนแบบยอ่: ภาพรวมท ัง้หมด

1. สแกน QR Code หรอืเขำ้ถงึลงิกก์ำรช ำระเงนิในใบแจง้หนีข้องคณุ

2. ตรวจสอบใบแจง้หนีท้ีถ่กูเลอืกไวล้ว่งหนำ้ (สำมำรถเพิม่หลำยรำยกำรไดต้ำมตอ้งกำร)

3. ยกเลกิกำรเลอืกใบแจง้หนีท้ีค่ณุไมต่อ้งกำรช ำระ

4. ตรวจสอบจ ำนวนเงนิทีต่อ้งช ำระ

5. กรอกอเีมลและเลอืกวธิกีำรช ำระเงนิทีต่อ้งกำร

6. รอใหห้นำ้ช ำระเงนิโหลดเสร็จสมบรูณ์

7. ด ำเนนิกำรช ำระเงนิตำมวธิทีีเ่ลอืก โดยปฏบิัตติำมค ำแนะน ำบนหนำ้จอ

8. บันทกึยนืยันกำรช ำระเงนิไวเ้ป็นหลักฐำนตำมควำมจ ำเป็น

9. ตรวจสอบอเีมลเพือ่รับกำรแจง้เตอืนกำรยนืยันกำรช ำระเงนิ

พรอ้มช าระเงนิแลว้หรอืยงั?

สแกน QR Code บนใบแจง้หนี ้FedEx ของคณุ

ขอ้ควรทราบส าคญั

• ตรวจสอบใบแจง้หนีท้ีเ่ลอืกและจ ำนวนเงนิกอ่นด ำเนนิกำรตอ่

• เตรยีมอเีมลทีถ่กูตอ้งกอ่นเริม่ตน้

• PromptPay: ตอ้งด ำเนนิกำรภำยใน 1 ชัว่โมง และไมส่ำมำรถใช ้QR Code ซ ้ำได ้

• บันทกึขอ้มลูกำรช ำระเงนิไวเ้ป็นหลักฐำน
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