
FedEx QR Pay

Hướng Dẫn Thanh Toán

Thanh toán hóa đơn FedEx của bạn một cách nhanh chóng và an toàn thông qua mã QR 

hoặc liên kết thanh toán được cung cấp trên hóa đơn, sao kê tài khoản hoặc thư nhắc thanh 

toán.

3 bước đơn giản:

1) Quét mã QR hoặc truy cập liên kết thanh toán trên hóa đơn FedEx của bạn. 

2) Xem lại và chọn hóa đơn cần thanh toán.

3) Hoàn tất thanh toán. 

Quét mã QR của FedEx để thanh toán ngay

Thực hiện theo các bước bên trong để biết hướng dẫn chi tiết.
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Trước Khi Tiến Hành

▪ Chuẩn bị điện thoại thông minh có kết nối internet để quét mã QR.

▪ Đảm bảo bạn có thể truy cập email để nhận thông báo về thanh toán.

▪ Liên kết thanh toán không được điền sẵn thông tin. Bạn có thể cần tự nhập thông tin thanh toán của mình.

1 Quét mã QR hoặc nhấp vào liên kết thanh toán để tiếp 

tục
Sử dụng điện thoại thông minh để quét mã QR hoặc truy cập 

liên kết thanh toán được cung cấp trên Hóa đơn FedEx, Sao 

kê tài khoản hoặc Thư nhắc thanh toán của bạn.

2 Xem lại các hóa đơn đã được chọn sẵn

Sau khi quét, bạn sẽ được chuyển đến trang “chọn hóa đơn để 

thanh toán”. Mã QR có thể bao gồm tối đa 10 hóa đơn. Vui lòng 

xem lại các hóa đơn đã được chọn sẵn và xác nhận tổng số 

tiền cần thanh toán trước khi nhấn “Tiếp tục”.
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Các bước 3-6: Chọn hóa đơn, xác nhận và hoàn tất thanh toán

3 Chọn hóa đơn để thanh toán

Xem lại danh sách hóa đơn và chọn các hóa đơn bạn muốn 

thanh toán. Nếu không muốn thanh toán một hóa đơn, hãy bỏ 

chọn ô tương ứng trước khi nhấn “Tiếp tục”.

4 Xác nhận số tiền thanh toán

Trên trang “Thanh toán hóa đơn”, hãy kiểm tra và xác nhận số 

tiền thanh toán. Bạn có thể điều chỉnh số tiền, cũng như thêm 

hoặc loại bỏ hóa đơn nếu cần. Nếu có áp dụng thuế nhà thầu 

(withholding tax), vui lòng nhập số tiền thuế này trước khi 

nhấn “Tiếp tục”.

5

5

Nhập địa chỉ email và chọn phương thức thanh 

toán

Trên trang “Xác nhận thanh toán”, hãy nhập địa chỉ email để 

nhận thông báo về giao dịch thanh toán. Xem lại các điều 

khoản và tích vào ô xác nhận đồng ý trước khi nhấn “Tiếp 

tục”.

6

6

Chờ trang thanh toán được tải hoàn tất

Vui lòng chờ trong khi trang thanh toán được tải hoàn tất. 

Không đóng hoặc làm mới trình duyệt trong quá trình này.
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Các bước 7-8: Chọn phương thức thanh toán và hoàn tất thanh 

toán

7(a) Thanh toán bằng thẻ tín dụng

Sau khi chọn “Global Card” (Visa hoặc MasterCard), vui lòng 

làm theo các hướng dẫn hiển thị trên màn hình để hoàn tất 

giao dịch thanh toán.

7(b)

Thanh toán bằng phương thức thanh toán điện 

tử

Sau khi chọn “Thanh toán điện tử” (ZaloPay hoặc MoMo), vui 

lòng làm theo các hướng dẫn hiển thị trên màn hình để hoàn tất 

giao dịch thanh toán.

7 (c) Thanh toán qua mã QR

Sau khi chọn “Thanh toán bằng mã QR” (VietQR), vui lòng 

làm theo các hướng dẫn hiển thị trên màn hình để hoàn tất 

giao dịch thanh toán.

8 Xem xác nhận thanh toán

Sau khi thanh toán thành công, trang “Thanh toán thành công” 

sẽ hiển thị các chi tiết giao dịch của bạn. Vui lòng lưu một bản 

sao hoặc chụp ảnh màn hình để lưu trữ trước khi rời khỏi trang.
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Bước 9: Xác nhận thanh toán

9 Kiểm tra email thông báo

Thông báo thanh toán sẽ được gửi đến địa chỉ email đã cung cấp. Vui lòng 

lưu lại để tham khảo và lưu trữ hồ sơ khi cần.
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Hướng dẫn nhanh: Tổng quan các bước

1. Quét mã QR hoặc truy cập liên kết thanh toán trên hóa đơn của bạn.

2. Xem lại các hóa đơn đã được chọn sẵn (có thể thêm nhiều hóa đơn nếu cần).

3. Bỏ chọn bất kỳ hóa đơn nào mà bạn không muốn thanh toán.

4. Kiểm tra và xác nhận số tiền thanh toán.

5. Nhập địa chỉ email và chọn phương thức thanh toán mong muốn.

6. Chờ trang thanh toán được tải hoàn tất.

7. Hoàn tất thanh toán bằng phương thức đã chọn theo hướng dẫn hiển thị trên màn hình.

8. Lưu xác nhận thanh toán để lưu trữ và đối chiếu khi cần.

9. Kiểm tra email để nhận thông báo xác nhận thanh toán.

Sẵn sàng thanh toán

Quét mã QR của FedEx được hiển thị trên hóa đơn FedEx của bạn

Những lưu ý quan trọng
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• Vui lòng kiểm tra lại hóa đơn đã chọn và số tiền thanh toán trước khi nhấn “Tiếp tục”.

• Chuẩn bị sẵn một địa chỉ email hợp lệ trước khi bắt đầu.

• Đối với VietQR: Vui lòng hoàn tất thanh toán trong vòng 1 giờ. Mã QR không thể được sử 
dụng lại.

• Lưu lại thông tin xác nhận thanh toán để tham khảo khi cần.
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