
Consolider votre 
chaîne logistique



Le Royaume-Uni a quitté le marché 
unique européen et l’union douanière 
de l’UE à la fin de l’année 2020. 

Ce départ a inévitablement des conséquences pour 
toutes les entreprises expédiant des marchandises 
vers et depuis un pays ne faisant désormais plus partie 
de l’UE. Cependant, ces répercussions s’étendent bien 
au-delà.

Toute entreprise dont la chaîne logistique dépend de 
produits qui doivent franchir les frontières de l’union 
douanière risque d’être affectée dans une certaine 
mesure, indépendamment de l’Accord de commerce et 
de coopération (ACC) conclu entre l’UE et le  
Royaume-Uni.

Alors que s’ouvre un nouveau chapitre de l’histoire 
des échanges commerciaux entre le Royaume-Uni et 
l’UE, il est essentiel que les entreprises comprennent 
les étapes à respecter afin d’assurer la continuité et 
l’efficacité de leur chaîne logistique.

Introduction



Un Accord de commerce et de coopération (ACC) régit désormais les relations commerciales entre l’UE et 
le Royaume-Uni. Et pourtant, de nouvelles formalités douanières sont à présent applicables et il importe 
que les entreprises les connaissent. Mais nous sommes là pour vous aider. Grâce à notre expérience et à 
notre expertise dans le domaine des échanges commerciaux à l’international, nous sommes idéalement 
positionnés pour assurer la continuité et l’efficacité opérationnelle de vos réseaux d’approvisionnement 
et de distribution. Par ailleurs, nous vous conseillons d’adopter plusieurs mesures qui vous permettront 
d’améliorer la résilience et la flexibilité de votre entreprise en 2021.

Les principales actions à entreprendre

Enrichissez les données de votre  
chaîne logistique

Êtes-vous en mesure de localiser vos marchandises à 
tout moment et ainsi d’identifier l’origine des retards 
avant même qu’ils ne surviennent ? Cette approche 
est indispensable pour gagner en efficacité. FedEx 
propose des outils perfectionnés de reporting en 
ligne et vous permet d’explorer jusqu’à deux ans de 
données d’expédition pour analyser votre chaîne 
logistique en détail. Mais cette analyse ne doit 
pas se limiter à vos seuls partenaires directs. En 
vous informant sur les fournisseurs de vos propres 
fournisseurs, vous pourrez mieux comprendre 
les difficultés auxquelles ils sont confrontés et en 
identifier les répercussions pour vos commandes.

Analysez l’impact des taxes et tarifs douaniers

Pour maîtriser vos flux de trésorerie, garder le contrôle 
de votre rentabilité et vous adapter aux nouvelles 
exigences de l’ACC, il importe de savoir précisément à 
quelle étape du transport vous devez régler les droits 
de douane et taxes. Cliquez ici pour en savoir plus sur les 
tarifs douaniers de l’UE à l’import qui s’appliqueront aux 
marchandises importées depuis le Royaume-Uni et ne 
bénéficiant pas de l’exonération des droits de douane 
prévue par l’ACC.

Vérifiez les exigences en matière de permis  
et de licences

Identifiez en amont les éventuelles nouvelles exigences 
qui pourront s’appliquer aux marchandises que vous 
importez. Certains produits nécessiteront l’obtention de 
certificats ou de licences d’importation ; pour en savoir 
plus, cliquez ici.

https://ec.europa.eu/trade/import-and-export-rules/import-into-eu/
https://ec.europa.eu/growth/content/brexit-–-guidance-stakeholders-importexport-licences-certain-goods_fr


Envisagez de relocaliser vos  
sources d’approvisionnement et  
vos centres de distribution

Pour atténuer l’impact des nouveaux tarifs 
douaniers et contrôles aux frontières, vous serez 
peut-être amené à changer de fournisseurs, 
de lieux d’entreposage ou de pratiques 
d’expédition. Toutes ces démarches pourraient 
vous permettre d’accélérer les délais de livraison 
à vos clients et centres de production. Bien 
évidemment, ces mesures nécessitent une 
analyse approfondie et dépendent de votre 
stratégie logistique au sens large.

Désignez une personne chargée de remplir 
les déclarations importantes

Réfléchissez à des solutions pour dédouaner 
vos envois à l’import de manière efficace. Vous 
disposez peut-être des ressources nécessaires 
en interne. Dans la négative, vous pourrez faire 
appel à un prestataire externe tel que FedEx. Sauf 
instructions contraires du client, nous réalisons 
le dédouanement à l’import et à l’export dans 
le cadre de services standard de transport des 
marchandises à l’international.

Communiquez

Veillez à instaurer une communication efficace 
sur l’ensemble de votre chaîne logistique. 
Tous les acteurs impliqués dans la procédure 
d’expédition doivent impérativement se 
familiariser avec les nouveaux processus qu’ils 
devront éventuellement respecter, ainsi qu’avec 
les nouvelles règles applicables.

Préparez-vous à répondre à de nouvelles 
exigences administratives 

Depuis la fin de la période de transition, 
vous devez vous conformer à de nouvelles 
exigences douanières. Même si FedEx réalise les 
formalités de dédouanement pour ses clients, 
les entreprises doivent se familiariser avec les 
principales exigences administratives, telles 
que les factures commerciales, les Incoterms® 
et les numéro EORI pour l’UE et le Royaume-
Uni. Il est également essentiel de rassembler 
toutes les informations nécessaires à chaque 
étape de votre chaîne logistique, notamment 
le pays d’origine et la composition détaillée 
des produits. Par ailleurs, il est indispensable 
de savoir comment revendiquer l’origine 

européenne ou britannique de marchandises.

Avec FedEx Electronic Trade Documents (ETD), 
les clients peuvent transmettre leurs documents 
commerciaux – tels que les factures commerciales 
et les données associées – par voie électronique. 
Synonyme de gain de temps, cette démarche 
permet de réduire les tâches administratives et 
d’éviter les retards en douane.



FedEx dispose d’une longue expérience dans le 
domaine du commerce international, qui fait sa 
réputation. Grâce à nos solutions, notre expertise et 
notre solide réseau, nous sommes en mesure d’aider 
les entreprises à assurer la continuité et l’efficacité 
opérationnelle de leur chaîne logistique.

Chaque jour, nous dédouanons plusieurs milliers 
d’envois. Et avec notre statut d’Opérateur économique 
agréé, nous bénéficions de procédures simplifiées en 
douane. En plus de ce label reconnu à l’international, 
nous mettons à votre disposition nos 45 années 
d’expérience pour assurer l’acheminement rapide de 
vos marchandises.

Pour en savoir plus sur l’expédition de marchandises 
entre l’UE et le Royaume-Uni, rendez-vous sur notre 
page dédiée au Brexit. Vous pouvez également nous 
contacter directement en cas de questions sur les 
modalités applicables en 2021 pour vos envois au 
départ et à destination du Royaume-Uni.

Comment FedEx 
peut vous aider

https://www.fedex.com/fr-fr/about/brexit.html

