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Zhrnutie

Vitajte v Sprave o obchodnych trendoch 2021. VSetci vieme,
ako nezvycajny bol rok 2020, poznamenany ekonomickou

a osobnou neistotou, ktoru priniesla kriza pre COVID-19. No s
nastupom nového roka je najvyssi ¢as vietko prehodnotit

a hladat nové prilezitosti.

Dufame, ze vam s tym tato sprava pomo&ze a vnesie trochu
optimizmu do vsetkého, co nas v budicnosti caka.

COVID-19 ajeho vplyv

Na makrourovni pandémia vyrazne narusila globalny
obchod. Niektoré odvetvia zaznamenali vacsi dopyt nez

iné (napr. vyrobcovia osobnych ochrannych prostriedkov,
zdravotnickych potrieb a hygienickych vyrobkov) alebo
dokazali reagovat rychlejSie. V tom istom Case sektory, ako
napriklad vyroba automobilov a strojov, zaznamenali vysoky
tlak v oblasti ponuky a dopytu.

Spolocnosti sa vSak museli bez ohladu na svoje odvetvie
prisposobit novym podmienkam, a to od zavedenia novych
procesov az po ponuku novych vyrobkov a sluzieb, ktoré
odrazali zmenu spravania pri utracani.

Reakciou, ktora pretrva pravdepodobne najdlhSie, je presun

k internetovému predaju. Vytvorenie online prevadzok sa stalo
klGcovym aspektom poskytovania sluzieb zakaznikom —a aj
oslovovania novych — o stale plati aj dnes.

Vyhliadky do budicnosti

Predpovedanie toho, ¢o nas caka, mbze byt naro¢né, no
jedno jeisté, ato je vyznam prispbsobovania sa. Spolo¢nosti,
ktoré sa dokézu prispdsobit, posilnit svoju odolnost, rychlo
sa digitalizovat a zvysovat svoju flexibilitu, maju tie najlepsie
predpoklady na Uspech.

Rovnako je zrejmé, ze globalizacia je dzin, ktorého do lampy uz
nevratime. Lahky pristup malych spolocnosti na nové trhy,

k poprednym inovaciam, pracovnej sile a prilezitostiam bude aj
nadalej klicovy.

Dnesny svet s celou svojou revolu¢nou technolégiou,
globalnymi dodavatelskymi retazcami a rozsiahlou
pripojitelnostou to umoZniuje viac ako kedykolvek predtym.
A je na nas ako na lidroch, aby sme to vyuZzili a podporili rast
v nasich komunitach — pre nasich ludi a nase spolo¢nosti.



Globalny obchod sa
podla ocakavani zvysi o

5,3%

v roku 2021’

6,4 %

ocakavany rast HDP v
roku 2021, po 4,8 %
poklese v roku 20204

1 Global growth in GDP and trade from 2007 to 2021, Statista

Vyhliadky globalneho
obchodu

Aj ked mobzu byt obchodné vyhliadky po
krize COVID-19 neisté, po celom svete
vidiet prvé znamky obnovy a rastu.

Podla Statista sa predpoklada narast globalneho obchodu
05,3 % v roku 2021." Nadvazuje to na predpoklad Svetovej
obchodnej organizacie, ktoréd ocakava v zaverecnych Cislach
pre rok 2020 pokles 09,2 %.?

Napriek skutocnosti, ze rast bude pod Uroviami pred
pandémiou, tieto predpoklady — spolu s obrovskym objavom
vakciny na koronavirus — ukazuju, ze médme dévod dufat

v rychlejSiu nez ocakavanu obnovu.

Niektoré sektory zaznamenavaji nepretrzity dopyt...

Niektoré sektory za posledné mesiace prekonali ciele a mohli
by v tom pokracovat, kedZe statna sprava aj nadalej pokracuje
v riadeni vplyvu pandémie.

Tieto sektory zahffaju aj sektory, ktoré predavaju vyrobky,
ktoré kriza nezasiahla, ako sU nevyhnutné potraviny a
zdravotnicke potreby, alebo vyrobky vhodné pre svet,

v ktorom domécnost nie je len miesto na byvanie, no aj
miesto na pracu a cvicenie.

...a exportné hodnoty sa vracaju

To isté plati pre krajiny, ktoré pandémiu zastavili
najefektivnejsie, a pritom ochranili aj pracovné miesta

a investicie. Od aprila do juna 2020 sa najvacsia obnova
hodnoty exportu zaznamenala v Juhoafrickej republike,
Nigérii, Indii a Spojenom kralovstve, aj napriek tomu, ze
vsetky tieto krajiny zaznamenali prudky pokles na zaciatku
krizy, z ktorého sa museli zotavit.

Napriklad Cina bola jedinou velkou svetovou ekonomikou,
ktord v juli 2020 prekonala export z roka 2019.° Export
zaroven zaostaval za Uroviami z roka 2019 0 4 % v Eurépskej
Unii a Australii, 0 17 % USA a 0 22 % v Latinskej Amerike.’

2,4 Trade shows signs of rebound from COVID-19. recovery still uncertain, WTO

32021 Global Economic Outlook: The Next Phase of the V, Morgan Stanley

5-7 EUimport and export data to August 2020 (Excel), Eurostat. Vezmite na vedomie: tieto (daje sa zakladaju na Gdajoch z 27 &lenskych $tatov EU


https://www.statista.com/statistics/1032199/global-growth-gdp-trade/
https://www.wto.org/english/news_e/pres20_e/pr862_e.htm
https://www.morganstanley.com/ideas/global-economic-outlook-2021

Vplyv COVID-19 na globalny index PMI

Globalny index Purchasing Manager Index (PMI) pre nové
exportné objednavky — popredny indikator trajektorie
exportu, kde akykolvek vysledok nad 50 oznacuje rast -
zaznamenal vysledok 51,2 v oktobri 2020, Co je narast oproti
augustovému vysledku 49,98

To znamena, Ze pravdepodobne aspon v blizkej budicnosti
zostane export pre opatrenia na zastavenie pandémie

a pretrvavajlicemu vplyvu obchodnej vojny medzi Cinou

a USA nezmeneny.

Ako sarastové vyhliadky vo svete odliSuja?° e
3 najvacsie

V roku 2021 sa o¢akava rychlejsi rast v regiéne Azia predpoklady rastu
a Tichomorie a dokonca sa predpoklada, Ze Indonézia sa stane pre rok 2021
piatou najrychlejsSie rasticou ekonomikou na svete.

V regidne Latinska Amerika a Karibik a na Strednom vychode .
v3ak niektoré ekonomiky celia vacsej neistote a predpokladu @ India 10,6 %
zdlhavejsej obnovy. © Cina79%

€ Spanielsko 6,7 %

Kanada Spojené kral'ovstvo Pol'sko

0,
Francizsko REA Nemecko

USA X7 Spanielsko Ceskarepublika

— Cina Japonsko

Egypt R
mexiko [EXEA B .pm
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Vyssie uvedené Gdaje predstavuju rastové vyhliadky pre rok 2021 v porovnani s predchadzajicim rokom.

8 Global Purchasing Manager Index (PMI) for manufacturing and new export orders from October 2017 to October 2020, Statista
9 Passport, Euromonitor International 4



https://www.statista.com/statistics/1032013/global-purchasing-manager-index-manufacturing-new-export-orders/
https://www.portal.euromonitor.com/portal/account/login

Trendy v odvetviach

Viacero sektorov dosahuje lepSie ako
oCakavane vysledky — zvacsa v dosledku
pandémie a dlhsich obdobi, ktoré
spolocnosti a spotrebitelia stravili doma.

Modny sektor, sektor spotrebitelskej elektroniky, fitnes

a sektor pre domacich majstrov dosiahli v toku 2020
dobré vysledky, Ciastocne aj pre ich udrzatelnost pre Zivot
doma. Rast v tychto sektoroch bude podla ocakavani
pokracovat aj v najblizSom desatroci.

Tu je niekol'ko hlavnych trendov, ktoré vznikaju
v roznych odvetviach.

MODNY PRIEMYSEL

Cina na Cele rastu v najvacsom
B2C sektore sveta

Globalny modny trh internetového predaja podla
predpokladov porastie 0 8,6 % roc¢ne az do roka 2025,

s Cinou ako jeho hlavnym podporovatelom s ro¢nym
narastom 0 9,8 %.°Do roka 2025 tak bude tento trh
dvojnasobne vacsi ako v USA. Mnozstvo vrateného
tovaru narasta do ocakavanych 20 %, kedze si zakaznici
objednévaju viac velkosti, cim zvysuju poziadavky na
skladové priestory, pracovnikov a dodavatelské retazce"
Oblecenie, tasky a doplnky patria k najrychlejsie rasticim
kategodriam s predpokladanym ziskovym rastom 54 % do
roka 2025, za ktorymi nasleduje obuv s 36 %."?

ELEKTRONIKA A MEDIA
Nositelné technoldgie podporuju rast

V najblizsich rokoch bude stat na cele rastu internetovéeho
trhu s elektronikou a médiami Eurdpa, s rastom zisku
roc¢ne o 7 % do roka 2025, hned za nou nasleduje USA

50 6,4 % a Cina s 5,4 %.3 V Eurépe bude na ¢ele rastu
Nemecko a za nim Spojené kralovstvo a Taliansko.'
Zariadenia podporujuce virtualnu/rozsirenu realitu a
nositelné zariadenia podla ocakavani vytvoria nové
kategorie a stanu sa hnacou silou rastu na uz aj tak
vyspelom online trhu.™

10-15 eCommerce report 2020: Statista Digital Market Outlook — Market Report, Statista




Prehl'ad trendowv...

« Globalny zisk internetového
predaja v médnom priemysle
podla ocakéavani porastie 0 8,6 %
rocne do roka 2025.

« Nemecko je na Cele dopytu
v oblasti spotrebitelskej
elektroniky, zatial ¢o
nosite/né technolégie podfa
predpokladov podporia rast
v najblizsich 5 rokoch.

« Pandémia urychlilarast v
sektore doméaceho fitness,
aj v sektore zveladovania
domacnosti. Ocakava sa
pokracovanie tohto rastu do
roka 2025 s Cinou na cele.

Fitness
Cvicenie v pohodli domova ako bezna zalezitost

So zatvorenim posilfiovni a presunom cvicenia do domovov
zacali globédlne znacky ako Nike ponukat fitness aplikacie

s cviceniami doma. Konkrétne pre znacku Nike to prinieslo
80 % narast pouZivatelov a 30 % zvysenie digitédlneho
predaja® Predaj stacionarnych bicyklov v USA sa takmer
strojnasobil oproti Urovniam z roka 2019, zatial ¢o

v Spojenom kralovstve vzrastli vyhladdvania 32 kg kettlebellov
a Ciniek 0 21,175 % a 3,361 % v uvedenom poradi'® Rast zisku
online predaja v Sportovom a vonkajSom vybaveni sa teraz
predpoklada na 46 %, a to na 758 miliard USD do roka 2025,
s Cinou na cele®

Sektor pre domacich majstrov

Narast predaja v sektore
zveladovania domacnosti

Spotrebitelia utracaju viac na svoje okolie, pricom nakupy

v kategérii Domov a zahrada v Eurdpe, Azii a Tichomori a

USA v priemere dosahovali 28 % medzirocny rast zaciatkom
augusta 2020.2°Globalny zisk internetového trhu pre domacich
majstrov o tretinu porastie do roka 2025, pricom na Cele bude
Cina a hned za rou Eurdpa.?’

16 Stats roundup: coronavirus impact on marketing, ecommerce & advertising, Econsultancy

17 Sporting Goods, Home Fitness. and Cycling Sales Surge in the U.S., Reports The NPD Group, NPD

18 Biggest year-on-year growth of fitness related Google search terms during the COVID-19 outbreak in the United Kingdom (UK) 2020, Statista

19,21 eCommerce report 2020: Statista Digital Market Outlook — Market Report, Statista

20 Report: The State of Ecommerce 2020, Nosto 6



https://econsultancy.com/stats-roundup-coronavirus-impact-on-marketing-ecommerce-advertising/
https://www.npd.com/wps/portal/npd/us/news/press-releases/2020/sporting-goods-home-fitness-and-cycling-sales-surge-in-the-us-reports-the-npd-group/
https://www.statista.com/statistics/1126427/fitness-search-term-growth-during-covid-19-uk/
https://www.nosto.com/resources/state-ecommerce-2020-report/

Nakupné spravanie
50 0/0 spotrebiteov

Takmer polovica Napriek vSetkym ocakavaniam zacali
spotrebitelov nakupuje spotrebitelia nakupovat viac. A nielen
online castejsie ako t doglo k v ,
pred pandémiou? 0, no doslo k vyraznému posunu
v tom, Co, ako a kde nakupuju.

Utracanie spotrebitelov v online obchodoch prudko stuplo
potom, ako pandémia podnietila silny posun v dopyte

po niektorych tovaroch a sluzbach. Od pocitacového
prislusenstva v Spanielku po nutri¢né a stravovacie
doplnky v Indii, a to su len niektoré z kliCovych trendov
utracania spotrebitelov.

Co spotrebitelia hl'adaju
Pri pohlade na zmenu vo vyhladavani spotrebitelov od
Urovni pred nastupom COVID-19 mdZeme vidiet:

V Eurépe je vysoky zaujem o technolégie,
vozidla a sektor pre domacich majstrov*

- Spanielsko - zvysené vyhladavanie
pocitacového prislusenstva

+ Spojené kral'ovstvo — narast vo vyhladavani vyrobkov na
zveladovanie domacnosti

« Francuzsko/Taliansko — vy3Sie vyhladavanie
predajcov vozidiel

Sektory fitness, zdravia a zvel'ad'ovania
domacnosti rasti najma v zamori

« Brazilia/Cina - zna¢ny narast vo vyhladavani
fitness potrieb

« India = nadpriemerné vyhladavanie nutri¢nych
a stravovacich vyrobkov

« USA - prudky narast vo vyhladavani vyrobkov pre
zveladovanie domacnosti

22 Pandemics and presents: A look at how consumers plan to shop for the holidays in 2020, Bazaar Voice
23 Search category trends November 2020, OMD



https://www.bazaarvoice.com/uk/resources/pandemics-and-presents-a-look-at-how-consumers-plan-to-shop-for-the-holidays-in-2020/

Co spotrebitelia nakupuji
Na celom svete je predpoklad rastu vydavkov v roku 2021
v styroch klGcovych kategériach.#
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24 Oxford Economics/Foresight Factory, June 2020 forecast



Ako spotrebitelia nakupuju

Dopyt po bezpecnych a pohodlnych spbsoboch platby
podporil rast digitalnych penazeniek.

- Digitalne penaZenky tvorili 42 % globalnych online
transakcii v roku 2019...%°

"\ - ...ato podla oCakavani porastie na 52 % do roka 2023...

. ...vdaka comu budu tym najoblubenejsim spbsobom

Vydavky spotrebitelov online platieb na svete

zostavaju najvyssie

v USA. Kde spotrebitelia nakupuji
Vydavky spotrebitelov st aj nadalej najvyssie v USA a podla
prepoctu na jednu osobu je stale viac ako 11-krat vyssie nez
v Cine.?® Spojené krélovstvo je druhym najvacsim trhom z

hladiska spotrebitelskych vydavkov na osobu, za ktorym

nasleduje Nemecko, Francuzsko, Taliansko a §panie|sko‘27
Podla predpokladov vsak India zaznamena najvyssi rocny
rast v oblasti vydavkov spotrebitelov do roka 2021, kedZe
ekonomicky rozvoj podporuje rast Zivotnej Urovne.?®


http://offers.worldpayglobal.com/rs/850-JOA-856/images/GPR-2020.pdf?mkt_tok=eyJpIjoiWm1SalpEUXhOelEyWkdZeiIsInQiOiJXbXVmdHZ4OFJuNXlyM2cxbWRMUGliZThRU044RnBQbUVZdGJkdDNrdUxkMU1SSGl3NmRGOVFsSXhlRDVuV1dvNXFaSTVra2ZJZFFZWmI4SUN3R0ZkQ3h2M2IrUktLOHcrZGhBaHduN2FidmlPRWpNYlBLMFJmYUFUaXpPQ0ZzYiJ9

1

Zrychlené spotrebitelské trendy

Styri klu¢ové rychlorastuce trendy a ¢o znamenaju pre vasu spolocnost.

Vyssia angazovanost v
oblasti zdravia a pohody

Pandémia, klimatické zmeny a tdzba

po zdravom byvani znamena, ze
spotrebitelia maju vacsi zaujem o zdravie
a pohodu nez kedykolvek predtym.??
Predpoklady pre rast internetového
predaja v sektoroch fitness, Sportovych
a vonkajsich potrieb nasvedcuju
pravdepodobnému dalsiemu narastu
dopytu po wellness vyrobkov

v najblizsich piatich rokoch.*°

Doraz na cenu

Vzhladom na zvysenu Uroven
ekonomickej neistoty sa spotrebitelia
coraz viac zameriavaju na digitalne
nastroje, ako su napriklad porovnavacie
stranky, ktoré im pomahaju utracat
rozumnejsie.®' Tlak na znacky v oblasti
cenovej konkurencieschopnosti sa
zvysi, pricom bude vyzvou najma pre
tych, ktory predavaju vyrobky

s etickymi osvedceniami.

Znacky v popredi

Dal&i trend, ktory pandémia urychlila,
je zvysené zameranie spotrebitelov

pri nakupe na etické hodnoty.*?
Spolocnosti, ktoré zdanlivo dodrziavaju
vedecké usmernenia —a spravaju sa
ohladuplne voci zakaznikom

a zamestnancom — maju prilezitost na
vybudovanie lojality k znacke.

29-33 Life under coronavirus report, Foresight Factory 2020
34 Paypabs net revenue from 1st quarter 2010 to 3rd quarter 2020, Statista

BezpecnejSie nakupy

Spotrebitelia sa pocas pandémie zdrahali
kontaktu s ludmi.®* Banky po celej Eurdpe
reagovali zvysenim limitov pre nakupy pri
bezkontaktnych platbach a znizovanim
fyzického kontaktu v bode platby. Takze
spolocnosti, ktoré investuju do online
kanalov a platobnych platforiem, mézu
tazit z pévodne dlhodobého presunu

k digitalnym rieSeniam, ¢o podporila
pandémia COVID-19. Udaje nasvedcuju,
7e toto uz prebieha — pocas tretieho
Stvrtroka 2020 sa obrat siete PayPal
pohyboval okolo 5,46 miliardy USD, o je
narast oproti 4,38 miliardy USD

v rovnakom Stvrtroku 2019.3

Prehl'ad trendowv...

« Digitalne penaZenky sa podla predpokladov
stand do roka 2023 najoblibenejsim spdsobom
platby na celom svete.

« India podla ocakéavani zaznamena najvyssi rocny
rast v oblasti vydavkov spotrebitelov do roka
2021, kedZe ekonomicky rozvoj podporuje rast
Zivotnej rovne.

« Spotrebitelia ¢oraz viac vyuzivaju digitalne
nastroje, ako s porovnavacie lokality, vdaka
ktorym utracaju rozumnejsie


https://www.statista.com/statistics/218517/paypals-net-revenue-per-quarter/

31%

spotrebitelov siv
najblizSich 5 rokoch
mieni zakupit vyrobky
od znacky DTC3*

O

Prehlad B2B...

75 %

obchodnych zakaznikov
chce nakupovat z
platforiem typu Amazon“

46 %

B2B nékupov sa realizuje online*

43 %

spolocnosti si mysli, Ze online
nakup je komplikovanejsi ako
nakup off-line*

42 %

spolocnosti zmenilo dodavatela
pre jeho neschopnost dodavat
pocas lockdownu®

Ako sa spoloCnosti
prispdsobuju zmenam

Pohlad na to, ako spolocnosti vyhodnotili
a prisposobili svoje procesy v reakcii na
narusenie sposobené COVID-19.

5-rocna digitalna transformacia - za par mesiacov

Ked'sa Statne spravy snazili zastavit Sirenie virusu, spolocnosti
v celej Eurdpe zacali presuvat vsetky svoje operacie do online
prostredia. Digitalne transforméacie, ktoré zvycajne trvaju pat
rokov, sa dokoncili za par mesiacov.

Poskytovatel webového hostingu GoDaddy zaznamenal
vyznamny narast v pocte spolocnosti, ktoré sa prihlasili

na odber jeho e-commerce produktov — od februara do
aprila 2020 bol tento narast az 48 %.¢ Poskytovatelia
online platobnych platforiem v désledku presunu do online
prostredia rastl a hodnota Stripe, jedného z najvacsich
poskytovatelov, dosiahla 36 miliard USD.?’

Dodavatel'ské retazce sa odklanaju od just-in-

time pristupu a najlacnejsich poskytovatel'ov
Spolocnosti v désledku pandémie prehodnocuju svoje
dodavatelské retazce. Vyuzivanie vyrobnych modelov just-in-
time sa pravdepodobne znizia 70 % spolocnosti sa vyjadruje,
7e pravdepodobne znizZia aj zameranie na ziskavanie vyrobkov
od najlacnejsich poskytovatelov.*® To znamena aj odklon od
dodévatelskych retazcov v Cine.

Dlhodoba stabilita dodavatel'skych
retazcov na prvom mieste

Naklady na diverzifikované dodavatelské retazce mozu byt
vysSie, no ich vyhodou je rychlejsi prisun na trh a odolnost
voci budlcim naruseniam. Uistenie zakaznikov, Ze dokazu
udrzat dodavku tovaru bez ohladu na situaciu, sa stalo

pre spolocnosti kriticky dbleZité a mnohé investuju do
dodavatelskych retazcov, ktoré podla nich dokazu zabezpecit
stabilnu dlhodobu dodavku.®

35 What is D2C Marketing and Why Do Millennials Love [t Much?, Fundera

36 Many businesses are using e-commerce for the first time thanks to the pandemic, Fortune

37 Stripe, Silicon Valley’s most valuable start-up. raises new capital at $36 billion valuation, CNBC

38 Supply Chain Management Shifts Due to COVID-19, MH&L News

39 Building resilience: how Covid-19 could change supply chain strategies — and the steps to take now, Cranfield School of Management
40-43 Covid 19: Coronavirus pandemic speeds up growth in B2B eCommerce, Essential Retail



https://www.fundera.com/blog/direct-to-consumer-marketing
https://fortune.com/2020/07/15/ecommerce-online-shopping-coronavirus-business-trends-covid/
https://www.cnbc.com/2020/04/16/stripe-raises-600-million-funding-round-at-36-billion-valuation.html
https://www.mhlnews.com/global-supply-chain/article/21143303/supply-chain-management-shifts-due-to-covid19
https://www.cranfield.ac.uk/som/thought-leadership-list/building-resilience-how-covid-19-could-change-supply-chain-strategies-and-the-steps-to-take-now
https://www.essentialretail.com/news/pandemic-speeds-up-b2b-ecom/

Model podnik-zakaznik nabera na vyzname

Znacky, ktoré pdsobia podla modelu podnik-zakaznik
(Direct-to-consumer, DTC) bez komplikacii obchodnych
stredisk a online trhovisk, sa osvedcili ako obzvlast odolné.*4

Napriklad britské kvetinarstvo Bloom & Wild teraz ziskava

vsetky kvety zo Spojeného kralovstva.”® Prispbsobivost
spolocnosti DTC, ktord umoznuju jednoduché
dodavatelské retazce, pravdepodobne podpori aj ostatné
spoloc¢nosti k prehodnoteniu svojich procesov, aby boli
konkurencieschopné, najma ked' chce 81 % spotrebitelov
nakupovat v najblizsich piatich rokoch od znaciek DTC.4¢

Nové prilezitosti na rast pre vasu spolocnost

Nasa sprava odhaluje velkl odolnost a prilezitosti ~ Potreba prinasat konzistentnejsie a jednoduchsie

na mnohych trhoch a sektoroch. skusenosti zakaznikom nikdy nebola vacsia. A to
: ; _ . sa tyka aj momentu dorucenia. Vo FedEx mame

Aj ked'su vyhliadky problematicke, je jasne, ze vedomosti, skisenosti a prepravné kapacity,

globalni spotrebitelia prehodnocuju spésob, ktoré vam pomézu vyuzit prileZitosti, ktoré

ako a kde ziju a pracujy, o spbdsobilo obrovsku vznikajl po celom svete.

zmenu v dopyte po réznych tovaroch a sluzbach.
Spolocnosti, ktoré tieto zmeny chapu a dokazu

svoje podnikanie a dodavatelské retazce Daldie informacie najdete na

prispé/sobit’ tak, aby |rvn zodpovedali, budu stranke fedex.com.
v budlcnosti odolnejsie. -

44,45 6 ways Covid-19 is changing business (for the better), The Drum
46 What is D2C Marketing and Why Do Millennials Love It So Much?, Fundera

Informacie poskytnuté v tejto sprave nepredstavuju pravne, danové, financné, Gctovné ani obchodné poradenstvo, no st urcené ako vseobecné informacie
tykajlce sa podnikania a obchodovania. Obsah, informacie a sluzby popisané v tejto sprave nenahradzaju poradenstvo prislusnych odbornikov, napriklad
pravnika, pravnej firmy, u¢tovnika i financného poradcu.
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