
Comment payer vos factures FedEx

Payer en ligne Payer par virement bancaire

Utilisez notre portail de paiement 
pour payer en toute sécurité par carte 
de crédit/débit ou via PayPal.

Si vous avez un numéro de compte 
FedEx, vous pouvez aussi vous inscrire 
à FedEx Billing Online pour recevoir et 
payer vos factures par carte de 
crédit/débit ou via PayPal.

Utilisez les coordonnées bancaires ci-dessous pour payer par virement bancaire :
Intitulé du compte: FedEx Express Swiss Post GmbH
Banque:  ING Bank N.V., Amsterdam, Lancy/Geneva branch
IBAN:  CH12 0838 7000 0010 8079 9 (CHF)
BIC:  BBRUCHGTxxx

Veillez à inclure le numéro de la facture ou le numéro d’envoi dans le champ de 
description lorsque vous effectuez votre virement.

Si vous réglez plusieurs factures, précisez leur numéro ainsi que votre numéro client et 
envoyez un avis de paiement détaillé (la liste de toutes les factures que vous avez payées) 
à l’adresse paymentorder@fedex.com  (types de fichiers pris en charge : PDF, JPG, JPEG, 
TIF, TIFF, PNG).

• Consultez la Foire aux questions.

OU

• Remplissez ce formulaire en cas de problème : nous vous recontacterons dans les meilleurs 
délais pour le résoudre.

Besoin d’aide 
pour payer ?
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