
Opțiuni pentru plata facturilor FedEx

Plătiți online Plătiți prin transfer bancar

Utilizați portalul nostru de plăți pentru 
a plăti în mod securizat cu cardul de credit 
sau de debit.

Ca alternativă, dacă aveți un număr de cont 
FedEx, vă puteți înregistra la FedEx Billing 
Online pentru a primi facturile și a le plăti 
cu un card de credit sau de debit.

Efectuați o plată prin transfer bancar folosind detaliile bancare de mai jos:
Nume cont: FEDEX EXPRESS ROMANIA TRANSPORTATION SRL
Banca:  ING
IBAN:  RO96INGB5001000128518930 (RON)

În timpul transferului, asigurați-vă că ați precizat, în câmpul „descriere“, numărul 
facturii sau numărul de expediere, atunci când efectuați transferul.

Când plătiți mai multe facturi, includeți atât numărul facturii, cât și numărul de client 
și trimiteți prin e-mail o înștiințare de achitare a plății detaliată (o listă cu toate facturile 
pe care le-ați plătit) la adresa remit@fedex.com (tipuri de fișiere acceptate: PDF, JPG, 
JPEG, TIF, TIFF, PNG).

• Accesați pagina Asistență clienți. 

SAU

• Înregistrați o problemă completând acest formular. Vă vom contacta cât mai repede 
posibil pentru a rezolva problema.

Dacă aveți nevoie 
de asistență în timp 
ce efectuați o plată
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