Fed Eksport ksigzki adresowej z FDS

Express Wyeksportuj kontakty w pliku CSV,
aby przenie$¢ ksigzke adresowa do nowego narzedzia wysytkowego FDS 2.0.

Jak rozpoczac

Wejdz na Zaloguj sie do FDS ,‘-“jii.\:
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o Kliknij Ksigzka adresowa, a nastepnie wybierz Wyszukaj kontakt. o Kliknij Eksport z danymi 0séb kontaktowych, aby wyeksportowac do pliku

wszystkie kontakty wraz z przypisanymi do nich osobami kontaktowymi.
Nie otwieraj pliku - moze to spowodowac zmiany w jego kodowaniu.

Mozesz zostawic go w ,,dokumentach pobranych” (downloads) lub przeciggnac
np. na pulpit.

Pamietaj!

Aby wyeksportowac kontakty, rozpocznij eksport na pierwszej stronie z danymi Twoich 0séb kontaktowych. W ten sposéb wyeksportujesz 5000 pierwszych kontaktéw.

Jesli chcesz wyeksportowac wiecej niz 5000 kontaktow wczesniej wyeksportowanych, przejdz na druga strone Twojej listy z danymi oséb kontaktowych i powtérz
czynno$¢. Limitem wielkosci dla pliku, ktéry potem bedzie importowany do FDS 2.0 jest 1 MB.



https://www.fedex.com/pl-pl/home.html

kd Import plikow

Express Zamportm plik csvz pazg kqntaktqw.do FDS 2.0 '
Zaimportowane dane pojawia sie w ksigzce adresowej.

Import kontaktow przenoszonych z poprzedniej wersji FDS do Ksigzki adresowe;

Jak zaczac
Rozwin menu, klikajac =i wybierz Import plikdw.
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o Importowanie pliku.
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Zaimportuj plik csv z bazg kontaktéw do FDS 2.0

Express
P Zaimportowane dane pojawia sie w ksigzce adresowej.

Zaimportuj plik, wyeksportowany z FDS.

DATAOD DATA DO STATUS IMPORTU

2021/06/08 2021/06/09 Wszystkie e O\ ;i. .in

Nazwa pliku 1. Dataimportu T . Bledy / Ostrzezenia / Informacje / Wszystkie Status ™4

o Kiiknij |1, )i zaimportu plik CSV.

RODZA IMPORTU

< mport kontaktow FDS G e

o Wybierz Import kontaktow FDS.
e Kliknij ktory chcesz zaimportowac. Po zaimportowaniu pliku CSV pojawi sie informacja o wystaniu pliku.

W kolejnym kroku zobaczysz podsumowanie importu pliku CSV. Prezentowane komunikaty:
1. Btedy - informacje o btednie wprowadzonych danych, ktére wymagaja poprawienia.
2. Ostrzezenia - informacje o danych, ktére zostang przestane do Ksigzki adresowej, ale moga zosta¢ zakwestionowane podczas tworzenia listu przewozowego.
3. Uwagi - dodatkowe informacje.
4. Razem - liczba wszystkich zaimportowanych kontaktow.

Import poprawny

RODZIAJ IMPORTU

< Import kontaktow b W ®
(F )

Plik zostat przetworzony
Btedy: 0 / Ostrzezenia; 0 / Uwagi: 0 / Razem: 137

W celu zapisania danych wybierz opcje "ZatwierdZ”. Skorzystaj z opcji "Raport” przed zatwierdzeniem. Bledne wiersze importowanego pliku zostang pominiete w czasie zapisu

Jesliwraz z komunikatem ,,Plik zostat przetworzony” pojawia sie informacje: Btedy: 0, Ostrzezenia: 0, Uwagi:0, wszystko poszto dobrze.
W pozycji Razem pojawi sie liczba zaimportowanych kontaktdw.
Pozostaje jeszcze krok przestania poprawnie przetworzonego pliku do ksigzki adresowej.

o Wybierajac przeslesz do Ksigzki adresowej poprawnie przetworzone kontakty tym samym koriczac proces importu ksigzki adresowe.



kd Import plikow

Zaimportuj plik csv z bazg kontaktéw do FDS 2.0

Express
P Zaimportowane dane pojawia sie w ksigzce adresowej.

Przy imporcie wystapity btedy

RODZIAJ IMPORTU

< Import kontaktéw > v ®

Plik zostat przetworzony
Btedy: 2 / Ostrzezenia; 0 / Uwagi: 0 / Razem: 2

W celu zapisania danych wybierz opcje “Zatwierd:®. Skorzystaj z opcji "Raport” przed zatwierdzeniem. Bledne wiersze importowanego pliku zostang pominiete w czasie zapisu

Jesliwraz z komunikatem ,,Plik zostat przetworzony” pojawia sie informacje o btedach, ostrzezeniach lub uwagach - co$ poszto nie tak. Kliknij e(raport),
aby zobaczy¢ jakie btedy wystapity

Szczegoty btedéw importu pliku

Btedne dane podswietlane s3 na czerwono.

STATUS
WIERSZ 0D Do i
< Wszystkie ™ Q

Status Wiersz Inne Nr ptatnika Kontakt Firma Kod pocztowy Miasto Adres Te

O
O

EErEil 536412922 Zofia Nowa Nowak Company 00-001 Warszawa Kaliskigo 19

5176685 Joanna Krysiak Krysizk Company n Krakow Nowa 69

2 Pozostat

LL 1}
0

o Nieznany ptatnik (numer nie istnieje w systemach FedEx).

o Nieprawidtowy kod pocztowy (poprawny format: xx-xxx; limit znakow: 6).

STATUS
WIERSZ OD Do et
< Wszystkie h O\
Status Wiersz Kod pocztowy Miasto Adres Telefon E-mail Id zewnetrzny
. @ 1 Company 00-001 Warszawa Kaliskige 19 Januszane sioa: 1211333
M 2 firma.pl
E @ 2 Company 30 Krakow Nowa 698678699 joannajoanna.pl 1211333

o Nieprawidtowy numer telefonu (poprawny format: 502xxxxxXx, +48502XXXXXX, 12XXXXXXX, +4812xxxxxxx; limit znakéw: 20).

O Nieprawidtowy adres email.
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Express Poprawianie btedow

Poprawianie btedéw
Jesli wystapity btedy mozesz postapic na kilka sposobow.

Jesli btedow jest kilka:
1. Zatwierdzi¢ przeniesienie poprawnych rekordéw do ksigzki adresowej. Wybierajac przeslesz do Ksigzki adresowej poprawnie przetworzone kontakty, a nastepnie:

RODZAJ IMPORTU

< Import kontaktow 4 Vv ®

a. wprowadzi¢ manualnie brakujace kontakty bezposrednio do ksigzki adresowej lub
b. poprawic je w pliku i zaimportowac plik (tylko z poprawionymi kontaktami) ponownie.

Proponujemy sposdb pierwszy (a). Jesli jednak zdecydujesz sie na drugi - pamietaj o usunieciu wczesniej poprawnie zaimportowanych i przestanych do ksigzki adresowej
kontaktéw, jesli zaimportujesz je ponownie - wszystkie sie zdubluja.

Jak manualnie dodac kontakt

Wybierz z menu i kliknij Dodaj kontakt o

NAZWA KONTAKTU FIRAMA HOD POCZTOWY MIEJSCOWDSE Rl

NAZWA KONTAKTU

ADRES E-MAIL TELEFON 0
FIRMA
FILTRUJ DODAJ KONTAKT EKSPORTUJ DO CSV IMPORTUJ KONTAKTY
A

KOD MIEJSCOWOSE

Wypetnij dane kontaktu Q i kliknij ,Zapisz” G TELEFON ADRES E-MAIL

Ewg e B

o

Jesli btedow jest duzo - wprowadz poprawki w pliku csv (pliku wyeksportowanym z FDS 1) i ponownie zaimportuj go FDS 2. Teraz whrew zaleceniu ze strony 1 trzeba bedzie
otworzy¢ plik.

Najczesciej wystepujace btedy, ktore wskazat Ci system podswietlajac na czerwono pola z btednymi danymi dotyczg braku wymaganych danych, ich ztego formatu lub zbyt duzej
liczby znakéw:

1. Pola obowigzkowe: nr ptatnika, kontakt, kod pocztowy, miasto, adres, telefon, e-mail.
2. Limity liczby znakow ze spacjami i format danych: nr ptatnika - 9, kontakt - 150, kod pocztowy - 6 (format xx-xxx), miasto - 200, adres - 70,
telefon 20 (format: 502xxxxXX, +48502XXXXXX, 12XXXXXXX, +4812xxxxxxx), e-mail - 500, id zewnetrzny - 30.
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Express

Poza wymienionymi powyzej moga wystapic jeszcze ponizsze problemy:

Problem

Problem z cudzystowami - nieparzystaliczba cudzystowow

Prawidtowe
”Nazwa Klienta”
“Nazwa klienta “BAGATELA””

Nieprawidtowe

“Nazwa klienta “BAGATELA”, - Zle “Nazwa klienta “BAGATELA™
“Nazwa klienta ,,BAGATELA™ - Zle “Nazwa klienta ,,BAGATELA”
“Nazwa klienta’BAGATELA™ - Zle “Nazwa klienta’BAGATELA”

Import plikow

Poprawianie btedow

Rozwigzanie

Sugerujemy usuniecie wszystkich cudzystowow i apostroféw.
Mozna to zrobi¢ wykorzystujac funkcje ,,znajdz i zamien”
(find and replace) w Excellu.

Zwrdc¢ uwage i popraw znaki interpunkcyjne:

» - cudzystéw otwierajacy (dolny)

” - cudzystéw zamykajacy (gorny)

,- przecinek - zastosowany podwaojnie moze otwiera¢
i wygladac jak cudzystow

‘- apostrof - zastosowany podwojnie moze zamykac
i wygladac jak cudzystow

Brak polskich znakéw w nazwie miejscowosci

Poprawic nazwy miejscowosci tak, zeby zawieraty polskie znaki

Zapisujac poprawiony plik upewnij sie, ze zapisujesz go jako csv rozdzielane przecinkami

Nazwa pliku: | Przykladowy_plik_importFDS2

Zapisz jako typ: | Plik CSV UTF-8 (rozdzielany przecinkami) o A |
File name: | Przykladowy_plik_importFDS2 V]
Save as type: _ CSV (Comma delimited) (*.csv) o ~ |

o Zapisz plik, wybierajac jeden z dwéch formatéw CSV.

Pamietaj! Importowany plik z kontaktami moze by¢ tylko w formacie CSV.

Teraz wszystko juz powinno p6j$¢ dobrze. Zdecydowana wiekszos¢ kontaktéw powinna zaimportowac sie poprawnie.
Jesli pozostaty jeszcze jakies rekordy z btedami - proponujemy wprowadzi¢ je manualnie bezposrednio do ksigzki adresowej
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Express Poprawianie btedow

Caty czas wystepuje problem lub od poczatku wszystkie kontakty pojawiajg sie jako btedy?

Mamy nadzieje, e nie doszedtes$ do tej strony instrukcji. Jesli tak - bedzie troche trudniej. Najprawdopodobniej wystapity problemy z kodowaniem.

Sprawd? to otwierajac plik za pomocg notatnika (notepad) - jesli poszczegdlne dane zamiast Srednikami, oddzielone sg przecinkami, to to wiasnie jest
przyczyna.

DOBRZE ZLE

111111111 ;Monika;Warszawaka 1 m2;80-111;t6dz 111111111,Monika,Warszawaka 1 m2,8@-111,t6dz
222222222 Anna;Krakowska 11b;88-222;Warszawa 2222322222 ,Anna,Krakowska 11b,80-222 ,Warszawa

a. Otworz nowy plik xIs z pustym arkuszem.

b. Wejdz w Plik (File), wybierz Opcje (Option) a nastepnie Zaawansowane (Advanced), odznacz pole Uzyj separatorow systemowych (Use system separator), jesli jest
zaznaczone.

¢. W polu Separator dziesietny (Decimal separator) wprowadz ,,,” a w polu Separator tysieczny (Thousands separator) wprowadz ,, . ”. Kliknij Ok, aby potwierdzi¢ i zamknij ls.

Opcje programu Excel ? X
Ogélne =
Zaawansowane opcje pracy z programem Excel i
Formuly
Dane Opdje edydji
Sprawdzanie Przenie$ zaznaczenie po nacidnieciu klawisza Enter
Zapisywanie Kierunek: | W dot F
Jezyk O Automatycznie wstaw przecinek dziesietny
Misjsca: 2

Utatwienia dostepu -
[+ Wiacz uchwyt wypeiniania oraz przecigganie i upuszczanie komorek

F e .

f | Ostrzegaj przy zastepowaniu komérek
Dostosowywanie Wstazki Zezwalaj na edytowanie bezpoérednio w komarkach
Pasek narzedzi Szybki dostep [] Rozszerz formaty i formuty zakresu danych

. Wiacz automatyczne wpisywanie procentdw
Dodatki

[v] Wiacz Autouzupelnianie wartosci komorek
Automatycznie wypetnij blyskawicznie
[ Powieksz przy przewijaniu kétkiem myszy IntelliMouse

Centrum zaufania

[¥] Wyswietl alert o potencjalnie dlugotrwatej operacji

Kiedy operacja dotyczy nastepujacej liczby komoérek (w tysiacach): (33554
[ Uzyj separatoréw systermowych

Separator dziesigtny: |,

Separator tysiecy:

Ruch kursora:

d. Ponownie otwoérz plik csv wyeksportowany z FDS 1
e. Ponownie zapisz go jako plik csv rozdzielany przecinkami

Nazwa pliku: | Przykladowy_plik_importFDS2

Zapisz jako typ: | Plik CSV UTF-8 (rozdzielany przecinkami) v|
File name: | Przykladowy_plik_importFDS2 v|
Save as type: __ CSV (Comma delimited) (*.csv) v |

f. Otworz go notepadem i sprawdz, czy uzyskates spodziewany efekt a potem zaimportuj go do FDS 2.0
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Express Poprawianie btedow

Nadal nie udato sie zaimportowac pliku

Pobierz szablon ,,import kontaktéw FDS” z FDS 2.0, zostaw w nim tylko pierwszy wiersz (nagtéwek z nazwami kolumn) i przekopiuj do niego dane
z wyekesportowanego pliku z poprawionymi wszystkimi btedami, o ktérych pisalismy wczesnej.

STATUS IMPORTU
DATA 0D DATA DO X Q A 3
Wszystkic LIS,

Import kontaktow
Nazwa pliku Tl Dataimportu T Btedy s Ostrzezenia / Uwagi / Wszystkie
Import listow przewozowych

Import kontaktow FD@

Import kontaktéw FDS rozszerzony o
ptatnika FDS2

Zapisz plik upewniajac sie, ze zapisujesz go jako csv rozdzielane przecinkami.
Zaimportuj plik do FDS 2.0.

Korzystaj z ksigzki adresowej w FDS 2.0.




