


Wstep

Proste i intuicyjne narzedzie
automatyzacji wysyiki
przesytek krajowych FedEx.

FedEx Domestic Shipiing 2.0 (FDS 2.0) pozwala
stworzyc list przewozowy i zlecenie odbioru
przesytki przez kuriera online.

Narzedzie umozliwia przegladanie historii
przesytek, sprawdzanie aktualnego statusu
przesyitki, przygotowywanie szablondéw listéw
przewozowych, prowadzenie ksigzki adresowej
oraz import plikéw z danymi do wysyiki.

Za pomoca FDS 2.0 uzytkownik moze skorzystac
z ustug: FedEx Next Day Standard, FedEx

Next Day 9, FedEx Next Day 12, Doreczenie

w sobote oraz wybrac ustugi dodatkowe:
Pobranie, Ubezpieczenie, Zwrot potwierdzonych
dokumentow, Doreczenie do rak wtasnych,
Przesytka proceduralna, Etykieta zwrotna, Pakiet
zwrotny, Zwrot palet, SMS, Telefon od kuriera.

Aktualizacja: 1 lutego 2022 .
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FQd Dostep do FedEx Domestic Shipping 2.0 (FDS 2.0)

FDS 2.0 umozliwia wysytke przesytek krajowych FedEx.

Express Za pomoca nowego loginu FedEx bedziesz mogt nadawac rowniez przesytki miedzynarodowe.

Jak rozpoczac

Aby uruchomi¢ FDS 2.0, stwérz login na fedex.com/pl i podepnij login do konta FedEx.
Zapoznaj sie z instrukcja Tworzenie loginu FedEx.

URUCHOMFDS 2.0
o .- : :

Zaloguj sie za pomocy Nadaj przesytke Zapisz nowy link do FDS 2.0
loginu FedEx w FDS 2.0 w Ulubionych
Menu

Kliknij | i rozwin etykiety zaktadek. Po ponownym Kliknieciu | |, zaktadki zwina sie.
b4

FDS 2.0 dziata we wszystkich przegladarkach internetowych z wyjatkiem Internet Explorer.

Zalecamy korzystanie z najnowszych wersji przegladarek.



https://www.fedex.com/fcl/web/jsp/contactInfo.jsp?appName=fclfsm&locale=pl_pl&step3URL=https%3A%2F%2Fwww.fedex.com%2Fship%2FshipEntryAction.do%3Fmethod%3DdoRegistration%26link%3D1%26locale%3Dpl_pl%26urlparams%3Dgb%26sType%3DF&afterwardsURL=https%3A%2F%2Fwww.fedex.com%2Fship%2FshipEntryAction.do%3Fmethod%3DdoEntry%26link%3D1%26locale%3Dpl_pl%26urlparams%3Dgb%26sType%3DF&programIndicator=0
https://www.fedex.com/pl-pl/shipping/domestic-shipping-tools.html
https://www.fedex.com/pl-pl/online/domestic-shipping.html#
https://www.fedex.com/pl-pl/online/domestic-shipping.html#

FQd Ksigzka adresowa

Dodawanie, usuwanie, wyszukiwanie i eksportowanie kontaktow.

Express Stworz wiasna ksigzke adresowa, jesli chcesz automatycznie dodac adres podczas tworzenia listu przewozowego.

Jak rozpoczac
Rozwin menu, klikajac w ikone i wybierz Ksigzke adresowa.

Dodawanie nowego kontaktu

o Wybierz D,jes’li chcesz dodac nowy kontakt.

0 Wybierz ptatnika dla dodawanego kontaktu.

O Wprowadz wszystkie niezbedne dane kontaktu.
Pola wymagane to: ptatnik, nazwa kontaktu, kod pocztowy, miejscowos¢ oraz adres.

Q Dodaj kontakt do Ksigzki adresowej klikajac Zapisz lub zrezygnuj, klikajac Anuluj.

Dodawanie kolejnego ptatnika do kontaktu

o Jesli chcesz dodac do kontaktu kolejnych ptatnikdw, kliknij l:| obok nazwy tego kontaktu i wybierz Podejrzyj.

UWAGA
Uzytkownik nie moze nadac przesytki na koszt odbiorcy, jesli nie jest on pfatnikiem dodanym do konta.



FQd Ksigzka adresowa

Dodawanie, usuwanie, wyszukiwanie i eksportowanie kontaktow.
Express . . e ) . .
Stworz wiasna ksigzke adresowa, jesli chcesz automatycznie dodac adres podczas tworzenia listu przewozowego.

Dodawanie kolejnego ptatnika do kontaktu

Pod kontaktem zobaczysz wszystkich przypisanych ptatnikow.

Q Znajdz ptatnika, ktérego chcesz dodaé. Mozesz wyszukac po: numerze klienta, numerze zewnetrznym, danych adresowych (miasto, ulica, kod pocztowy).

G Wybierz D,jeéli chcesz zatwierdzi¢ wybor.

e

o

Q Wybrany ptatnik zostat dodany do istniejacego kontaktu. G Wpisz dane w polu Szukaj, jesli chcesz wyszukac ptatnikéw dla wybranego kontaktu.

Wyszukiwanie kontaktu

0
(&)

Wpisz dane w polu Szukaj, jesli chcesz wyszukac kontakt w Ksigzce adresowej.
Kontakt mozesz wyszukac po numerze klienta, numerze zewnetrznym, danych adresowych (miasto, ulica, kod pocztowy).

o Wybierz D , jesli chcesz zatwierdzi¢ wybor.



kd Ksigzka adresowa

Dodawanie, usuwanie, wyszukiwanie i eksportowanie kontaktow.

Expr . e v : . -
press Stworz wiasna ksigzke adresowa, jesli chcesz automatycznie dodac adres podczas tworzenia listu przewozowego.

Edytowanie kontaktu

o

o Jedli chcesz edytowac istniejacy kontakt, kliknij |:| obok jego nazwy i wybierz Podejrzyj.

o

0 Kliknij l:| Zostaniesz przekierowany do formularza, w ktérym mozesz edytowac kontakt.

o

e Wprowadz niezbedne zmiany.

Q Dodaj zaktualizowany kontakt do Ksigzki adresowej kilkajac Zapisz lub zrezygnuj, klikajac Anuluj.



FQd Ksigzka adresowa

Dodawanie, usuwanie, wyszukiwanie i eksportowanie kontaktow.

Express Stworz wiasna ksigzke adresowa, jesli chcesz automatycznie dodac adres podczas tworzenia listu przewozowego.

Usuwanie kontaktu

o

° Jedli chcesz usunac istniejacy kontakt, kliknij D obok jego nazwy i wybierz Podejrzyj.

o

e Kliknij Tak, aby potwierdzi¢ usuniecie kontaktu

0 Kliknij Djeéli cheesz usunac wybrany kontakt. lub Nie, aby zrezygnowac z usuniecia kontaktu.

Eksportowanie kontaktow

Ksigzka adresowa pozwala na eksportowanie zapisanych kontaktéw do pliku CSV.

o Kliknij i eksportuj do pliku wszystkie kontakty zapisane na koncie uzytkownika w FDS 2.0.

UWAGA
Kazdy uzytkownik FDS 2.0, przypisany do konta ptatnika, moze zobaczy¢ kontakty innych uzytkownikow, ktérzy maja ten sam poziom dostepu. Dzieki temu, wasnych
ksigzek adresowych nie musza tworzy¢ np. nowi pracownicy. Wystarczy, ze beda mie¢ dostep do wybranego pfatnika, aby mogli skorzystac z zapisanej juz Ksigzki adresowej.

Kontakty mozesz rowniez importowac. Wiecej informacji o importowaniu kontaktow znajdziesz w zakfadce




Fed Stworz przesytke

Express Rozpocznij tworzenie przesytki. Wypetnij list przewozowy.
Wybierz ptatnika, nadawce, odbiorce, date nadania przesytki, typ ustugi oraz ustugi dodatkowe.

List przewozowy
Uzupetnij pola.

0 o (]

o Wybierz gotowy szablon w polu Szablony. Jesli nie masz szablonu rozpocznij uzupetnianie pdl listu przewozowego.

Wybierz konto pfatnika w polu Pfatnik. Po wpisaniu dwdch pierwszych znakéw system podpowie, ktore konto
mozesz wybrac. Mozesz filtrowac m.in. po numerze lub nazwie konta, adresie, miejscowosci, kodzie pocztowym.

G Wybierz ustuge w polu Doreczenie. Mozliwe ustugi do wyboru, w zaleznosci od typu przesytki:
FedEx Next Day Standard, FedEx Next Day 9, FedEx Next Day 12, Doreczenie w sobote.

Kazda zmiana w polu Doreczenie, spowoduje usuniecie zapisanych wczesniej danych w polu Elementy przesytki oraz Q
Ustugi dodatkowe. Jesli chcesz zaakceptowac zmiane ustugi, potwierdz swoja decyzje klikajac Ok lub zrezygnuj, klikajac
Anuluj.

Nadawca i odbiorca
Uzupetnij pola.

o
(0] [FJ o [FJ

Po wpisaniu w polu Nazwa kontaktu dwéch pierwszych znakéw, system sprawdzi O Wpisz numer telefonu odbiorcy w polu Telefon.

czy dane kontaktowe s3 juz zapisane w Ksigzce adresowej. Jesli Tak, podpowie

kontakty z Ksiazki adresowej, ktore sa podpigte do wybranego wczesniej ptatnika. o Jesliwybrate$ kontakt z bazy adresowej, ale wymaga on aktualizacji, wprowadz
Wybierz wiasciwy. Jesli Nie, kontynuj wpisywanie wiasciwych danych. poprawne dane do formularza. Aby zapisa¢ dane w Ksigzce adresowej, wcisnij

Aktualizuj kontakt.
0 Wpisany kod pocztowy i miejscowos¢ musza by¢ zgodne z baza kodow FedEx.

Jesli wpisates dane samodzielnie i chcesz dodac je do Ksigzki adresowej,
wcisnij Dodaj kontakt.

UWAGA Zaznacz pole Wyslij e-mail jesli chcesz, aby nadawca albo odbiorca otrzymali
Pola nazwa kontaktu, kod pocztowy, miejscowos¢, ulica, telefon do odbiorcy wiadomos¢ e-mail informujaca o statusie przesytki.

53 polami obowigzkowymi.



Fed Stworz przesytke

Express Rozpocznij tworzenie przesytki. Wypetnij list przewozowy.
Wybierz ptatnika, nadawce, odbiorce, date nadania przesytki, typ ustugi oraz ustugi dodatkowe.

Opcje dodatkowe
Uzupetnij pola.

0 0 o
o

Wpisz numer referencyjny, ktory moze poméc Ci e Wybierz planowang date nadania przesytki. Pierwszym mozliwym terminem wysytki jest dzien dzisiejszy
w zidentyfikowaniu przesytki. a ostatnim +14 dni.
o Wpisz MPK (Miejsce Powstawania Kosztow). o Wpisz dodatkowe uwagi dotyczace przesytki.
UWAGA

Informacje z pél nr referencyjny oraz uwagi beda widoczne na licie przewozowym.
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Fed Stworz przesytke

Express Rozpocznij tworzenie przesytki. Wypetnij list przewozowy.
Wybierz ptatnika, nadawce, odbiorce, date nadania przesytki, typ ustugi oraz ustugi dodatkowe.

Elementy przesytki

Jak rozpoczac.

o Kliknij opcje Typ, aby wybrac typ przesytki. Mozliwe opcje do wyboru: Paczka, Diuzyca, Paleta.
Na jednym liscie przewozowym mozesz nada¢ tylko jeden typ przesytki. Jezeli chcesz nadac inny typ przesytki, stworz nowy list przewozowy.

UWAGA
Waga gabarytowa przesytki to wartos¢ obliczana na podstawie wymiaréw przesytki. Stosowana przy wycenie dla przesytek, ktére pomimo niskiej wagi maja duza
objetos¢. Wzor na wage gabarytowa znajdziesz w Przewodniku po ustugach krajowych FedEx.

Nadawanie paczek
Uzupetnij pola.

o Wybierz Paczka w polu Typ, jesli chcesz nadac paczke.

o Wpisz liczbe paczek w polu Liczba. Na jednym liScie przewozowym mozesz nada¢ maksymalnie 20 paczek. To pole jest obowigzkowe.

o Wpisz wage paczki w polu Waga. To pole jest obowigzkowe.

o Wpisz wymiary w polach Dtugos¢, Szerokos¢, Wysoko$c. Wszystkie pola sa obowigzkowe.

G Zaznacz pole Element niestandardowy, jesli paczka spetnia kryteria paczki niestanaradowej zdefiniowane w Przewodniku po ustugach krajowych FedEx.

o Pole Waga gabarytowa wylicza sie automatycznie na podstawie wypetnionych danych.

o Lista wszystkich przygotowanych paczek.

o Komunikaty informujace o wpisanych btednie danych. Popraw dane zgodnie ze wskazéwkami.
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Fed Stworz przesytke

Rozpocznij tworzenie przesytki. Wypetnij list przewozowy.

Express _ ‘ ‘ A A ; .
Wybierz ptatnika, nadawce, odbiorce, date nadania przesytki, typ ustugi oraz ustugi dodatkowe.

Nadawanie paczek
Wybér ustug dodatkowych*.

Wybierz ustugi dodatkowe dla paczki. Dostepne ustugi: Pobranie, Ubezpieczenie, SMS, Telefon od kuriera, Zwrot potwierdzonych dokumentéw (ZPD),
Doreczenie do rak wiasnych, Przesytka proceduralna, Etykieta zwrotna, Pakiet zwrotny.

o Wartos¢ Pobrania nie moze by¢ wyzsza niz 10000. Przy wybraniu ustugi Pobranie, wymagane jest wprowadzenie 26-cyfrowego rachunku bankowego w formie IBAN.
0 Wartos¢ Ubezpieczenia nie moze by¢ wyzsza niz 50000.

G Wybér ustugi SMS wymaga podania numeru komérkowego w polu Telefon, w czesci Odbiorca.

Q Wybdr ustugi Dorecznie do rak wtasnych wymaga podania imienia i nazwiska osoby kontaktowej/osoby odbierajacej przesytke.

G Po wybraniu ustugi Etykieta zwrotna lub Pakiet zwrotny, pojawia sie automatycznie wypetnione pola z danymi ptatnika (dane z umowy okreslajacej zasady wspétpracy).

0 Wybdr ustugi Etykieta zwrotna lub Pakiet zwrotny wymaga podania liczby dni na zwrot przesytki z zakresu 1-90 dni. Informacja bedzie widoczna na liscie przewozowym.

UWAGA
Przy zaznaczeniu pola Pobranie, pole Ubezpieczenie zaznaczy sie automatycznie.

*Ustugi dodatkowe zaznaczone na szaro sg niedostepne dla paczek.
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Fed Stworz przesytke

Express Rozpocznij tworzenie przesytki. Wypetnij list przewozowy.
Wybierz ptatnika, nadawce, odbiorce, date nadania przesytki, typ ustugi oraz ustugi dodatkowe.

Nadawanie przesytek dtuzycowych
Uzupetnij pola.

o 0

o Wybierz Dtuzyca w polu Typ, jesli chcesz nadac przesytke dtuzycowa.
G Wopisz liczbe przesytek dtuzycowych w polu Liczba. Na jednym lidcie przewozowym mozesz nada¢ maksymalnie 20 przesytek diuzycowych. To pole jest obowigzkowe.

o Wpisz wage przesytki dtuzycowej w polu Waga. To pole jest obowigzkowe.
o Wpisz wymiary w polach Dlugos$¢, Szeroko$¢, Wysoko$¢. Wszystkie pola sa obowigzkowe.
G Nie uzupetniaj pola Element niestandardowy.

o Pole Waga gabarytowa wylicza si¢ automatycznie na podstawie wypetnionych danych.

o Lista wszystkich przygotowanych przesytek dtuzycowych.

c Komunikaty informujace o wpisanych btednie danych. Popraw dane zgodnie ze wskazéwkami.
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Fed Stworz przesytke

Express Rozpocznij tworzenie przesytki. Wypetnij list przewozowy.
Wybierz ptatnika, nadawce, odbiorce, date nadania przesytki, typ ustugi oraz ustugi dodatkowe.

Nadawanie przesytek dtuzycowych
Wybér ustug dodatkowych*.

Wybierz ustugi dodatkowe dla przesytek dtuzycowych. Dostepne ustugi: Pobranie, Ubezpieczenie, SMS, Telefon od kuriera, Zwrot potwierdzonych dokumentéw, (ZPD),
Doreczenie do rak wtasnych, Przesytka proceduralna.

o Wartos¢ Pobrania nie moze by¢ wyzsza niz 10000. Przy wybraniu ustugi Pobranie, wymagane jest wprowadzenie 26-cyfrowego rachunku bankowego w formie IBAN.
o Wartos¢ Ubezpieczenia nie moze by¢ wyzsza niz 50000.
o Wybér ustugi SMS wymaga podania numeru komérkowego w polu Telefon, w czesci Odbiorca.

Q Wybér ustugi Dorecznie do rak wtasnych wymaga podania imienia i nazwiska osoby kontaktowej/osoby odbierajacej przesytke.
UWAGA

Przy zaznaczeniu pola Pobranie, pole Ubezpieczenie zaznaczy sie automatycznie.

*Ustugi dodatkowe zaznaczone na szaro sg niedostepne dla przesytek dtuzycowych.
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Fed Stworz przesytke

Rozpocznij tworzenie przesytki. Wypetnij list przewozowy.

Express _ ‘ ‘ A A ; .
Wybierz ptatnika, nadawce, odbiorce, date nadania przesytki, typ ustugi oraz ustugi dodatkowe.

Elementy palety
Uzupetnij pola.

o 0

o Wybierz Paleta w polu Typ, jesli chcesz nadac palete.

0 Wpisz liczbe palet w polu Liczba. Na jednym liscie przewozowym mozesz nada¢ maksymalnie 20 palet. To pole jest obowigzkowe.

e Wpisz wage palety w polu Waga. To pole jest obowigzkowe.

o Wpisz wymiary w polach Dlugos¢, Szeroko$¢, Wysoko$¢. Wszystkie pola sa obowigzkowe.

G Zaznacz pole Element niestandardowy, jesli paleta spetnia kryteria palety niestanaradowej zdefiniowane w Przewodniku po ustugach krajowych FedEx.

o Pole Waga gabarytowa wylicza sie automatycznie, na podstawie wypetnionych danych.

o Lista wszystkich przygotowanych palet.

0 Komunikaty informujgce o wpisanych btednie danych. Popraw dane zgodnie ze wskazéwkami.
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Fed Stworz przesytke

Express Rozpocznij tworzenie przesytki. Wypetnij list przewozowy.
Wybierz ptatnika, nadawce, odbiorce, date nadania przesytki, typ ustugi oraz ustugi dodatkowe.

Nadawanie palet
Wybér ustug dodatkowych*.

Wybierz ustugi dodatkowe dla palet. Dostepne ustugi: Pobranie, Ubezpieczenie, SMS, Telefon od kuriera, Zwrot potwierdzonych dokumentéw (ZPD),
Doreczenie do rak wtasnych, Przesytka proceduralna, Zwrot palet.

o Wartos¢ Pobrania nie moze by¢ wyzsza niz 10000. Przy wybraniu ustugi Pobranie, wymagane jest wprowadzenie 26-cyfrowego rachunku bankowego w formie IBAN.
G Wartos¢ Ubezpieczenia nie moze by¢ wyzsza niz 50000.

o Wybér ustugi SMS wymaga podania numeru komérkowego w polu Telefon, w czesci Odbiorca.

Q Wybér ustugi Dorecznie do rak wtasnych wymaga podania imienia i nazwiska osoby kontaktowej/osoby odbierajacej przesytke.

o Po wybraniu ustugi Zwrot palet, wpisz liczbe palet oraz palet EURO.

UWAGA
Przy zaznaczeniu pola Pobranie, pole Ubezpieczenie zaznaczy sie automatycznie.

*Ustugi dodatkowe zaznaczone na szaro sg niedostepne dla palet.
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Fed Stworz przesytke

Express Rozpocznij tworzenie przesytki. Wypetnij list przewozowy.
Wyhbierz ptatnika, nadawce, odbiorce, date nadania przesytki, typ ustugi oraz ustugi dodatkowe.

Edytowanie lub usuwanie elementdw przesytki

0
o

Po dodaniu elementdéw przesytki do listu przewozowego, mozesz edytowac lub usuna¢ wybrana przesytke.

o Kliknij |:| obok wybranej przesytki i wybierz Edytuj, jesli chcesz edytowac te przesytke. Formularz pozwala na edycje dowolnych pél.
Uzupetnij pola obowigzkowe. Po edycji, dane mozesz zatwierdzi¢ klikajac lub zrezygnowac, klikajac

o Kliknij l:| obok wybranej przesytki i wybierz Usun, jesli chcesz usunac te przesytke. Potwierdz swoja decyzje klikajac Ok lub zrezygnuj, klikajac Anuluj.

Zapisywanie danych na liscie przewozowym
Wybierz opcje z ktdrej chcesz skorzytac.

0 o o o o

Po uzupetnieniu danych listu przewozowego, podejmij decyzje odnosnie kolejnych krokdw.

o Rezygnujesz z nadania tej przesytki. Wszystkie wprowadzenie dane zostang catkowicie usuniete.

o Jedli tworzytes list przewozowy, korzystajac z istniejacego szablonu listu przewozowego i chcesz go zaktualizowac, wybierz
Nadpisz szablon. Potwierdz swojg decyzje klikajac Tak lub zrezygnuj, klikajac Nie.
Uwaga - wybranie Zapisz i Drukuj lub Zapisz list nie spowoduje zmian w szablonie listu przewozowego. o

O Whpisane na tej stronie dane zostang zapisane jako szablon listu przewozowego.

Zapisany szablon listu przewozowego mozesz znalez¢ i edytowac w zaktadce Szablony listéw przewozowych.
Mozesz stworzy¢ maksymalnie 10 szablon6w listéw przewozowych.

o List przewozowy jest gotowy do wydrukowania a numer przesytki zostanie wkrétce wygenerowany. Po kliknieciu Zapisz i Drukuj danych nie bedziesz mégt juz edytowac.

o Wprowadzone dane zostang zapisane. Mozesz je znalez¢ i edytowac w zaktadce Listy przewozowe.
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FQd Listy przewozowe

Wyszukuj, eksportuj lub drukuj listy przewozowe.

Express Stwoérz zlecenie odbioru przesytki i zamow kuriera.

Jak rozpoczac

Rozwin menu, klikajac w ikone i wybierz Listy przewozowe.

Po wybraniu zaktadki Listy przewozowe, pojawi sie lista wygenerowanych listéw przewozowych wraz z ich aktualnym statusem.

Sprawdzanie statusu listu przewozowego

o
(&)

o Kliknij D obok wybranego listu przewozowego i wybierz Podejrzyj, jesli chcesz sprawdzi¢ status listu przewozowego.

Q Kliknij D obok wybranego listu przewozowego i wybierz Wydrukuj etykiete, jesli chcesz wydrukowac etykiete.
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FQd Listy przewozowe

Wyszukuj, eksportuj lub drukuj listy przewozowe.

Express Stwoérz zlecenie odbioru przesytki i zamow kuriera.

Wyszukiwanie listu przewozowego

Ustaw filtry. Mozesz filtrowac po: zakresie dat, nazwie nadawcy, nazwie odbiorcy, typie i statusie oraz numerze listu przewozowego, numerze referencyjnym, statusie listu oraz
zlecenia. Mozesz uzywac dowolnej liczby filtréw.

Q Kliknij Filtruj, aby wyswietli¢ dane dla zadanego zapytania.

Drukowanie i eksportowanie listow przewozowych

° Wybierz list przewozowy lub kilka listow przewozowych.
0 Wybierz drukuj, jesli chcesz wydrukowac list lub listy przewozowe.

G Wybierz eksportuj do excela, jesli chcesz wyeksportowac list lub listy przewozowe do pliku CSV.
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FQd Listy przewozowe

Wyszukuj, eksportuj lub drukuj listy przewozowe.
Express Stwoérz zlecenie odbioru przesytki i zamow kuriera.

Zamawianie kuriera i anulowanie listow przewozowych

o Do przesytki nie zostat przypisany numer listu przewozowego oraz nie zostata wydrukowana etykieta.
o 0 Kliknij |:| obok wybranego zlecenia i wybierz Wydrukuj etykiete, aby wygenerowac¢ numer listu przewozowego
G oraz wydrukowac etykiete.

O Kliknij |:| obok wybranego zlecenia i wybierz Anuluj, aby anulowac list przewozowy.

UWAGA
Jeslido listu, ktory probujesz anulowac utworzytes wezesniej zlecenie kurierskie pamietaj o anulowaniu takze zlecenia.
Jezeli zlecenie kurierskie nie zostanie anulowane, oznacza to przyjecie zlecenia i przyjazd kuriera po odbiér przesytki.

o

o Numer listu przewozowego zostat wygenerowany, a etykieta wydrukowana. Mozesz rozpocza¢ zamawianie kuriera.

e
e

G Wybierz jeden lub kilka listéw przewozowych, dla ktorych chcesz stworzy¢ zlecenie i zaméwié kuriera.

o Kliknij Zaméw kuriera, aby stworzy¢ zlecenie odbioru i zaméwic kuriera.

UWAGA
Przed zamdwieniem kuriera, upewnij sig, ze list przewozowy jest juz wydrukowany.

Zapisywanie danych zlecenia kurierskiego
Wybierz opcje z ktorej chcesz skorzystac.

Zlecenie odbioru zostanie zapisane.
Zapisane zlecenie nie powoduje automatycznego zamdéwienia
kuriera. Aby zaméwi¢ kuriera, wcisnij Zapisz i zaméw kuriera.

0 Zlecenie odbioru zostanie zapisane i przyjete do realizacji.
o 0 o G Zlecenie odbioru zostanie anulowane.



FQd Zlecenia kurierskie

Fxpress Wygodne skfadanie zlecen odbioru przesytek przez kuriera oraz monitorowanie ich statusu.

Jak rozpoczac

Rozwin menu, klikajac w ikone i wybierz Zlecenia kurierskie.

Po wybraniu zaktadki Zlecenie kurierskie, pojawi sie lista wygenerowanych zlecen kurierskich wraz z ich aktualnym statusem.

Wyszukiwanie zlecenia kurierskiego, monitorowanie i podglad szczegotow przesytki

o
o

o Ustaw wybrane filtry. Mozesz filtrowac po: zakresie dat, numerze zlecenia, ptatniku, miejscowosci i adresie odbioru przesytki oraz statusie zlecenia.

o Wyszukiwanie po statusie zlecenia. Mozliwe opcje do wyboru: wszystkie, nowy, anulowany, wystane, w realizacji, zrealizowane, przeniesione.

© «ikniFittn

Q Kliknij D i wybierz Podejrzyj, jesli chcesz sprawdzi¢ szczegéty zlecenia.
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FQd Zlecenia kurierskie

Express

Tworzenie zlecenia odbioru

0 Zlecenie nie zostato przekazane do realizacji i do zlecenia nie zostat przypisany numer zlecenia.

o Kliknij Zaméw kuriera, aby wygenerowac numer zlecenia odbioru i przekazac do realizacji.

o
(0]

o Numer zlecenia odbioru jest w trakcie generowania.

Q Numer zlecenia zostat wygenerowany, a zlecenie odbioru zostato przekazane do realizacji.

Sprawdzanie statusu lub anulowanie zlecenia kurierskiego

o
o

° Kliknij l:| obok wybranego numeru zlecenia i wybierz Podejrzyj, jesli chcesz sprawdzic status zlecenia kurierskiego lub je anulowac.

G Kliknij l:| obok wybranego numeru zlecenia i wybierz Anuluj, jesli chcesz anulowac zlecenie kurierskie.

G Kliknij Ok, aby potwierdzi¢ anulowanie lub Anuluj, aby zrezygnowac z anulowania.

Wygodne skfadanie zlecen odbioru przesytek przez kuriera oraz monitorowanie ich statusu.
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FQd Raport przesytek i paczek

Fxpress Wygeneruj raport, aby otrzymac petne zestawienie danych dla przesytek lub paczek.

Jak rozpoczac
Rozwin menu, klikajac w ikone i wybierz Raport przesytek lub Raport paczek.

Dla przesytek jednopaczkowych w obu raportach otrzymasz takie same dane.
Jesli chcesz uzyskac informacje o poszczegdlnych paczkach, sktadajacych sie na przesytke wielopaczkowa, wybierz Raport paczek.

Tworzenie raportu

Ustaw zakres dat dla kt6rych chcesz wygenerowac raport. Mozesz wybrac réwniez ptatnika lub status. Wyszukiwanie po statusie zlecenia. Mozliwe opcje do wyboru:
anulowana przez nadawce, awizowana, btedny adres doreczenia, do odbioru w oddziale FedEx, doreczona, dostarczona do punktu odbioru, nadana w punkcie odbioru,
nieodebrana z punktu odbioru, odbiorca odmaowit przyjecia, odebrana od nadawcy, odmowa zaptaty, opuscita oddziat FedEx, przekierowanie na inny adres, przyjeto
dyspozycje odbiorcy, w oddziale FedEx, wydana do doreczenia, zmiana adresu doreczenia, zmiana terminu doreczenia, zwrécona do oddziatu FedEx, zwrot do nadawcy.

G Kliknij Filtruj, aby otrzymac zestawienie dostepnych raportéw.

Eksportowanie raportu do csv

o

o

o Wybierz listy przewozowe, kt6rych dane powinny by¢ wyeksportowane do csv.

0 Kliknij Eksportuj do CSV, aby pobrac raport.
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FQd Import plikow

Express Mozliwo$¢ zaimportowania pliku CSV z baza kontaktow.

Zaimportowane dane pojawia sie w ksigzce adresowej.

Jak zaczac
Rozwin menu, klikajac i wybierz Import plikow.

0 o 6 0

o Ustawienia daty.

o Status importu. Mozliwe opcje do wyboru: Plik odebrany, Przetwarzanie pliku, Plik przetworzony, Import anulowany, Zatwierdzanie, Import zatwierdzony.

e Importowanie pliku.

Pobranie wzoru pliku do importowania. Mozliwe opcje do wyboru: Import kontaktéw, Import listéw przewozowych, Import kontaktéw FDS, Import kontaktow
FDS rozszerzony o ptatnika FDS 2.

Import nowych kontaktéw do ksigzki adresowej
Nie dotyczy przenoszenia kontaktdw z poprzedniej wersji FDS.

o Pobierz wzér pliku Import kontaktéw i zapisz w wybranym miejscu na dysku.
Aby poprawnie zaimportowac plik do FDS 2.0 upewnij sie, ze jest on zakodowany w stronie kodowej Windows 1250 lub UTF8.

Jak sprawdzic czy plik jest poprawnie zakodowany:
1. Jesli w pobranym pliku CSV z Import kontaktéw, nagtéwki pojawia sie w oddzielnych kolumnach, kodowanie jest poprawne i mozesz rozpocza¢ wprowadzanie danych.
2. Jesliw pobranym pliku CSV z Import kontaktow, nagtéwki pojawia sie w jednej kolumnie:
a. Otworz nowy plik xls.
b. Wejdz w Plik (File), wybierz Opcje (Option) a nastepnie Zaawansowane (Advanced), odznacz pole Uzyj separatoréw systemowych (Use system separator), jesli jest
zaznaczone.

¢. W polu Separator dziesietny (Decimal separator) wprowadz ,, ,” a w polu Separator tysieczny (Thousands separator) wprowadz ,, . ”. Kliknij Ok, aby potwierdzi¢
i zamknij xIs.

d. Ponownie otworz zapisany wczesniej plik Import kontaktéw i rozpocznij uzupetnianie danych.
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FQd Import plikow

Express Mozliwo$¢ zaimportowania pliku CSV z baza kontaktow.

Zaimportowane dane pojawia sie w ksigzce adresowej.

Uzupetnianie danych w pliku Import kontaktéw

Pamietaj o uzupetnieniu pdl obowigzkowych oraz limitach liczby znakéw, ktére mozesz wprowadzic.

Pola obowiazkowe: nr ptatnika, kontakt, kod pocztowy, miasto, adres, telefon, e-mail.
Limity liczby znakéw ze spacjami: nr ptatnika - 9, kontakt - 150, kod pocztowy - 6 (format xx-xxx), miasto - 200, adres - 70, telefon 20 (format: 502xxxxxx, +48502XXXXXX,
12XXXXXXX, +4812xxxxXXX), €-mail - 500, id zewnetrzny - 30.

Wyszukiwanie numeru ptatnika

Wybierz odpowiedni numer ptatnika, ktory znajdziesz w zaktadce Ksigzka adresowa.
Pfatnika rozpoznasz po tym, ze jest wyswietlony pogrubiong czcionka.

o

o Jedli chcesz znalez¢ numer ptatnika, kliknij l:| obok jego nazwy i wybierz Podejrzyj.
o Wybierz numer pfatnika, ktory znajdziesz w pierwszej kolumnie.
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FQd Import plikow

= Mozliwo$¢ zaimportowania pliku CSV z baza kontaktow.
Xpress

Zaimportowane dane pojawia sie w ksigzce adresowej.

Zapisywanie pliku Import kontaktoéw z uzupetnionymi danymi

o

o Zapisz plik, wybierajac jeden z dwoch formatéw CSV.
Pamietaj! Importowany plik z kontaktami moze by¢ tylko w formacie CSV.

Import plikdw z uzupetnionymi kontaktami

o Kiiknij | i zaimportuj plik CSV.

e

o Wybierz odpowiedni rodzajimportu (Import kontaktow, Import kontaktéw FDS, Import kontaktéw FDS rozszerzony o ptatnika FDS2), zgodnie z przygotowanym plikiem CSV.
O Kliknij l:| lub przeciagnij plik, ktéry chcesz zaimportowac.
0 Wybierz |:|, zeby zaimportowac plik CSV do Ksigzki adresowej.

G Po zaimportowaniu pliku CSV pojawi si¢ informacja o wystaniu pliku.
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kd Import plikow

Mozlwos¢ zaimportowania pliku CSV z baza kontaktow.

Express
P Zaimportowane dane pojawig sie w ksigzce adresowe;.

Import plikdw z uzupetnionymi kontaktami

0 60

W kolejnym kroku zobaczysz podsumowanie importu pliku CSV. Prezentowane komunikaty:
1. Btedy - informacje o btednie wprowadzonych danych, ktére wymagaja poprawienia.
2. Ostrzezenia - informacje o danych, ktére zostana przestane do Ksigzki adresowej, ale moga zostac zakwestionowane podczas tworzenia listu przewozowego.
3. Uwagi - dodatkowe informacje.
4. Razem - liczba wszystkich zaimportowanych kontaktow.

o Wybierajac przeslesz do Ksigzki adresowej tylko poprawne kontakty. Jesli w podsumowaniu pojawity sie btedy, pobierz raport wybierajac e, aby zobaczy¢
ich szczegoty. Aby dodac do Ksigzki adresowej réwniez te rekordy, w ktérych wystapity btedy przy pierwszym imporcie, mozesz:
1. Zaimportowac ponownie caty pierwotny plik, ale z poprawionymi danymi (o ile wczesniej nie kliknate$ k otrzymujac status Import zatwierdzony).
2. Przygotowac nowy plik CSV z rekordami, w ktérych wystapity btedy, poprawi¢ dane i zaimportowac nowy plik. Jesli kliknates wczedniej| v |to przestates juz
do Ksigzki adresowej poprawne kontakty z pierwotnego pliku.

©) Kiknii[ ®} jesti cheesz usuna¢ zaimportowany plik CSV.

Po zaimportowaniu pliku CSV, przed przestaniem kontaktéw do Ksigzki adresowej, mozesz zatwierdzi¢ i przestac kontakty w zaktadce Import pliku.
o Kliknij |:| obok wybranego pliku i wybierz Podejrzyj, jesli chcesz sprawdzi¢ podsumowanie importu wybranego pliku CSV.

o Kliknij |:| obok wybranego pliku i wybierz Raport, jesli chcesz zobaczyc¢ szczegoty btedéw.

0 Kliknij |:| obok wybranego pliku i wybierz Zatwierdz, jesli chcesz przesta¢ do Ksigzki adresowej dane z poprawnie zaimportowanego pliku CSV.

o Kliknij |:| obok wybranego pliku i wybierz Usun, jesli chcesz usunac plik CSV.
Jesli wczesniej przestate$ dane z tego pliku do Ksigzki adresowej, dane nie zostana z niej usuniete.

Wyszukiwanie po statusie importu. Mozliwe opcje: Plik odebrany, Przetwarzenie pliku, Plik przetworzony, Import anulowany, Zatwierdzanie, Import zatwierdzony,
Zatwierdzanie anulowane.
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FQd Import plikow

Mozlwos¢ zaimportowania pliku CSV z baza kontaktow.

Express e ,
P Zaimportowane dane pojawia sie w ksigzce adresowe;.

Import kontaktéw przenoszonych z poprzedniej wersji FDS do Ksigzki adresowej

Zapoznaj sie z instrukcja Eksport ksigzki adresowej z FDS, z ktdrej dowiesz sie jak krok po kroku wyeksportowac ksigzke adresowa z poprzedniej wersji FDS.

Import kontaktéw FDS

Zaimportuj Ksigzke adresowa wyekspertowang z poprzedniej wersji FDS (bez podania numeru ptatnika). Kontakty zostang przypisane do ptatnika, ktérego numer ma najwyzsza wartosc.
Zobacz rozdziat Import plikéw z uzupetnionymi kontaktami, aby dowiedziec sie jak zaimportowac pliki do Ksigzki adresowe;.

Import kontaktow FDS rozszerzony o ptatnika FDS 2.0

Uzupetnij w pliku wyeksportowanym z FDS 2.0 numery ptatnikdw i zaimportuj wszystkie dane.

Zobacz rozdziat Import plikéw z uzupetnionymi kontaktami, aby dowiedziec sie jak zaimportowac pliki do Ksigzki adresowe;.

Pamigtaj! W FDS 2.0 kazdy kontakt musi by¢ podpiety pod ptatnikiem za pomoca numeru wygenerowanego w FDS 2.0.

Import kontaktow FDS, jesli korzystasz tylko z jednego ptatnika/jednego konta FedEx (EAN)

Zaimportuj plik, wyeksportowany z FDS.

o Kiiknij | i zaimportuj plik CSV.

o Wybierz Import kontaktéw FDS.

o Kliknij l:| ktory chcesz zaimportowac. Po zaimportowaniu pliku CSV pojawi sie informacja o wystaniu pliku.
0 Wybierz |:|, zeby zaimportowac plik CSV do Ksiagzki adresowe;j.

G Wybierz ,jesli chcesz zobaczyc¢ szczegoty bteddw.
o Po zaimportowaniu pliku CSV pojawi sie informacja o wystaniu pliku.

Dalej postepuj zgodnie z instrukcja na stronie 26.
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FQd Import plikow

Mozlwos¢ zaimportowania pliku CSV z baza kontaktow.

Express
P Zaimportowane dane pojawia sie w ksigzce adresowe;.

Uzupetnianie danych w pliku Import kontaktéw FDS oraz Import kontaktéw FDS
rozszerzony o ptatnika FDS2

Do listy kontaktéw, ktdrg wyeksportowates w FDS dodaj ostatnig kolumne Nr ptatnika i wypetnij ja numerami ptatnikéw, do ktérych masz dostep w FDS 2.0.
Pamietaj o uzupetnieniu pél obowigzkowych oraz limitach liczby znakéw, ktére mozesz wprowadzic.

Pola obowigzkowe: nazwa lub imie i nazwisko, kod pocztowy, miasto, adres, telefon.

Limity liczby znakéw ze spacjami:
« nrklienta - zgodnie z danymi z FDS,
« nrext-30, kontakt- 500 (nazwa, imie i nazwisko),
« dane adresowe - 200 (ulica, nr dom, nr lokal),
« kod - 6 (format xx-xxx),
« miasto - 200, NIP - 10,
« telefon 20 (format: 502xxXXxX, +48502XXXXXX, 12XXXXXXX, +4812XXXXXXX),
« e-mail - 500, fax - zgodnie z danymi z FDS,
« nrptatnika - 9 (dotyczy tylko pliku Import kontaktéw FDS).

Szczeg6ty bteddw importu pliku

Btedne dane podswietlane s3 na czerwono.

o Nieznany ptatnik (numer nie istnieje w systemach FedEx).
o Nieprawidtowy kod pocztowy.

e Nieprawidtowy numer telefonu.

o Nieprawidtowy adres email. 29



kd Import plikow

Express Mozliwo$¢ zaimportowania pliku CSV z danymi listéw przewozowych.

Zaimportowane dane pojawia sie w wyszukiwarce listow przewozowych.

Import listow przewozowych

o Pobierz wzor pliku Import listéw przewozowych i zapisz w wybranym miejscu na dysku.
Aby poprawnie zaimportowac plik do FDS 2.0 upewnij sie, ze jest on zakodowany w stronie kodowej Windows 1250 lub UTF8.

Jak sprawdzic czy plik jest poprawnie zakodowany:
1. Jesliw pobranym pliku CSV z Import listéw przewozowych, nagtéwki pojawia sie w oddzielnych kolumnach, kodowanie jest poprawne i mozesz rozpocza¢ wprowadzanie
danych.
2. Jesliw pobranym pliku CSV z Import listéw przewozowych, nagtéwki pojawia sie w jednej kolumnie:
a. Otworz nowy plik xls.
b. Wejdz w Plik (File), wybierz Opcje (Option) a nastepnie Zaawansowane (Advanced), odznacz pole Uzyj separatoréw systemowych (Use system separator), jesli jest
zaznaczone.
c. W polu Separator dziesietny (Decimal separator) wprowadz ,, ,” a w polu Separator tysieczny (Thousands separator) wprowadz ,, . ”. Kliknij Ok, aby potwierdzic
i zamknij xls.
d. Ponownie otwdrz zapisany wczesniej plik Import listéw przewozowych i rozpocznij uzupetnianie danych.

Uzupetnianie danych w pliku Import listéw przewozowych

Wypetnij plik zgodnie z ponizszymi wskazéwkami. Pamietaj o uzupetnieniu pdl obowigzkowych oraz limitach liczby znakéw. W nazwach miast i typie elementu musza by¢ uzyte

polskie litery.
Pole Nazwapola Czy wymagane Maks. liczba Dozwolone Opis
. yEnes znakow wartosci 5
A Nrptatnika Tak Numer ptatnika z ksigzki adresowej w FDS 2.0
Typ ustugi:
FND, FNDO, FND - FedEx Next Day Standard
B Tz Tak 5 FND12, FSO, FND9 - FedEx Next Day do 9
DTR FND12 - FedEx Next Day do 12
FSO - Doreczenie w sobote
DTR - FedEx Direct2Retail*
C Nadawca - Kontakt Nie 150 Osoba kontaktowa nadawcy
D Nadawca - Firma Tak 150 Firma nadawcy
Nadawca - Kod pocztowy Tak 6 Kod pocztowy nadawcy w formacie z mysinikiem
np. 00-950
F Nadawca - Miasto Tak 85 Miasto nadawcy
G Nadawca - Adres Tak 70 Adres nadawcy: ulica, nr budynku, nr lokalu
H Nadawca - Telefon Tak 12 Telefon nadawcy
Nad - E-mail Tak, gdy J -
| adawea - t-mal a9 y . 100 E-mail nadawcy
,Nadawca - Wyslij E-mail” = 1
Nadawca - Wyslij E-mail Tak 1 0,1 Czy do nadawcy maja by¢ wysytane powiadomienia email.
Puste lub 0-NIE. 1- TAK.
K Odbiorca - Kontakt Tak 150 Osoba kontaktowa odbiorcy
L Odbiorca- Firma Nie 150 Firma odbiorcy
Odbiorca - Kod pocztowy Tak 6 Kod pocztowy odbiorcy w formacie z mysinikiem
np. 00-950
N Odbiorca - Miasto Tak 85 Miasto odbiorcy
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FQd Import plikow

Express

Mozliwo$¢ zaimportowania pliku CSV z danymi listéw przewozowych.
Zaimportowane dane pojawia sie w wyszukiwarce listow przewozowych.

Maks. liczba Dozwolone
Pole Nazwapola Czy wymagane ) L.
znakow wartosci
O  Odbiorca - Adres Tak 70 Adres odbiorcy: ulica, nr budynku, nr lokalu
p  Odbiorca - Telefon Tak 12 Telefon odbiorcy
Tak, gdy R -

Q  Odbiorca - E-mail 100 E-mail odbiorcy

,Odbiorca - Wyslij E-mail” = 1

Czy do odbiorcy majg by¢ wysytane powiadomienia email.

R Odbiorca - Wyslij e-mail Tak 1 0,1
Puste lub 0-NIE. 1- TAK.

S Nr referencyjny Nie 30 Numer referencyjny nadawany przesytce przez nadawce

T MPK Nie 30 Miejsce powstawania kosztéw nadawane przez nadawce
Planowana data nadania w formacie RRRR-MM-DD.

U Plan. data nadania Tak Planowana data nadania >= dacie biezacej, ale < niz data
biezaca + 14 dni.

V. Uwagi Nie Pole opisowe

. . KOLPORTER, .. L.
W Partner Retail Point* Nie 20 Nazwa sieci partnerskiej
EPAKA
X Numer Retail Point* Nie Numer punktu
Y Kwota pobrania Nie Kwota pobrania
Tak, gdy Y .
Z  Nrkonta bankowego gcy 26 Numer konta bankowego do zwrotu pobrania

»Kwota pobrania”>0

Wartos¢ ubezpieczenia Tak, gdy Y

AA .
»Kwota pobrania”>0

Wartos¢ ubezpieczenia

Opis zawartosci przesytki dla przesytek pobraniowych.
AB  Zawartosc przesytki Tak, gdy Y lub AA>0 W przypadku przesytek bez pobrania, zawartos¢ przesytki
prosimy umieszczac w polu Uwagi (V).

AC  SMS Nie 1 0,1 Czy ustuga SMS. Puste lub 0 - NIE. 1- TAK.
AD  Telefon od kuriera Nie 1 0,1 Czy ustuga Telefon od kuriera. Puste lub 0 - NIE. 1- TAK.
AE Zwrot potwierdzonych Nie 1 01 Czy ustuga Zwrot potwierdzonych dokumentow.
dokumentow ’ Puste lub 0 - NIE. 1- TAK.

AF  Zwrot palet EUR Nie Liczba palet EURO do zwrotu. Puste - brak wyboru ustugi.

Liczba paletd tu (EUROPODOBNE).
AG  Zwrot palet EP Nie iczba palet do zwrotu . )

Puste - brak wyboru ustugi.

Czy ustuga Doreczenie do rak wtasnych.
AH  Doreczenie do rak wtasnych Nie 1 0,1 yustg ¢ 3 y

Puste lub 0-NIE. 1- TAK.
Al Etykieta zwrotna Nie 1 Czy ustuga Etykieta zwrotna. Puste lub 0 - NIE. 1- TAK.
AJ Pakiet zwrotny** Nie 1 0.1 Czy ustuga Przesytka proceduralna.

’ Puste lub 0- NIE. 1- TAK.

AK Przesytka proceduralna Nie 1 Czy ustuga Przesytka proceduralna.

Puste lub 0-NIE. 1- TAK.

Typ element PACZIGA, Typ elementdw przesytki. Dotyczy wszystkich element6
A P . Tak 7 paLETA, P W przesylki. Dotyczy wszystid W
. od1do5
DEUZYCA

AM  Element 1-Waga Tak Waga elementu 1
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FQd Import plikow

Express

Mozliwo$¢ zaimportowania pliku CSV z danymi listéw przewozowych.
Zaimportowane dane pojawia sie w wyszukiwarce listow przewozowych.

Maks. liczba an
Nazwa pola Czy wymagane . Dozwolone wartosci
znakow

AM  Element 1-Waga Tak Waga elementu 1

Typ elementu PACZKA: warto$¢ >=1i<=200
AN Element 1-Dtugosc¢ Tak Typ elementu PALETA: wartos¢ >=1i<=140 Dtugos¢ elementu 1
Typ elementu DEUZYCA: wartos¢ >200i <=300

Typ elementu PACZKA: warto$¢ >=1i<=200

AO  Element 1 - Szerokos¢ Tak .. . Szerokos¢ elementu 1
Typ elementu PALETA: warto$¢ >=1i<=100
., Typ elementu PACZKA: warto$¢ >=1i<=200 >
AP Element 1 - Wysokos¢ Tak ) . Wysokos¢ elementu 1
Typ elementu PALETA: warto$¢ >=1i<=180
Czy paczka ma nietypowy ksztatt.
AQ  Element 1 - Nietypowy Tak 1 yp ypowy

Puste lub 0- NIE. 1- TAK

W przesytce mozna wprowadzi¢ do 5 element6w. W kolumnach AR-BK wprowadzisz dane dla kolejnych elementéw przesytki.
Uzupetnij dane zgodnie z opisem dla elementu 1 (kolumny AM-AQ). Jesli nadajesz przesytke z mniej niz 5 elementami, pozostaw kolejne pola puste.

* Ustugi jeszcze niedostepne w FDS 2.0.
** Ustuga niedostepna w ,,Import listow przewozowych”. Dostepna bezposrednio w FDS 2.0 w zaktadce List przewozowy.

Zapisywanie pliku Import listdw przewozowych z uzupetnionymi danymi

o

o Zapisz plik, wybierajac jeden z dwdch formatow CSV.
Pamietaj! Importowany plik z listami przewozowymi moze byc tylko w formacie CSV.
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FQd Import plikow

Express Mozliwos¢ zaimportowania pliku CSV z danymi listéw przewozowych.
Zaimportowane dane pojawia sie w wyszukiwarce listow przewozowych.

Import plikdw z uzupetnionymi listami przewozowymi

o Kiiknij | i zaimportuj plik CSV.

RODZAJ IMPORTU

< Import listow przewozowych G hd li.

o

o Wybierz odpowiedni rodzajimportu - Import listéw przewozowych.
@ «iiknii|_ ] 1ub przeciagnijplik, ktory cheesz zaimportowa.
o Wybierz |:|, aby zaimportowac listy przewozowe do FDS 2.0.

G Po zaimportowaniu pliku CSV pojawi sie informacja o wystaniu pliku.

Import plikéw z listami przewozowymi

0 00

W kolejnym kroku zobaczysz podsumowanie importu pliku CSV. Prezentowane komunikaty:
1. Btedy - informacje o btednie wprowadzonych danych, ktére wymagaja poprawienia.

2. Ostrzezenia - informacje o danych, ktére zostang zaimportowane, ale moga zosta¢ zakwestionowane podczas drukowania listu przewozowego.
3. Uwagi - dodatkowe informacje.

4. Razem - liczba wszystkich zaimportowanych kontaktow.

o Wybierajac zaimportujesz tylko poprawne listy. Jesli w podsumowaniu pojawity sie btedy, pobierz raport wybierajac e, aby zobaczy¢
ich szczegoty. Aby dodac réwniez te rekordy, w ktérych wystapity btedy przy pierwszym imporcie, mozesz:
1. Zaimportowac ponownie caty pierwotny plik, ale z poprawionymi danymi (o ile wczesniej nie kliknate$ , otrzymujac status Import zatwierdzony).

2. Przygotowac nowy plik CSV z rekordami, w ktérych wystapity btedy, poprawi¢ dane i zaimportowac nowy plik. Jesli kliknate$ wczesniej to przestates juz
poprawne listy z pierwotnego pliku.

o Kliknij ,jeéli chcesz usunac zaimportowany plik CSV.
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FQd Ustawienia

Fxpress Wprowadz dodatkowe ustawienia, w tym ubezpieczenie przesytek i format etykiet.

Ubezpieczenie

Zaznacz wybrane pole, jesli chcesz zmienic ustawienia.

o
o

o Zaznacz, jesli nie chcesz otrzymywac przypomnieri o ubezpeczeniu przesytki. 0 Zapisz nowe ustawienia.

Format etykiety

Rozwin Wydruk etykiet, aby wybrac fomat etykiety lub zmienic¢ ustawienia.

o

o Wybierz format etykiety, ktory jest dla Ciebie najbardziej wygodny. 0 Zapisz nowe ustawienia.

Obtuga automatycznych wydrukow, etykiet

Wybierajac opcje wydruku etykiety na drukarke termiczna zgodna z EPL/ZPL, mozesz do
automatycznego drukowania skorzystac z aplikacji dostepnych na stronie producenta drukarek
lub z naszego FDS Print Processora.

Jesli potrzebujesz Print Processor, napisz na adres pl.marketing@fedex.com w tytule wpisujac
Print Processor. Print Processor otrzymawsz w wiadomosci zwrotne;j.
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kd Szablony listow przewozowych

Express Stworz szablony listéw przewozowych dla powtarzajacych sie przesytek.

Jak rozpoczac

Rozwin menu, klikajac w ikone i wybierz Szablony listdw przewozowych.

o
o

o Kliknij |:| obok wybranego szablonu i wybierz Usun, jesli chcesz usunac istniejacy szablon listu przewozowego.
Potwierdz swoja decyzje klikajac Ok lub zrezygnuj klikajac Anuluj.

G Kliknij |:| obok wybranego szablonu i wybierz Uzyj szablon, jesli chcesz skorzystac
zistniejacego szablonu listu przewozowego.
Po wybraniu Uzyj szablon zostaniesz automatycznie przekierowany do zakfadki Listy przewozowe.
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