
Poznaj Nową Fakturę FedEx

Przewodnik po nowej fakturze
za usługi międzynarodowe
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Twoja firma
Twoje zasady
Nowa faktura FedEx to faktura, której układ 
możesz dostosować do potrzeb Twojej firmy.

Ten krótki przewodnik pokaże Ci jak to zrobić. 
Chętnie odpowiemy na wszystkie dodatkowe 
pytania. Danne kontaktowe znajdziesz na 
ostatniej stronie.
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Faktura za transport
Standardowa faktura za transport, którą od nas otrzymasz, zawiera zestawienie opłat za transport, dopłat, rabatów oraz 
ewentualnych dodatkowychkosztów, naliczonych do przesyłki.

Dane do realizacji przelewu  

Płatności za usługi FedEx kieruj na konto:
Nazwa rachunku: Federal Express Poland Sp. z o.o.
Bank: BNP PARIBAS BANK POLSKA S.A.
IBAN number: PL45 1750 0009 0000 0000 1121 4037
SWIFT (BIC) : PPABPLPK

W opisie przelewu wpisz koniecznie numer faktury lub jeśli płatność dotyczy kilku faktur podaj numer Klienta FedEx.  
Jeśli chcesz mieć pewność, że Twoja wpłata została dobrze zaksięgowana, możesz wysłać potwierdzenie wpłaty:

E-mail: billpl@fedex.com

Karta kredytowa/płatnicza
Gramy w otwarte karty i akceptujemy wszystkie rodzaje kart kredytowych i płatniczych. Jeśli chcesz dokonać 
płatności kartą lub ustawić płatności automatyczne, skontaktuj się z nami pod numerem 801 002 800

Rodzaj faktury 

Faktura za transport

Transportu naliczane zgodnie z listem przewozowym.

Faktura za należności celno-podatkowe
Koszty odprawy celnej poniesione w kraju importera.

Informacje o przesyłce 
  �numer przesyłki (nazywany również numerem lotniczego listu przewozowego FedEx)

  �data wysyłki/usługa/ilość paczek/waga*

  �numer referencyjny (jeżeli jest podany przez nadawcę na lotniczym liście przewozowym FedEx)

  �podlegające opodatkowaniu/ niepodlegające opodatkowaniu/ łącznie (koszty transportu)

Dane nadawcy/odbiorcy - nazwa i adres nadawcy/odbiorcy

Opłaty - wyszczególnienie opłat poniesionych na poziomie listu przewozowego

Dowód dostawy - podpis, data, godzina

Podsumowanie kosztów wszystkich listów przewozowych 

Kwota do zapłaty
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Twoja firma
Twoje zasady
Poza standardową fakturą, FedEx Express 
oferuje faktury w formacie dostosowanym  
do Twoich potrzeb biznesowych.

Jeśli jesteś zainteresowany indywidualnym 
formatem faktur, wyślij maila na adres:
billpl@fedex.com w treści podając  
numer Klienta FedEx.
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Faktura za należności celno podatkowe
Nasza standardowa faktura za należności celno podatkowe dotyczy obciążenia za należności powstałe w związku z 
importową odprawą celną przesyłki i ewentualne dodatkowe koszty poniesione w kraju importera. Opłaty te mogą być 
zafakturowane na Państwa jako na Nadawcę, Odbiorcę lub trzecią stronę.

Międzynarodowe powiązania spółek zależnych
Wygodnie jest mieć wszystko w jednym miejscu. Tak samo jest z fakturą. Jeśli posiadasz wiele kont i chciałbyś 
otrzymywać jedną fakturę, wybierz ICPC. Przy tej opcji fakturowania dostaniesz podsumowanie przesyłek nadanych na 
poszczególnych numerach kont wraz z informacjami na temat tych przesyłek.

Podsumowanie wszystkich opłat za przesyłki zafakturowanych na poszczególnych numerach kont

Szczegóły przesyłek na poszczególnych numerach kont
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Podsumowanie & Detale
Możesz otrzymywać podsumowanie wszystkich przesyłek i ich szczegóły w osobnych dokumentach.  
Wystarczy, że wybierzeszformat Podsumowanie & Detale.

Szczegóły & Detale – sortowanie według 
numeru referencyjnego 
Jeśli wybrałeś format Szczegóły & Detale, otrzymasz od FedEx podsumowanie wszystkich przesyłek i ich szczegóły 
w osobnych dokumentach. Zobacz, jak wygląda grupowanie i sortowanie według numeru referencyjnego – jest ono 
niezwykle przydatne w przypadku korzystania z jednego numeru konta przez kilka działów w Twojej firmie.Podsumowanie opłat do poszczególnych przesyłek
Podsumowanie według numeru referencyjnego

Informacje na temat przesyłek Szczegóły według numeru referencyjnego
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Tylko podsumowanie
Jeśli wystarczy Ci uproszczone podsumowanie wszystkich przesyłek, wybierz format Tylko podsumowanie.

Wybierz adres korespondencyjny
Możesz wybrać inny adres do wysyłki faktury, niż adres do fakturowania. Wystarczy, że skorzystasz z formatu 
alternatywnego adresu korespondencyjnego.

Przydatne sortowanie
Dla Twojej wygody możemy sortować pozycje na fakturach np. według numeru referencyjnego czy płatnika  
(Płatnik Nadawca,Płatnik Odbiorca, Płatnik Trzecia strona).

Szybko i wygodnie zarządzaj kontem online
FKonto online daje Ci możliwość otrzymywania i podglądu faktur, zarządzania kontami swojej firmy, tworzenia  
poleceń zapłaty i reklamowania opłat. Więcej informacji o serwisie i możliwość rejestracji znajdziesz na stronie  
fedex.com/pl/account/fbo/.
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Twoja firma
Twoje zasady
Teraz możliwe jest otrzymywanie faktur 
w wersji elektronicznej za pośrednictwem 
systemu FedEx Billing Online i uwolnienie  
się od faktur papierowych na zawsze.

Podpisane cyfrowo faktury są identyczne  
z papierowymi, ale wiążą się z nimi dodatkowe 
korzyści.
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Kontakt
Dopasuj fakturę do potrzeb swojej firmy. Skontaktuj się z nami e-mailowo 
na adres billpl@fedex.com, a pomożemy Ci wybrać najlepsze 
rozwiązanie dla Ciebie. 

W przypadku jakichkolwiek pytań dotyczących faktur, skontaktuj się  
z nami w preferowany sposób:

fedex.com/pl/invoice/billingform.html
billpl@fedex.com 

Biuro Obsługi Klienta 
Nasi konsultanci czekają na Twój telefon.  
Zadzwoń pod numer: 801 002 8001  
Dla telefonów komórkowych: 22 211 80 001 
Jesteśmy do dyspozycji od poniedziałku do piątku w godzinach 08:00-18:00
1Koszt według stawek operatora

Lokalizacja FedEx
FedEx Express Poland sp. z o.o.
ul. Kolejowa 323
05-092 Łomianki


