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Halozat és szolgaltatasok
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ezzel segitve Ont céljai eleresében és vallalata
globalis jelenletének megerdsitéseben.

Bemutatkozik a FedEx Express 04
Halézatunk 05
A szolgaltatasok gyors attekintése 07
Vamkezelés 08

E-kereskedelem 09



Tartalom Halbzat és szolgaltatasok Online megoldasok

BEMUTATKOZIK A FEDEX EXPRESS

Kiszallitas vallalatoknak
Furdpa-szerte

Amennyiben a FedEx-et valasztja, akkor
olyan szolgaltatot ismer meg, amely segit
magasabb szintre emelni vallalkozasat —
a kihivassal teli idoszakokban is.

FedEx-Ugyfélnek lenni nem csak annyit jelent, hogy gyorsan kiszallithatja

a csomagjait vildgszerte. Emellett zokkenémentes folyamatokat és allandé
kapcsolatot biztositunk, ezzel segitve vallalatat a digitalizacidéban és
anovekedésben.

Es mi nem csak akkor allunk rendelkezésre, mikor rendben zajlanak a
folyamatok. Segitlink alkalmazkodni a kihivast jelentd korlilményekhez is -
legyen szé a kulcsfontossagu ellatasi lancok fenntartasarol a COVID-19 jarvany
idején, vagy a Brexittel kapcsolatos valtozasokhoz valé alkalmazkodasrél.

Fontos |épéseket teszlink annak érdekében, hogy nagy valtozasokat vigylink
véghez - és ezzel tdmogassuk Ont a kdvetkez§ lizleti célja elérésében.

e Erjen célba gyorsan kdvetkezé munkanapi kézbesitéseinkkel vildagszerte

e Erjen célba okosabban a kiildeményével kapcsolatos kdzel valds
idejli informaciodkkal

e Erjen célba zokkenémentesen a rugalmas, kényelmes
e-kereskedelmi szolgaltatasokkal

¢ Erjen célba fenntarthatébban az Ujra felhasznahats,
Ujrahasznosithaté csomagolassal

Fenntarthatdsag
és innovacio

Csomagolas Kapcsolatfelvétel

"Hissziik, hogy
egy osszekapcsolt

vilag jobb vilag,
és ez ahit veze



Tartalom Halbzat és szolgaltatasok Online megoldasok

Nyisson ajtot a vilagra

Készen all megismerni kovetkezd lgyfelét? Nem szamit, hogy a vilagon hol
szeretne terjeszkedni, mi tdmogatjuk Ont céljai elérésében. Kdvetkezé nemzetkozi
kildeménye feladdsahoz fedezze fel a gyors, megbizhaté fuvarozast szamos
rendeltetési helyre, a kiterjedt halézatot, és a széleskor( kézbesitési opcidkat.

Els6bbségi kézbesitési szolgaltatasok aj kinalata

Tobb valasztasilehet8ség a kovetkezd munkanapon torténd kézbesités terén -
kora reggeli, déli és nap végi kézbesités bizonyos eurdpai és egyesiilt allamokbeli
irdnyitdoszamokra, valamint egyéb rendeltetési helyekre vildgszerte.!

Gyors fuvarozas az azsiai és csendes-6ceani térségbe

Fuvarozzon Azsidba 2-5 nap alatt expressz szolgaltatasainkkal, és 4-7 nap
alatt gazdasagos szolgaltatasainkkal.?

Gyorsan elintézheti a vamiigyi teendoket

Haszndlja ki a nemzetkozi kereskedelemben szerzett tobb évtizedes
tapasztalatunkat, valamint vamkezelési szolgaltatasainkat és eszkozeinket.

Teljes lathatosag és ellendrzés

Rendelje meg, fuvarozza és kovesse nyomon kiildeményeit kozel valés
id6ben intuitiv fuvarozasszervezd eszkozeinkkel.

1. Aszolgaltatasok elérhet8sége és a tranzitidSk a feladasi és a rendeltetési hely fliggvényében valtozhatnak.
Az alkalmazand6 Fuvarozasi Feltételek —latogasson el a fedex.com oldalra a szolgaltatasokkal kapcsolatos tovabbi informéaciokért.

2. Aszolgaltatasok elérhet8sége és a tranzitidSk a feladasi és a rendeltetési hely fliggvényében valtozhatnak,
és azokat a COVID-19 jarvany miatt bevezetett korlatozasok is befolyasolhatjak.

3.AFedExaltal 2021. novemberében végzett elemzés szerint, amely a UPS NA1 és expressz szolgaltatasaira, valamint a DHL expressz szol-
géltatasaira vonatkozé online rendelkezésre ll6 adatokat hasonlitotta 0ssze a megfelels feltételek mellett, a FedEx International Priority
és a FedEx International Priority Express szolgaltatasokat korulbeliil 140 000 feladasi és rendeltetésiiranyitészam parositasaval 17 eurdpai
orszagbdl kiildve, figyelembe véve a GDP szerinti stlyozast, az Egyesiilt Allamok f6 lizleti kdrzeteibe cimezve. Tovébbiinforméacié kérésre
rendelkezésre all. 17 eurdpai orszag: Ausztria, Belgium, Csehorszag, Dania, Finnorszag, Franciaorszag, Németorszag, Magyarorszag,
Olaszorszag, Luxemburg, Hollandia, Norvégia, Lengyelorszag, Spanyolorszag, Svédorszag, Svajc, Egyesiilt Kirdlysag.
F& lizleti k6zpontok az Egyesiilt Allamokban: A U.S. Census Bureau (az Egyesiilt Allamok statisztikai hivatala) &ltal rendelkezésre bocsajtott
County Business Patterns (CBP) felmérés alapjan. A tranzitid6k a feladasi helytdl és a rendeltetési helytél fliggéen eltéréek lehetnek.

Csomagolas

Fenntarthatdsag
és innovacio

Kapcsolatfelvétel

Erjen el gyorsabban
az Egyesiilt Allamokba

e Korareggel - kovetkezé munkanapon
bizonyos rendeltetési helyekre '

. 10:30 - bizonyos rendeltetési
helyekre a FedEx International
Priority® Express szolgaltatassal’

® 16:30 - kovetkezd munkanapon 17
eurdpai orszagbol az Egyesiilt Allamok
f6 kereskedelmi kozpontjainak
tobbségébe®

e Egyenld arképzés - tobb valasztasi
lehet8ség ugyanazon az aron
(@ 10:30-ig és 16:30-ig torténd
kézbesitésekért)'

Ugras anemzetkozi
szolgaltatasokra
és tranzitid6kre
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Tartalom Halézat és szolgaltatasok Online megoldasok Csomagolas Kapcsolatfelvétel

Kézbesitsen gyorsan . &S Q
kozuton és levegdben 55 ezer+ | 540 45

heti koziti jarat raktar orszag és térség

Tegye meg a kovetkezd |1épést a gyors eurdpai fuvarozas felé
paratlan eurdpai kozuti haldzatunk és kivalé 1égi halézatunk
segitségével, melyet a vildg legnagyobb teherszallitd
tarsasagaként biztositunk.

A FedEx Express és a TNT egyesitésével On egy minden eddiginél
er8sebb eurdpai halézathoz nyerhet hozzaférést. On mindkét
oldal elényeit élvezheti, és kiaknazhatja egyesitett er6sségeinket,
képességeinket és integralt halézatunkat — mindezt egyetlen
értékesitési képviselén keresztil.!

Gyors kozuti fuvarozas

Eurdpai kozuthalézatunk az egyik leggyorsabb Eurépaban,
ami azt jelenti, hogy egyes rendeltetési helyekre akar 24
6ran beliil, a legtobbre pedig 48 éran belil kézbesithet.

Gyors légi fuvarozas

Egyesitett expressz |égi halézatunk erds 6sszekottetésekhez
és gyors szolgaltatasokhoz nyujt Onnek hozzaférést
Eurbpa-szerte; e halézat eurdpai elosztokdzpontjai Parizsban,
Liege-ben, Kdlnben és Stanstedben (UK) taldlhatok.

Ugras az eurépai
szolgaltatasokra
és tranzitidékre

1. Osszevonjuk a FedEx és a TNT szolgaltatasait. Egyelére azonban a TNT szolgéltatasait a
TNT-n keresztiil, a FedEx Express szolgaltatasait pedig a FedEx-en keresztiil kell megrendelni.
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Tartalom Halézat és szolgaltatasok Online megoldasok Csomagolas Kapcsolatfelvétel

A szolgaltatasok gyors attekintése

Jelentds portfolioval rendelkezunk, amelyhez egyetlen értékesitési képviseldn keresztul férhet hozza*

Fuvarozasi szolgaltatasok Legfeljebb 68 kg sdlyd kiildeményekhez (eltéré rendelkezés hianyaban) Ertéknovelt szolgaltatasok Valamennyi
Siirgds Kevéshé siirgds peclgaltatisalies SZOIga ltatasunk
9 9 alabbiakkal kombinalhatok: tartalmazza az

FedEx Priority Overnight® FedEx International Economy® FedEx® Global Returns alabb' elony°ket:
Belféldi csomagok kézbesitése a kdvetkezé munkanapon Kdltséghatékony megoldas, a rendeltetési helytél fliggen 4-7 Pozitiv visszakiildési élmény az On , . . L.

napos kézbesitéssel ligyfelei és beszallit6i szamara e FedEx penZV|sszaﬁzeteS|

in4
FedEx International First®/FedEx Europe First® FedEx International Economy® Freight Veszélyes arukra vonatkozd szolgaltatasok® garancia
Aleggyorsabb nemzetkozi szolgaltatasaink, melyekkel Koltséghatékony megoldas, a rendeltetési helytdl fiigg6en 4-7 Biztonsagban tudhatja érzékeny kiildeményeit . .
bizonyos rendeltetési helyekre kora reggel napos kézbesitéssel, 68 kg-nal nagyobb slyd, de legfeljebb e Vamkezelés
kézbesitjiik a csomagokat? 1000 kg-os csomagokhoz és palettéakhoz FedEx® Priority Alert™ .. . , ,
) | 1 FedEx® Priority Alert™ Plus e Ujra felhasznalhaté csomagolds
¥ FedEx International Priority® Express Nagy értéki aruk fokozott ellengrzése (i 4 N P
Kézbesités a kovetkezé munkanapon bizonyos rendeltetési v a Fed EX—Ugyfelsza mlaval
helyekre - egyes kiildemények esetén akar 10:30-ig SenseAware™ rendelkezdk részére
. Lo Kozel valés idej(i adatok a szabalyozott
FedEx International Priority® = hémérsékletet igény16 killdeményekrs| e Szakértelem szamos teriileten,
Legnépszeriibb csomagkiildd szolgaltatasunk, mellyel L., . L.
amunkanap végéig kézbesitiink tobb mint 220 orszagba FedEx® kézbesitési aldirasi lehet&ségek pl. gepjarmulipar, egeszsegugy,
Valassza ki, hogyan torténjen az alairas -
FedEx International Priority® Freight acsomagja kéfgesitésénéf e-kereskedelem
Leggyorsabb nemzetkézi teheraru szolgaltatasunk, . T v
68 kg-nél nagyobb sulyu, de legfeljebb 1000 kg-os FedEx Supply Chain Services °* A Iegu.]abb dlgltalls eSZkOZOk:
csomagokhoz és palettakhoz Névelje logisztikai folyamatai hatékonysagat melyek meg kénnyl'tik a
kildeményei kezelését
FedEx International Connect Plus®
Vélassza nemzetkozi e-kereskedelmiszolgéltatasunkat, amennyiben a gyorsasag és a vonz6 arak egyensilyara vagyik! Kiilﬁnleges szolgéltatésok3
Fedezze fel a kiildeményeire

Személyre szabott megoldasok vonatkozé tarifakat és
* Osszevonjuk a FedEx és a TNT szolgaltatasait. Egyel6re azonban a TNT szolgaltatasait a TNT-n keresztiil, mig a FedEx Express azegyedi kavete"'ﬂényekre tranzitiddket a fedex.com oldalon
szolgéltatasait a FedEx-en keresztiil kell megrendelni. -
1.Ez a szolgéaltatas csak a legfrissebb automatizéaciés eszkdzokon (GSM v13.62, FSMS/FXRS v20.02, WSXI v26, WSXI3600) érhetd el. A Kﬁlanjérmﬁ KﬁVEtkezaindUI()jérat
szolgaltatasok elérhet8sége, valamint a tranzitid6k az arufelvétel helye és a rendeltetési hely fliggvényében valtozhatnak. Légicharter Special EXPI"ESS
Az alkalmazandé Fuvarozasi Feltételek - latogasson el a fedex.com oldalra a szolgaltatasainkkal kapcsolatos tovabbirészletekért. Fedélzeti futar

2. Aveszélyes arukra vonatkozo szolgaltatasok nem minden fuvarozasi szolgaltatas esetében érheték el. Tovabbiinformacidkért

~ . A ra 7
latogasson el a fedex.com oldalra. 3. A FedEx-ligyfeleknek |étre kell hozniuk egy TNT-ligyfélkédot, hogy hozzaférhessenek On mllyen kihivassal néz szembe?

akiilénleges szolgaltatasokhoz. Az alkalmazand6 TNT szerz6dési feltételek - kérjiik, latogasson el a tnt.com oldalra tovabbi Csa atunke’ e’l'n’a al
részletekért. 4. Az alkalmazandé szerz8dési feltételek —latogasson el a fedex.com oldalra a szolgéltatasainkkal kapcsolatos arendeilke: rendelkezésére all

tovabbirészletekért.
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Tartalom Halézat és szolgaltatasok

Fedezzen fel tovabbi
informacidkat, tamogato
eszkozoket és ismereteket,
valamint vamkezeljen
zokkendomentesen és hatékonyan

Fenntarthatdsag

Online megoldéasok Csomagolas .. P 5
g g és iNNOVACI® Kapcsolatfelvétel

lgy miikodink
egyutt Onnel a
vamkezelés soran

Fuvarozzon a hatarokon ativelve
magabiztosan, és vamkezeljen
hatekonyan szakértelmunk segitségevel.

Tudta, hogy a FedEx vamkezelési szolgaltatasokat nyUjt minden
nemzetkozi kiildeményhez? A vdmkezelés bonyolult lehet, azonban
tapasztalt helyi szakért8ink segitségével biztositjuk, hogy az aru
elvdmoltatasa pontosan és a szabalyozasokkal 6sszhangban
térténjen. Tamogatjuk Ont tovabba a vdamdokumentacié
elkészitésében és a vam- és addterhek kiszamitasabanis.

Amennyiben az On &ltal biztositott dokumentécié pontos, és az
aruk megfelelnek a szabalyozasoknak, a csomagot a vamhatdsagok
vamkezelik, mely soran a FedEx rendszerint vambrékerként/
Ugynokként jar el.

Amennyiben az &ruk nem megfelel6ek (vagy ha tovabbi
informéciéra van sziikség), brokereink és szakért&ink Onnel
szorosan egyuttm(ikodve gondoskodnak arrél, hogy kiildeménye
a lehetd leggyorsabban athaladjon a vamon.
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Tartalom Halbzat és szolgaltatasok Online megoldasok

i

E-KERESKEDELEM

Erje el kovetkezd
e-kereskedelmi céljat

Legyen szo akar egy webshop
megnyitasarol, vagy Uj nemzetkozi
ugyfelek elérésérdl, az e-kereskedelem
helyes menetét nehéz feltarni.

Tudjuk, mennyire fontos, hogy az ligyfelei elvarasait minden

egyes kézbesitésnél tulszarnyalja. Célunk, hogy a kattintasokat
Ugyfelekké, a visszakildéseket pedig hliséggé valtoztassuk.

Ismerje meg,
hogyan

tamogathatja @‘\‘
vallalkozasa
bovitését a FedEx

Fenntarthatdsag

m E .. P
Csomagolas ésinnovacid

Igy kindlunk gyors, megbizhato e-kereskedelmet

Gyors nemzetkozi fuvarozas

Fedezze fel Express és Economy szolgaltatasaink széles valasztékat
Eurdpa- és vilagszerte —ideértve a FedEx® International Connect Plus-t,
a meghatarozott napon torténd kézbesitési szolgaltatasunkat.

Kényelmes kézbesités az On iigyfelei részére

A FedEx Delivery Manager® naprakész frissitéseket kiild az Gigyfeleinek
SMS-ben vagy e-mailben — mely soran dijmentesen megvaltoztathatjak

a kézbesitési datumot és helyet. Emellett Ugy is donthetnek, hogy csomagjukat
avilagszerte elérhet 280 000 atvételi pont valamelyikén veszik at.

Egyszeri, hatékony visszakiildés

Automatizalt visszakuldési folyamatunk gyors visszaklildést tesz lehetévé,
igy nem kell sokat varni a visszafizetésre és a készletfeltoltésre. A FedEx®
Global Returns segitségével az ligyfél egy kényelmes helyszinre kérhetia
csomagfelvételt vagy -leaddst — mely soran az egyszer(i visszakiildést az
Ujra felhasznalhaté csomagoléanyagok tamogatjak.

Zokkenomentes szoftverintegracio

Integrdlja a fuvarozasi folyamatokat a webshopjdba FedEx® Compatible
megoldasaink segitségével. Vezetd szoftverszolgaltatokkal mikodink egylitt
annak érdekében, hogy egyszerl hozzaférést biztositsunk a megrendelések
és araktar kezeléséhez, a tobb fuvarozds szallitdshoz, a kosarakhoz,
visszakildésekhez, stb.

Vamkezelési szakértelem

Lépjen at a hatarokon zokkenémentesen vamkezelt termékeinkkel,
felhasznaldbarat dokumentaciés eszkozeinkkel és vildgszerte elérhetd
tapasztalt munkatéarsaink szakértelmével.

« >

Kapcsolatfelvétel
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Online megoldasok

A dokumentacio benyljtasatol kezdve a
kuldemények nyomon kovetésén és a szamlak

kezelésén keresztul egy jobb szolgaltatas nyujtasaig
—fedezze fel, hogyan segitenek digitalis eszkozeink
leegyszerUsiteni a fuvarozasi folyamatot.

Fuvarozasi megoldasok 11
Nyomonkovetési eszkozok 13

Online szamlazas 14



Tartalom Halézat és szolgaltatasok

Tegye gordulékenyebbé
beszallitdi lancat

Szeretné zokkendmentesen atlépni a hatarokat,
és magasabb szintl kézbesitést biztositani
ugyfelei reszére? Kezelje és egyszerUsitse

le kildemeényeit digitalis eszkozeink

és megoldasaink atfogo tarhazaval.

FedEx Ship Manager™ a fedex.com webhelyen

A kildemény [étrehozasatol kezdve a cimkék nyomtatasaig
— ez az Uj online eszkoz a teljes folyamatot felgyorsitja:

e Barmilyen asztali géprdl és tobb felhaszndlé szdmara is elérhetd

e Az ligyfelek visszajelzései alapjan lIétrehozott intuitiv
és felhasznalébarat felllet

e Atovabbfejlesztett funkcidkkal egyszer(ibb a fuvarozas

® A megjelenést kdvetSen azonnal kihasznalhatja az Uj
funkcidkat és szolgaltatasokat

Latogasson el oldalunkra
tovabbiinformacidkért és
GYIK-ért a killdemények
elékészitésével, feladasaval
és atvételével kapcsolatban

Online megoldasok

Csomagolas

G, SWITCHTOLEGACY
o

Fenntarthatdsag
és innovacio

wecos (@) Q

FedEx Ship Manager neva Shipment + Creote  shiprmen
BF  CREATE SHIPMENT afem BGN
© From Test Contact Name . FedEx Ship Manager - AMSTERDAM, ~ Service
£3 semenrs Netherlands
pr—
~ . ~
Tue, 21 Sep s
ADDRESS BOOK To
SEARCH N ADDRESS 800K (OPTIONAL) ), [ —— © Pickup/drop off ~
S swvenremones
Use an already schediled pickup
& sermmas Package details © Biling -
PrckacanG® o [ purchasea nigher imit of iabily from Fectx (7) Transportation costs Myaccount
@ war our packaging [ Ad package options (3)
. wacre omnsons ] Add serviee options
RACEIA PACKAGE * H (Optio

o ook e Ol s s SHpare T o Condhimt SAVE AS DRAFT m CLEAR AL

Shipping v Tracking ~  Support ~  Account ~ MAGIC QA @ Q

@ CREATE NEW ~

Outbound shipment

Import shipment
@ SHIPMENTS

@ ADDRESS BOOK

@ HELP

‘-‘E:a RETURNTO OLD
VERSION

€

Create & manage shipments

My Account-439 Shipment Profiles

° From

Test user EDIT
FedEx Ship Manager

Pickup address and contact same as above EDIT

@ To HELP

Who are you shipping to?

CONTACT NAME ADDRESS BOOK

COMPANY (OPTIONAL)

‘COUNTRY/TERRITORY ~

« >
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FUVAROZASI MEGOLDASOK

Elektronikus kereskedelmi dokumentumok

Spoéroljon id6t és pénzt, csokkentse a vamkezelési késedelmek kockazatat,
és hasznaljon kevesebb papirt!

FedEx® Global Trade Manager

Olvasson tobbet az arucikkekrdl, az orszagokrél és a vamszabalyokrol.

Dokumentum-el6készité kozpont

Mentse el a legtobbet hasznalt dokumentumokat, hogy azok
barmikor elérheték legyenek.

International Shipping Assist szolgaltatas

Keresse ki a vdmtarifaszamokat (HS-kdédokat) a vam- és addterhek
pontos kiszamitasahoz.

FedEx® API

Kapcsolja 6ssze a FedEx funkcidkat a weboldalaval vagy alkalmazasaval.

FedEx® Compatible megoldasok

A harmadik felek altal biztositott, hitelesitett megoldasok gyors,
zokkenémentes hozzaférést nydjtanak a FedEx szolgaltatasokhoz.

fedex.com és FedEx mobilalkalmazas

Kiildemények Iétrehozasa, arufelvételek iitemezése, & FedEx Delivery Manager®

dokumentumok kezelése, és még sok mas. Al GaarrTe e e

Ugyfelei most kiilén koltség nélkiil
modosithatjak a kézbesités datumat
és helyét, vagy valaszthatnak a tobb
ezer kényelmes atvételi pont kozil.
Kiildeményeikrél SMS-ben vagy
e-mailben is kaphatnak értesitéseket.

2 Download on the . GETITON
& App Store P® Google Play

A Google Play és a Google Play logd a Google LLC védjegye.
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https://apps.apple.com/hu/app/fedex-mobile/id1010729050
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.fedex.ida.android&hl=hu&gl=HU

Tartalom Halbzat és szolgaltatasok Online megoldasok

24 Oras lathatdsag
minden kuldemeny esetén

Konnyen hasznalhaté nyomon-kovetési
eszkozeinkkel mindig tudhatja, mi a kovetkezd Iépés.
Legyen sz0 a kuldemény helyének kikereséserdl
vagy az érkezés idépontjardl szolo értesitésrdl,

On a kézbesités minden szakaszaban nyugodt lehet.

Nyomon kovetés

Online nyomon-kovetési eszkozeink kialakitasanal a gyorsasag,

az egyszer(iség és a kényelem volt a f6 szempont, igy On egy kattintéssal
elérheti a kildeményével kapcsolatos frissitéseket. Kiildeményeit kdzel valds
idében, bejelentkezés nélkil kovetheti nyomon. Feliratkozhat a frissitésekre
és a kézbesitéssel kapcsolatos értesitésekre.

Mobilalkalmazasok

Mit szdélna néhany specialis nyomon-kovetési funkcidhoz, beleértve
a 24 6ras frissitéseket? Toltse le iOS- vagy Android-mobilalkalmazasunkat,
és kérjen automatikus értesitéseket a kiildeménye allapotardl.

Maradjon naprakész

A fuvarozasrél és szabalyozasokrol

sz616 legfrissebb Ujdonsagokért Q
latogasson el a Szolgaltatasokkal ®
kapcsolatos hirek oldalra, vagy

kovessen minket a kozosségi oldalakon.

@FedExEurope

Fenntarthatdsag
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FedEx® Tracking

Praktikus informaciok
az On kiildeményérd|

Ingyenes online szolgaltatasaink
segitségével a nap 24 érajaban
tajékozdédhat a szamlajan nyilvantartott
kiuldemények allapotardl — és ehhez
még nyomon-kovetési szamra

sincs szuksége. Jelentkezzen be a
kiuldeményei teljeskor( lathatésdgahoz,
és szerezzen hozzaférést a kiegészit6
funkcidkhoz, valamint a részletes
nyomon-kovetési informaciokhoz

a személyre szabott jelentések
segitségével. Emellett azonnali
értesitést kaphat az esetleges

Tudjon meg tobbet a
| nyomon kévetésrél

kézbesitési igazolasokrdl stb.
e-mailben vagy az interneten keresztil.


https://twitter.com/FedExEurope
https://www.fedex.com/hu-hu/service-news.html?cmp=HU-HU-EuropeanServiceGuide-2022
https://twitter.com/FedExEurope
https://www.fedex.com/hu-hu/tracking.html?cmp=HU-HU-EuropeanServiceGuide-2022
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Tartalom Halozat és szolgaltatasok Online megoldasok Csomagolas és iNNovacio Kapcsolatfelvétel

ONLINE SZAMLAZAS

Fgyszerl szamlazas
a vallalkozas hatékony
muUkodesehez

FedEx® Online szamlazas

Mostantél egyetlen biztonsagos online felliletrél,
dijmentesen fogadhatja, ellendrizheti és fizetheti szamlait.

E-szamlaink egy digitalis alairast tartalmaznak eredetik,
hitelességiik és megbizhatésaguk bizonyitasara mind On,

mind pedig a helyi adéhatdsag felé. E szamlak ugyanolyanok,
mint a papir alapu szamlak, emellett tovabbi el6nyokkel, példaul:

Tekintse meg és kezelje minden szamlajat és jovairasat online,
mely soran az Uj szamlak kiallitasarél azonnal értesitést kuldiink.

Toltse le, mentse el és nyomtassa ki szamlait PDF, XML,
XLS vagy CSV formatumban akar a fizetést kovets 180 napig.

Kezeljen tobb iligyfélszamlat egyetlen felhasznaléi azonosité alatt.

Rugalmas fizetésilehetéségek
A FedEx szamlak befizetése egyszerlibb, mint valaha.

Tudjon meg
tobbeta @‘\‘
szamlazasrol

Az alabbi lehetbségek a legtobb helyszinen elérheték:

Csoportos beszedés | Hitelkartya | Elektronikus banki atutalas
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Tartalom Halbzat és szolgaltatasok Online megoldasok

Csomagolas

A dokumentumoktdl az autdalkatrészeken
és a textiliakon keresztul az erzéekeny
egészsegugyi arukig — csapatunk segit
profin csomagolni, és biztonsagban eljuttatni
a kuldeményét a rendeltetési helyéere.

Kildeménye becsomagolasa

Csomagolas

Fenntarthatdsag
és innovacio

Kapcsolatfelvétel
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Tartalom Halézat és szolgaltatasok

KULDEMENYE BECSOMAGOLASA Szabvényos csomagolés

Fedezze Tel ingyenes
csomagolasi megoldasaink
széles valasztékat

Altalanos csomagoléanyagok belféldi és nemzetkdzi kiildeményekhez.

k Legfeljebb 60 db A4-es oldal fuvarozasara alkalmas

ﬁ ( FedEx Envelope
E |9e}
(500 g sulyig atalanydijas) 24,1 x 31,8 cm

4 . FedEx Small Box
L, L ! L Legfeljebb 9 kg (minimalis dij: 1 kg)
Nem szamit, hogy mit és hova fuvaroz, S~ 27,6 x31,1 x3,8 cm
a sikeres kézbesitéshez tokéletes
csomagolasra van szukség. X FedEx Medium Box
A kovetkez6 oldalakon felfedezhet:i ‘? Legfeljebb 9 kg (minimalis dij: 1 kg)

Z _ z z z Z 2 z =/ 29,2x33,0x6,0cm
a lehetdségek széles tarhazat, és i

megrendelheti a csomagoloanyagokat - FedEx Ad Box
—melyek a FedEx-ugyfélszamlaval ”? wewl Legfeljebb 9 kg (minimalis dij: 1 kg)
rendelkezOk szamara ingyenesek. T/ 349x46,2x76cm
] FedEx Large Box
. . ‘? Legfeljebb 13 kg (minimalis dij: 1 kg)

AI 5zlldep:,eny — 31,4 x 45,4 x 7,6 cm

el6készitése

Latogasson el

a Fuvarozasi | FedEx Tube

Csatornara, ahol ;i\l"e&" Legfeljebb 9 kg (minimalis dij: 4 kg)

tovabbiinformaciokat 96,5x15,2x15,2cm

talal a fuvarozasrol.

g | FedEx-tasakok
E Praktikus FedEx fuvarlevéltartd-tasakok
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Fenntarthatdsag
és innovacio

Tartalom Halézat és szolgaltatasok Online megoldasok Csomagolas Kapcsolatfelvétel

Ujra felhasznalhaté csomagolas Rogzitett aras termékek!

Ujrahasznosithato, Ujra felhasznalhato, szakadéas- és vizallé. FedEx International Priority® szolgaltatassal feladott, egy darabbdl allé killdeményekhez.
Legfeljebb 2,5 kg sulyd arukhoz.

Kicsi (26,4 x 32,4 cm) / Nagy (30,5 x 39,4 cm) 40,16 x 32,86 x 25,8 cm
/ Extranagy (42,5 x 52,7 cm)

ﬁ FedEx 25 kg Box
ﬁ _ FedEx Ujrahasznalhaté Padded Pak 54,76 x 42,06 x 33,49 cm

Buborékfoélias csomagolds 29,5 x 37,5 cm

g FedEx Ujrahasznalhaté Poly Pak - FedEx 10 kg Box

A csomagoléanyagok
, .o . . , megrendeléséhez
Csomagolas klinikai mintdkhoz olvassabaakédot, Ok

. i , e, L, . ; vagy kattintson raz
Véddcsomagolas a klinikai mintakat tartalmazé vammentes kiildeményekhez.

" e Al oty s Coomagolss Ketretegt
E ayasoﬂju L, og){. e? €le ,Cm x5, N cmx e cm védébszalagot tartalmaz az
méret( szilard kilsé csomagolassal egyutt hasznalja egyszerdi Gjra felhasznalashoz.

(legnagyobb elfogadhaté méret)

UN3373 Clinical Pak
h @ Javasoljuk, hogy legfeljebb 18 cm x 10,25 cm x 5,25 cm
%/ méret( szilard kiilsé csomagolassal egyltt hasznalja
(legnagyobb elfogadhaté méret)

1. Akedvezmények nem vonatkoznak a dobozok dijara. Amennyiben On személyre szabott tarifakkal rendelkezik,
kérjiik, gy6z8djén meg réla, hogy ez a termék megfelel-e Onnek!

2. AFedEx csomagolasa nem hasznalhaté fel az International Economy Services® tipusd
szolgaltatasok Europan beliiliigénybevétele soran.
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Fenntarthatésag
és innovacio

Kapcsolatfelvétel

Tartalom Halézat és szolgaltatasok Online megoldasok Csomagolas

Fenntarthatosag
és innovacio
Transzformativ technolégiainkkal folyamatosan

egy fenntarthatobb jovéért dolgozunk, és celunk,
hogy 2040-re karbonsemlegessé valjunk.

Fenntarthatésagi célunk

MUkodé innovacio

Flottank jarmdveit nulla kibocsatasu
("tartalytdl a kerékig") jadrmUvekre
cseréljik - a FedEx a General Motors
Uj BrightDrop EV600 elektromos
szallitéfurgonjanak elsé felhasznaldja.



L) . . . . . . Fenntarthatésag .
Tartalom Halozat és szolgaltatasok Online megoldasok Csomagolas és innovacio Kapcsolatfelvétel

FENNTARTHATOSAGI CELUNK

lgy j&rulunk hozza a
pozitiv valtozashoz

Olyan vallalatkéent, amely 6sszekaoti a vilag GDP-
jének 99%-at, komoly Iépéseket teszunk annak
érdekében, hogy megvédjuk kornyezetunket.

2021-ben bejelentettiik globalis célunkat, mely szerint
FY2i,) Mukodésinket 2040-ig szeretnénk karbonsemlegessé tenni.
Ezt a torekvést fogja 0ssze Priority Earth kezdeményezésiink.

PRIORITY

Stratégiank szerves részét képezi, hogy csokkentsuk légi- és jarmliflottank,
valamint [étesitményeink és anyagaink kornyezeti hatasat, amihez a
“Csokkentés, Csere, Forradalmasitas” megkozelitésiink adja az iranyt.

Emellett tobb mint 2 millidrd dollaros kezdeti beruhazast terveziink
ajarmdvek villamositasara, a fenntarthaté gyakorlatokra és a
szén-dioxid megkotésére.

"Ezen célunk s azt hangsulyozza, hogy hosszu
ideje elkotelezettek vagyunk teljes mikodésiink
: fenntarthatova tétele mellett, mikozben hosszu
LTI sy _ tava, a FedEx és az egész iparag szamara
transzformativ megoldasokba fektetiink.”

- Frederick W. Smith, elnok-vezérigazgaté

€« = 19
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Fenntarthatésag

Tartalom Halézat és szolgaltatasok nline m Idasok Csomagolas L 2
artalo alozat és szolgaltataso Online megoldaso g Y

Kapcsolatfelvétel

INNOVACIO A GYAKORLATBAN

Fedezze fel fenntarthatosagi
kezdeményezeseinket
Furopaban és vilagszerte

Aleveg6ben

Atfogé lizemanyag-csdkkentési programunk,

a FedEx® FuelSense tobb mint 70 Uzemanyag-
megtakarité projektet foglal magaban, és
segitségével 2005 6ta tobb mint 883 millid

gallon repilégép-lizemanyagot spoéroltunk meg.*

A foldon

Flottank jarmdveit nulla kibocsatasu ("tartalytol
a kerékig") jarmUivekre cseréljuk, illetve 0j, zoldebb
megoldasokat tesztellink az utolsé kilométeren
torténd kiszallitas terén, mint pl. a 6 eurdpai
nagyvarosban m(ikodé elektromos teherbiciklik.

Segitiink Onnek megérteni
és riportalni a kibocsatast
Az Ugyfelet érint6 kibocsatas-

Lete5|tmenye|nkben ’ | il Kalkulatorunk segitségével
Célunk, hogy minden Uj eur6pai FedEx |étesitmény I kiszamithatja a csomagjai szallitasabdl

megszerezze a LEED/BREEAM fenntarthatésagi : i | szarmazo kibocsatast, igy okosabb
tanusitvanyt. BREEAM-tanusitvannyal rendelkezé Gj i | dontéseket hozhat a szolgaltatasok
toulouse-i (Franciaorszag) létesitményiink fenntarthatoé 4 b1 kivalasztasa, a kibocsatascsokkentési
épitéanyagokat, napelemeket, sét, a helyi vadvilagra célok elérése stb. terén.

kulonos figyelmet fordité elemeket is tartalmaz.

* Forras: Kornyezeti, tarsadalmi és irdnyitési jelentés, 2021 (Ahol masként nem jeldljiik, ott az adatok minden miikédé véllalatunkra
és minden foldrajzi helyszinilinkre vonatkoznak a 2020. majus 31-én véget ért 2020-as pénzligyi éviinkben.)
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Tartalom Halézat és szolgaltatasok Online megoldasok Csomagolas Fegg’icr&:;tof:%tcoigag Kapcsolatfelvétel

Készen all a kovetkezd lépésre? |

Amennyiben barmilyen kerdése van azzal <
kapcsolatban, hogyan emelheti magasabb szintre = —4

vallalkozasat, csapatunk orommel all a rendelkezésére.
Szolgaltatasaink bdséges valasztékaval, széles kord
globalis ismereteinkkel és elkotelezett csapatunkkal
tamogatjuk Ont vallalkozasa novekedése érdekében.

Kovessen minket:

facebook.com/
ﬁ FedExEurope 0 FedExEurope

Keresse fel a FedEx Express-t
Online Ugyféltamogatasért, él6 csevegésért és |
tovabbiinformaciéért keressen minket online

rje meg, hogyan nylthatunk
ajtot vallalkozasanak egy
® T
fényesebb jovéhoz
Express
Minden FedEx kiildeményre a FedEx Express eurépai fuvarozasaira vonatkozé Fuvarozasi Feltételek vonatkoznak.

Minden TNT kiildeményre a TNT eurdpai fuvarozdsaira vonatkozé Fuvarozési Feltételek vonatkoznak.
HU-HU Szolgéltatasi Utmutaté 2022. januér | © Federal Express Corporation, minden jog fenntartva.



https://www.fedex.com/hu-hu/conditions-of-carriage.html
https://www.tnt.com/express/hu_hu/site/terms-conditions.html
https://www.facebook.com/FedExEurope
https://www.facebook.com/FedExEurope
https://twitter.com/FedExEurope
https://www.fedex.com/hu-hu/customer-support.html?cmp=HU-HU-EuropeanServiceGuide-2022
https://www.fedex.com/hu-hu/campaign/next.html?cmp=HU-HU-EuropeanServiceGuide-2022
https://www.fedex.com/hu-hu/campaign/next.html?cmp=HU-HU-EuropeanServiceGuide-2022
https://www.fedex.com/hu-hu/customer-support.html?cmp=HU-HU-EuropeanServiceGuide-2022
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