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JEDNODUCHO

S tymto Sprievodcom sluzbami FedEx
a vSetkymi nasSimi online moznostami
je posielanie zasielok naozaj jednoduché.
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Export g5 Import &

Tu si poznacte svoje FedEx zakaznicke éislo,
aby ste ho mali vzdy poruke:

Jedno zakaznicke éislo pre vsetky vase exportné
a importné FedEx zasielky.

Vitajte v spolo¢nosti FedEx.

Starostliva priprava je zédkladom k Uspesnému
dorugeniu vasich exportnych a importnych zasielok.
Tento nas Sprievodca sluzbami FedEx vam krok

za krokom poradi, ako postupovat pri jednotlivych

typoch zasielok.

Ak mate otazky ohladom prepravnych sluzieb FedEx,
kontaktujte nase Oddelenie sluzieb zakaznikom:
0800 100 868.

Posielanie so spolo¢nostou FedEx vam Setri
drahocenny ¢as a poskytuje istotu, Zze vaSa zasielka

bude doru¢ena bezpeléne a nadas.
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Vyberte si sluzbu

V spolocnosti FedEx mame zavazok naplnit vase o¢akavania. M6Zete sa spolahnit na naSu mohutnd siet
a odhodlanie ¢lenov nasho timu spojit vas s eurépskymi a medzinarodnymi trhmi. Nezalezi, ¢i posielate
exportné, importné, lahké alebo tazké zasielky — rychlost a spolahlivost FedEx siete je tu k vasim sluzbam.

Spoloénost FedEx pontka pre v8etky vase baliky do 68 kg expresni sluzbu s dorucenim od dveri k dveram, garantovanym ¢asom dorucenia
a preclenim zéasielky, ktord moZete vyuZit na prepravu do 220 krajin po celom svete.
> Vlyberte si FedEx International Priority®

URGENTNE

Jedna z najrychlejsich sluZieb nakladnej prepravy na svete, uréend pre zasielky s hmotnostou 68 kg az 1 000 kg na jeden balik.
Ide o expresnd sluzbu s doruéenim od dveri k dveram, garantovanym ¢asom doruéenia a preclenim zasielky.
> Vlyberte si FedEx International Priority® Freight“)

Ekonomicke rieSenie pre menej naliehavé baliky do 68 kg, ktoré v§ak pontka rovnako vysokd kvalitu doru¢enia od dveri k dveram.
> Vlyberte si FedEx International Economy®

Spoloénost FedEx ponika spolahlivé ekonomické rieSenie pre vaSe menej urgentné tazké zasielky. Tato sluzba sa tyka zasielok s hmotnostou
od 68 kg do 1 000 kg na jeden balik.

> Vlyberte si FedEx International Economy® Freightm

MENEJ URGENTNE

Hmotnost balikov a vypocet ceny

Vypocet fakturovanej hmotnosti

=
8 Pri vybere sluzby si dokladne skontrolujte fakturovani hmotnost kaZdého vasho balika. Ak je volumetrickd (objemova) hmotnost balika vy$sia
E ako jeho skutotnd hmotnost, tak sa na uréenie ceny za prepravu zasielky pouZije volumetrickd hmotnost. Vypoget volumetrickej hmotnosti
g najdete nizSie, pricom hmotnost sa zaokrihluje vZdy nahor na cely kg.
= > Volumetricka hmotnost v kg = (dizka x $irka x vys$ka) v cm /5 000
Vypocet ceny za viackusovu zasielku
V pripade sluZieb FedEx International Priority® a FedEx International Economy® sa cena za prepravu viackusovej zasielky pocita na zaklade
celkovej hmotnosti vSetkych balikov v jednej zésielke (t.]. uvedenych na jednom prepravnom liste). Hmotnost kazdého balika v zésielke v§ak
musi byt najviac 68 kg. Ak ma ¢o i len jeden kus zasielky hmotnost vy$Siu ako 68 kg, Uttovand bude automaticky sluzba FedEx International
Priority Freight® respektive FedEx International Economy Freight®.
Priklad: Posielate viackusovi zasielku FedEx International Priority® pozostavajicu z balikov s hmotnostou: 20 kg, 10 kg a 68 kg
‘z‘ (fakturovand hmotnost).
- Cena za prepravu = cena za zasielku s hmotnostou 98 kg (20+10+68 kg)

V pripade sluZieb FedEx International Priority Freight® a FedEx International Economy Freight® sa minimalna cena G¢tovana na kazdy kus
zasielky rovna cene za 68 kg. V pripade viackusovej zasielky sa cena vypogita ako stcet cien za kazdy kus zasielky zvIast.

Priklad: Posielate viackusovi zasielku FedEx International Economy Freight pozostavajicu z balikov s hmotnostou: 70 kg, 30 kg a 50 kg
0 (fakturovana hmotnost).

Cena za prepravu = cena za 70 kg balik + cena za 68 kg balik + cena za 68 kg balik

(1) So vetkymi kusmi zasielky musi byt moZné manipulovat vysokozdviznym vozikom a musia byt obalené zmrstovacou fdliou, prip. previazané popruhmi.
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Ako si vybrat td najlepSiu FedEx sluzbu pre vasSe
exportné zasielky

Vlyuzite naSe exportné rieSenia navrhnuté tak, aby boli vaSe zasielky doru¢ené nacas. Poskytujeme vam Sirokeé
moznosti vyberu, rozsiahle globalne pokrytie, nepretrzitd viditelnost zasielok a stalu spolahlivost sluZieb, ktoré

pokryja vSetky vaSe prepravné potreby.

VASA ZASIELKA" DESTINACIA PREPRAVNY CAS®
Pre vietky vase zasielky | EUROPA 1 den
obsahujuce baliky do USA 1-2 dni
hmotnosti 68 kg.
KANADA 2 dni
LATINSKA AMERIKA 2 dni
AZIA - STREDNY VYCHOD 1-2 dni
AFRIKA - OCEANIA 2-4 dni
URGENTNE INDIA 2 dni
Pre vietky vaSe zasielky =~ EUROPA 2-3 dni
ObsahUil'lce baliky USA — KANADA 3 dni
s hmotnostou od 68 kg :
do 1000 kg. LATINSKA AMERIKA 3 dni
AZIA - INDIA - STREDNY VYCHOD - 1.6 dni
OCEANIA - AFRIKA -o ant
. . s EUROPA 2-5 dni
Pre vSetky vase zasielky _
obsahujice baliky do USA 4 dni
hmotnosti 68 kg. KANADA 4 dni
LATINSKA AMERIKA 5-6 dni
MENEJ _ AZIA - STREDNY VYCHOD - INDIA 4-6 dni
URGENTNE AFRIKA - OCEANIA 4-6 dni
Pre vietky vase zasielky = EUROPA 3-5dni
obsahujice baliky USA - KANADA 6-8 dni
s hmotnosfou od 68 kg LATINSKA AMERIKA 7-8 dni
do 1000 kg. , - o
AZIA - INDIA - STREDNY VYCHOD - 4.8 dni
OCEANIA - AFRIKA -oant




FEDEX SLUZBA

ROZMERY

FedEx International Priority®

* Maximalna dizka: 274 cm (vidy najdlhSia
strana).

* Maximalny stéet obvodu a dizky: 330 cm
(obvod = 2 x vy$ka + 2 x Sirka).

Vyhody sluzby

e Sledovanie pohybu v§etkych
vasSich zasielok a potvrdenie
o ich doruceni

e Colné sluzby sa sucastou®

FedEx International Priority®
Freight

* Najmenej jeden kus zasielky musi vazit
viac ako 68 kg alebo presiahnut maximalne
rozmery ur¢ené pre sluzbu FedEx
International Priority.

* Maximalne rozmery balika: dizka 302 cm,
Sirka 203 cm a vyska 178 cm.

\
\
FedEx International Economy®
\
\

* Maximalna dizka: 274 cm (vidy najdlhSia
strana).

* Maximalny stiéet obvodu a dizky: 330 cm
(obvod = 2 x vy$ka + 2 x Sirka).

FedEx International Economy®

Freight

* Najmenej jeden kus zasielky musi vazit
viac ako 68 kg alebo presiahnut maximalne
rozmery urc¢ené pre sluzbu FedEx
International Economy.

* Maximalne rozmery balika: dizka 302 cm,
Sirka 203 cm a vy$ka 178 cm.

%

Sluzby s pridanou
hodnotou

Dokazeme zabezpecit aj
prepravu vybranych
nebezpecnych tovarov.

Ak chcete poslat zasielku

s nebezpecnym tovarom,
kontaktujte, prosim, nase
Oddelenie sluZieb zakaznikom.

(1) Zasielka méze obsahovat najviac 9 998 balikov.

(2) Prepravné casy st uvedené v pracovnych drioch. Vsetky uvedené casy
dorucenia su orientacné, platia pre velké mesta danej krajiny

a nezahffiaju deri vyzdvihnutia zasielky a cas potrebny na preclenie. Pre
presné informdcie tykajice sa dorucovacich ¢asov a sluZieb kontaktujte,
prosim, nase Oddelenie sluZieb zakaznikom.

(3) Maximalna deklarovana hodnota tovaru sa méZe lisit v zavislosti od
krajiny dorucenia. Pre viac informécif, prosim, kontaktujte nase
Oddelenie sluZieb zékaznikom.
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Vyberte si najlepSiu FedEx sluzbu pre vase
prichadzajuce zasielky

0d malych balikov az po tazké zasielky, s naSou celosvetovou sietfou sa mozete spolahnut, Ze vase importy —
bez ohladu na krajinu ich povodu a destinaciu — vzdy dorazia vcas. NaSe rieSenia na sledovanie zasielok vam
daji moznost monitorovat vaSe zasielky v realnom ¢ase 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni. Ak si Zelate objednat

importna prepravu platent na Slovensku, kontaktujte, prosim, naSe Oddelenie sluzieb zakaznikom.

Ktora sluzba FedEx najlepSie vyhovuje vaSim potrebam?

VASA ZASIELKA™ MIESTO POVODU PREPRAVNY CAS®
Pre vietky vase zasielky | EUROPA 1defi
obsahujiice baliky do USA 2 dni
hmotnosti 68 kg. :
KANADA 2 dni
AZIA - STREDNY VYCHOD - INDIA | 1-2dni
AFRIKA 2-4 dni
URGENTNE LATINSKA AMERIKA 3 dni
Pre vietky vase zasielky | EUROPA 1-3 dni
obsahujice baliky USA — KANADA 9-4 dni
s hmotnostou od 68 kg . :
do 1000 kg. LATINSKA AMERIKA 2-4 dni
AZIA - STREDNY VYCHOD - INDIA  3-4dni
AFRIKA 4-6 dni
Pre vietky vase zasielky | EUROPA 2-4 dni
obsahujice baliky do USA 4-5 dni
hmotnosti 68 kg.
KANADA 4-5 dni
LATINSKA AMERIKA 5-6 dni
MENEJ AZIA - STREDNY VYCHOD - INDIA  4-6 dni
URGENTNE AFRIKA 4-6 dni
Pre vietky vase zasielky | EUROPA 4-7 dni
obsahujice baliky USA - KANADA 5-6 dni
s hmotnostou od 68 kg . ;
do 1000 k. LATINSKA AMERIKA 7-8 dni
AZIA - STREDNY VYCHOD - INDIA ~ 5-8dni
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ROZMERY

FedEx International Priority®

* Maximalna dizka: 274 cm (vidy najdlhsia
strana).

* Maximalny stiéet obvodu a dizky: 330 cm
(obvod =2 x vyska + 2 x Sirka).

FedEx International Priority®
Freight

* Najmenej jeden kus zasielky musi vazit
viac ako 68 kg alebo presiahnut maximalne
rozmery ur¢ené pre sluzbu FedEx
International Priority.

e Maximalne rozmery balika:
dizka 302 cm, Sirka 203 cm a vySka 178 cm.

FedEx International Economy®

* Maximalna dizka: 274 cm (vzdy najdlhsia
strana).

* Maximalny sti¢et obvodu a dizky: 330 cm
(obvod = 2 x vySka + 2 x Sirka).

FedEx International Economy®
Freight

* Najmenej jeden kus zasielky musi
vazit viac ako 68 kg alebo presiahnut
maximalne rozmery urcené pre sluzbu
FedEx International Economy.

e Maximalne rozmery balika:
dizka 302 cm, $irka 203 cm a vyska 178 cm.

-©
Vyhody sluzby

e Sledovanie pohybu vietkych
vasich zasielok a potvrdenie
o ich doruceni

e Colné sluzby su sacastou®

(1) Zasielka moZe obsahovat najviac 9 998 balikov.

(2) Prepravné casy st uvedené v pracovnych drioch. Vsetky uvedené casy
dorucenia si orientacné, platia pre velké mestd danej krajiny

a nezahffiaju deri vyzdvihnutia zésielky a ¢as potrebny na preclenie. Pre
presné informdcie tykajtce sa dorucovacich ¢asov a sluZieb kontaktujte,
prosim, nase Oddelenie sluZieb zakaznikom.

(3) Maximalna deklarovana hodnota tovaru sa moZe lisit v zavislosti od
krajiny dorucenia. Pre viac informdcii, prosim, kontaktujte nase
Oddelenie sluZieb zakaznikom.
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Ako vyplnit prepravny list

Aby bola kazda zasielka doruc¢ena rychlo a bezpecne, musi ju sprevadzat jej FedEx prepravny list, tzv. Air
Wayhbill. Pre kazda doruCovaciu adresu je potrebné vyplnit vlastny FedEx prepravny list, pricom nezalezi na
pocte balikov, ktoré danéa zésielka obsahuje. Prepravny list nenahradza komeréna faktaru.

Papierovy prepravny list FedEx

FE(EX International Air Waybill -~ Send
T Feeabigments srighafiog n Eunpt e ARy brs, e, iod B Bir Suleorbon sl i "":"I"i AR R
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s o kgt E]:EL ee5l "iEEl remise OHEO
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: . e 0
5 Packaping _
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_—— 6  Special Hondling and Delivery Signature DplonS e muy ot Soe o s Sanicn it
VAT/TURN Husmber NUIRED I ROPEAN SHIPN [] o ot Fedéx Loaion n [T] SATURDAY Debvery
mﬁﬁm LA
Biing : [] GooctSgouns [ ke mf__ i it
1R [ Residntal Devery
Nass Phone 7 Paymest ey .
Bl trnsporation charges f
Company —— Con i e, . o Condit Cod M. o
[ gender decmms “Dltochot  []Mipay [ oot o [] CuedEhesue
Addess e e e
e FailEs ApiL Ml i
o o S Do L
Coy Province o ard . D
e 0 et e P o
Costry Postal Code L L T —
o [0 Sl [ Moo [] ThdPary
Recgients Tox D Numher
[
fon Customs Parpases INENN/ABH, 01t A% LOLAL ——
3 Shipment laformation I ————— 8 Required Signalure
hms e e
[ Tt Rl CoaLR
p—ra Weigh D ﬁ oM (HgE m:wﬂmnnmmhﬂu“rmmumnﬁﬂuum
Dimatly St Momoidtode | DRl | e e SR
DETAIL FEQUIRED. PAIRT I ENGLISHL Maredicne Sandars E
For questions or to ship and track packages, go to fedex.com,
Or call the nearest FedEx loeation, Terms and conditions of service may
vary feoam country 1o coustry. For a bull varsion af the Conditions of
(arriage, go i fede.com,
| ot Dl Wb Caringe T E
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Informécie, ktoré musi obsahovat prepravny list FedEx:

Export 55 | Import g

From (Odosielatel)

V tejto Casti je potrebné uviest datum odoslania zasielky (vo forméate
mm/dd/rrrr), zékaznicke ¢islo odosielatela a jeho Udaje (kontaktné osoba,
telefénne &islo, nézov spolognosti, adresa vyzdvihnutia a IC DPH).

723 To (Prijemca)

Uvedte, prosim, meno kontaktnej osoby prijemcu a jej telefénne €islo,
nézov spolonosti, ktorej posielate zasielku, jej adresu a DIC.

0 Na P0.Box adresy nedoru¢ujeme.

2)| Shipment Information (Informéacie o zasielke)

VlypiSte, prosim, ¢o najpodrobnejSie informécie o zasielke:

Total packages (Pocet balikov v zasielke): Uvedte, z kolkych balikov
pozostava vasa zasielka.

Total Weight (Celkova hmotnost): Uvedte celkovd hmotnost zasielky
(v8etkych balikov spolu) v librach alebo kilogramoch.

DIM (Rozmery): Uvedte rozmery zésielky (L = dizka, W = §irka, H =
vyska) v palcoch alebo centimetroch.

Commodity Description (Popis tovaru): Je nutné poskytnit presny

a podrobny opis tovaru, ktory posielate. Uvedte, i ide o tovar uréeny na
dalsi predaj.

Harmonised Code (Tarifny kéd): Vypiste harmonizované tarifné kody
vSetkych poloZiek vadej zasielky.

Country of Manufacture (Krajina povodu): Uvedte krajinu, v ktorej
bol tovar vyrabeny.

Total Value for Customs (Celkova hodnota zasielky na colné
aéely): Uvedena hodnota musi zodpovedat sume na komercnej fakttre.
Total Declared Value for Carriage (Celkova deklarovana hodnota
prepravovanej zasielky): SI(Zi na uréenie limitu zodpovednosti
prepravcu. Uvedend hodnota nesmie presiahnut Celkovi hodnotu
zasielky na colné acely. Uvedte aj menu, v ktorej je hodnota deklarovana.

K tovarovym zésielkam smerujicim do krajin mimo EU
Jje potrebné priloZit aj faktiru (vid'str. 14)

Ak si chcete objednat Navysenie zodpovednosti prepravcu,
v kolénke Total Declared Value of Carriage je nutné uviest
hodnotu zésielky.

Express Package Service (Sluzba)

Vyberte sluzbu, ktorou chcete dorutit svoju zasielku. Vyznatte vidy iba
jednu moznost. Sluzby FedEx Europe First a FedEx Intl. First nie su
dostupné na Slovensku. Ak nezaskrtnete Ziadnu moZnost, alebo vyberiete
sluzbu, ktord nie je dostupna na Slovensku, vaSa zasielka bude
automaticky poslana sluzbou FedEx International Priority.

o

Pre sluzby FedEx International Priority Freight, FedEx
International Economy Freight a Dangerous Goods je
potrebné vyplnit prepravny list ,,FedEx Expanded Service
International Air Waybill”.

Packaging (Balenie)

Vlyberte obalovy materidl, ktory bude pouZity na vasu zasielku. Ak méate
vlastny obalovy materiél, oznacte polozku ,Other”. Obaly FedEx 10kg Box
a FedEx 25kg Box st dostupné len pre sluzbu FedEx International Priority.

Special Handling (Specialna manipulacia)

Ak si Zelate podrzat zasielku na pobotke FedEx najblizSej k cielovej
adrese, oznacte moznost ,HOLD at FedEx Location”. V takom pripade si
budete moct zasielku prevziat osobne v danej pobocke.

Sluzba , Saturday Delivery” nie je pre zakaznikov na Slovensku
momentélne dostupna.

Payment (Uhrada poplatkov spojenych s prepravou zasielky)
Sender (Odosielatel): Oznatte v pripade, ak bude poplatky spojené

s prepravou zasielky hradit jej odosielatel a v kolénke , FedEx Acc. No.”
uvedte FedEx zékaznicke ¢islo odosielatela.

Recipient (Prijemca): Oznacte v pripade, ak bude poplatky spojené

s prepravou zasielky hradit jej prijemca a v kolénke ,,FedEx Acc. No.”
uvedte FedEx zékaznicke ¢islo prijemcu.

Third Party (Tretia strana): Oznacte v pripade, ak bude poplatky
spojené s prepravou zasielky hradit tretia strana a v kolénke , FedEx Acc.
No.” uvedte FedEx zakaznicke Cislo tretej strany. O dostupnosti tejto
moznosti sa, prosim, informujte na naSom Oddelenf sluZieb zakaznikom.
Credit Card (Platobna karta): Oznatte v pripade, ak si Zelate poplatky
hradit platobnou kartou a v kolénke , Credit Card No.” uvedte Cislo vaSe]
platobnej karty a v kolénke ,,Credit Card Exp. Date” datum jej exspiracie.
Sluzba nie je dostupna vo vSetkych krajinach.

Cash Cheque (Hotovost): Oznatte v pripade, ak si Zelate poplatky
hradit v hotovosti.

Payment (Uhrada dane a colnyjch poplatkov)
Postup je rovnaky ako v bode 7. a).

Your Internal Billing Reference (Zakaznicka referencia)
V tejto kolénke mdZete uviest svoje vlastné referencné ¢islo, ktoré bude
uvedené na vasej fakture. Maximalna dfzka je 24 znakov.

Required Signature (Podpis odosielatela)

Svojim podpisom potvrdzujete spravnost uvedenych ddajov a sthlas

s Prepravnymi podmienkami FedEx, ktoré st v skratenej podobe na
zadnej strane prepravného listu (AWB) a v dplnom zneni na fedex.com/sk.




Setrite &as, pouZite nastroj FedEx Ship Manager™ na fedex.com

Nastroj FedEx Ship Manager™ na
fedex.com umoziiuje:

e Ukladat si prepravné adaje (adresu
odosielatela/prijemcu ¢i profily zasielok
a tovaru) pre jednoduchsie poufZitie pri
dalSich zésielkach.

e Naplanovat vyzdvihnutie zasielky.

e UloZit si az 2 500 adries a 500 profilov
odosielatela.

e Importovat adresy z externych stbaorov.

e Dostupnost 24/7.

e Pripravit si dokumentéciu v 80-difiovom
predstihu.

e Posielat az 25 kusov na jedinom
prepravnom liste.

Posielate jednorazovo?

PouZite FedEx Ship Manager™ Lite na
stranke fedex.com a poslite balik v Styroch

jednoduchych krokoch (nie je potrebnd
Ziadna registracia ¢i prihlasenie).

Ship. = Track. =

Ship Misony " My Lisas
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Manage My Account -

Customs Tools -

T 1
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Ako vyplnit prepravny list online:

n My Shipment Profiles (Udaje o odosielatelovi/prijemcovi)
Prvym krokom pri spracovani zésielky je zadanie informacif o jej
prijemcovi. Ak si prijemcu vyberiete zo svojho adresara, tieto informacie
sa vyplnia automaticky.

Package&Shipment Details (Udaje o zasielke)
Vlyberte si typ sluzby a obalovy material, ktory chcete pouZit.
Vlypliite hmotnost a hodnotu kaZdého balika samostatne.
Uvedte, ¢i vaSa zésielka obsahuje dokumenty alebo tovar.

Ak si Zelate objednat Navysenie zodpovednosti prepravcu,
do kolénky Declared Value zadajte hodnotu vasej zasielky.

V/ pripade, Ze posielete dokumenty, ako deklarovant hodnotu uvedte
nulu. Vypliite popis obsahu vasej zasielky.

Billing Details (Fakturacné adaje)
Z rozbalovacieho zoznamu vyberte stranu, ktora bude hradit vSetky
poplatky spojené s prepravou a preclenim zasielky, dane a iné poplatky.

Ak si ako platitela zvolite prijemcu alebo tretiu stranu,
je potrebné uviest aj jeho zdkaznicke éislo. V niektorych

0 krajindch vsak nie je povolené fakturovat zasielku
prijemcovi, resp. tretej strane. Overte si tdto moZnost na
nasom Oddeleni sluZieb zékaznikom.

Pre importné zasielky: Ak bude vasa spolo¢nost hradit aj
colné poplatky a dane, zvolte moZnost ., Prijemca”, ale
neuvadzajte znova svoje zakaznicke cislo.

Ak si Zelate, do prislusného textového pola moZete uviest vasu
referenciu.

n E-mail Notifications (Emailové notifikacie)
MoZete si zvolit, aby vam na email chodili upozornenia, ked bude vaSa
zasielka odosland, dorutend alebo ak sa vyskytne mimoriadna udalost,
ktord mozZe ovplyvnit jej dorucenie. VpiSte vSetky emailové adresy, na
ktoré chcete tieto notifikdcie zo systému FedEx ShipAlert® odosielat.
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Ako vyplnit vasu komercnu fakturu

Colné arady vyzaduju faktiru k vSetkym medzinarodnym zasielkam. Ak je vas tovar uréeny na dalSi preda;,

je potrebna komerc¢na faktdra, na zaklade ktorej irady tovar klasifikuju a vycislia dane a colné poplatky.

Ak vypifiate prepravny list online, komeréna faktira bude vygenerovana automaticky. Ak vas tovar nie je uréeny
na dalSi predaj, postaci pro forma faktira. Odpora¢ame, aby ste pouZivali svoje vlastné faktiry — nizSie najdete
zoznam dolezitych udajov, ktoré musi obsahovat kazda faktira.

Invoice/Faktira

Flease, select type of invosoe™s

D Commerciallkomerens :I Pro Forma

SendenOdosielatel Added informationDopliujice informacie

Mama 1 Involce Number
;:Il'y" |Pmmr | L_',m.uwm Muito
Country Inveice Currency”
|Contact Name Reason for Export
Tol Humber of pieces
VAT Ho. TirreesIons Do = Wil 5 P

Deliver bo (# differerd from Receiver)
Advess drelana (ak s o 3k sdhesa pree)

= sl I =]

Contact Hame Corrhdll-'m

s kind 'm

VAT Ho.* WAT Mo

"L':ﬂh' Doscription of Artlclas” qu;:;:m ":-r;::'?i Tﬂ;m Country of Origin® wp:.“-w rzl:ﬂ:ﬁ

Total Weight* Taodal Valus®
Discount:
Declaration(s) :
| declare that o best of my knowledge the information on this invoics is frue and comect, Invoice Sub-total]
Froight Charges
Prehlasenie F ¥
Prafilasugem, fe daje ivedend na fakties 50 Sprivne a pravig ) Ingurance
Othar Chargos
Ihmuhmu Paymaent conditions Inwoica 'I'nhl.'
|mpp-nun_mr Shipper Signature” Dato®
* Powinng G,

== A Badate vyslavl EAD. jo nesvyhnutré vrpint DIC prijemeuy, pripadne iné registradng Sisk pridelend v krafing prijemes pe vivozochy,



Udaje, ktoré musi obsahovat komeréna faktdra:

2

5

Nazov spolognosti/meno, adresa a DIC odosielatela/vyvozcu.

Nazov spolognosti/meno, adresa prijemcu vratane PSC a telefénneho
¢isla.

Poskytnite kompletny popis zasielky.

V/Seobecné popisy nie su postacujlce. Je potrebné definovat:

o Cojeto?

e / toho je to vyrobené?

e Kolko toho je?

e Naco to bude pouZité?

Priklad: 10 krabic skrutiek z nehrdzavejdcej ocele uréenych pre civilné
lietadla” namiesto ,stciastky pre civilné lietadla”.

MnoZstvo: vypliite jednotlivé idaje a celkové stcty pre pocet zasielok,
mnoZstvo, merné jednotky, hmotnost, jednotkové hodnoty a celkovd
hodnotu.

Krajina pévodu:

e Ak bol tovar vyrobeny vo viac ako jednej krajine, kazda krajina musi
byt pri danom tovare uvedena.

e Krajina povodu je krajina, kde bol tovar vyrobeny, nie odkial je
vyvézany.

Specifikujte menu. Berte ohlad na to, Ze viacero krajin pouziva znak
dolara ($), preto je potrebné uviest aj unikatny trojmiestny kod danej

meny, napr. USD, CAD. Iba znak ,$" je nepostagujtci. Kody jednotlivych
mien mdZete ndjst na webovej stranke www.iso.org v sekcii ,1SO 3166

Nemate faktaru?

Ak nemate vlastnu faktdru,
mozete si ju vytvorit cez
nastroj FedEx Ship Manager™
alebo si stiahnut a vyplnit
vzorovu faktdru, ktor(i najdete
na fedex.com/sk.
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Balenie vasich zasielok

Ci uZ posielate dokumenty, elektronické zariadenia alebo zdravotnicke vzorky, mame obalovy material a znalosti,
ktoré vam pomozu zasielku bezpecne zabalit a odoslat. Pozrite si Sirokdl ponuku naSich obalovych materialov
FedEx Express a objednaijte siich na fedex.com/sk alebo zavolajte na naSe Oddelenie sluZieb zakaznikom:

0800 100 868. Mame vsetko, ¢o potrebujete.

Express

FedEx Envelope X, ° ‘

Zvladne udrzat a ochranit az 60 listov formatu A4. Tato obalka je 100 % recyklovatelna.
Max. nosnost: 0,5 kg.
VIndtorné rozmery: vySka 24,1 cm a Sirka 31,8 cm.

FedEx Pak W

Obal odolny voéi vode a roztrhnutiu. Idealny na vaésie dokumenty a kompaktné produkty.

Max. nosnost: 2,5 kg.
o " y Large Pak Packied Fek
FedEx" Pak: Vn(torné rozmery: vy$ka 30,5 cm, Sirka 39,4 cm.

FedEx’ Padded Pak: VnGtorné rozmery: vyska 29,8 cm, Sirka 39,3 cm.

(2
b 4

Faguren

FedEx Tube

Vhodné na predmety, ktoré je lepsie prepravovat zrolované, napr. modrotlag, skice Tube
alebo fotografie. * pp—
Max. nosnost: 9 kg.

FedEx Box

Pevné kartonové krabice v $tyroch velkostiach. Max. nosnost: 13 kg.

FedEx" Small Box: Vnitorné rozmery: vy3ka 27,6 cm, §irka 31,1 cm, hibka 3,8 cm.
FedEx Medium Box: Vnitorné rozmery: vyska 29,2 cm, §irka 33 cm, hibka 6 cm.
FedEx’ Large Box: Vnitorné rozmery: vyska 31,4 cm, $irka 45,4 cm, hibka 7,6 cm.
A4 Box: Vniitorné rozmery: vy3ka 34,9 cm, §irka 46,2 cm, hibka 7,6 cm.

FedEx 10kg Box and FedEx 25kg Box

Expresna doru€ovacia sluzba pre akékolvek zésielky od 10 kg a od 25 kg za vyhodn fixnd cenu.

FedEx 10kg Box: Vntitorné rozmery: vyska 40,16 cm, $irka 32,86 cm, hibka 25,8 cm.
FedEx 25kg Box: Vniitorné rozmery: vy3ka 54,76 cm, $irka 42,06 cm, hibka 33,49 cm.

Nebezpecny tovar nie je moZné posielat v obalovom materiali FedEx.



FedEx Clinical Pak

Plastovy vonkajsi obal na neinfekéné klinické vzorky viozené do odolnej vnatornej nadoby.

Max. nosnost: 9 kg.
Vindtorné rozmery: 45,1 cm x 36,2 cm.

Tipy na balenie pre bezproblémovi prepravu

Aby prisli vase zasielky véas a v dobrom stave, je doleZité venovat pozornost ich spravnemu zabaleniu a oznaceniu."”

e Tlaceny material ochréate plastovym
obalom.

e Krehké predmety zabalte oddelene, aby sa
predislo ich poSkodeniu.

e \/Setky ostré hrany zabezpette bublinkovou
féliou, lepenkou alebo penou.

e Krabice uzavrite a spoje prelepte pevnou
lepiacou paskou. Nikdy ich nezvazujte
povrazom, mohol by sa toti7 zamotat
v sortatnom zariadent.

e / obalu odstrante vSetky predo$|é adresné
Stitky a iné nalepky.

Tazkeé alebo objemné zasielky:

Aby mohla byt vaSa zésielka naloZena do

nasSich lietadiel, musf byt mozné manipulovat

s flou vysokozdviznym vozikom a musf byt

zabalenad tak, aby umozZnila stohovanie dalSich

zasielok.

e Krabice musia byt prelepené a pripevnené
k palete zmrStovacou fdliou.

o Tazké predmety starostlivo zabalte tak, aby
sa zabranilo ich pohybu vo vnitri balenia.

® Rovnomerne rozlozte hmotnost.

Nebezpecny tovar nie je mozné posielat v obalovom materidli FedEx.

* Baliky ukladajte na paletu do stipcov, od
jedného rohu k druhému.

e UdrZujte povrch palety celistvy a rovny,
aby ste minimalizovali riziko straty alebo
poSkodenia balikov.

e PouZitie vlastného obalového materialu
je akceptované.

(1) Tieto rady a tipy boli vytvorené s cielom minimalizovat straty a Skody
spdsobené nespravnym balenim. NesliZia ako uceleny navod na balenie
tovaru. Spravne zabalenie zasielky je vyhradnou zodpovednostou odosielatela.



Sledujte svoje zasielky 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni

Ak chcete zistit, kde sa vaSa zasielka nachadza, jednoducho navstivte webov( stranku fedex.com/sk.

S nasimi nastrojmi na sledovanie zasielok si mozZete zistit aktualnu polohu svojej zasielky a ziskat potvrdenie
o jej dorucCeni vratane mena prijemcu a informéacie o case, kedy bola dorucena. Alebo vyskiSajte nas nastroj
FedEx® Mobile Solutions a budete mat svoje zasielky pod kontrolou, nech uz ste kdekolvek.

]

Na stranke fedex.com/sk
zadajte 12-miestne ¢islo zasielky uvedené
na prepravnom liste FedEx a kliknite na

LSledovat”. Zobrazi sa aktuélny stav zasielky.

Alebo odoslite email s tislom zasielky na
adresu track@fedex.com a my vam

v priebehu niekolkych minat odosleme
odpoved.

Ak pouZivate néstroj FedEx Ship
Manager™ na fedex.com, kliknite na
JHistory” a vyberte zasielku, ktorl chcete
sledovat.

O
Vidy poruke

FedEx Mobile pre smart telefény vam
poskytuje pristup k pokro€ilym funkcidam
sledovania, ktoré vas budd automaticky

informovat 0 zmene stavu vasich zasielok.

Jednoducho zadajte prepravné €islo
zasielky a rychlo zistite jej stav.

i

Infomécie o stave vasich zésielok vam
poskytne aj nase Oddelenie sluZieb
zékaznikom na ¢isle 0800 100 868.

-

[=] Stiahnite si

r i .

e aplikaciu na sledovanie
vaSich FedEx zasielok
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Kontaktujte nas

Ak mate akékolvek otazky ohladom sluzieb FedEx Express,
nevahajte nas kontaktovat. Nas vySkoleny tim Oddelenia
sluzieb zédkaznikom vam vzdy ochotne poradi a pomdze.

Nenasli ste sluzbu, ktord vyhovuje vasim
potrebam?

Je vaSa zasielka Casovo kriticka alebo presahuje maximalne
rozmery a hmotnost? NaSe Oddelenie Specialnych sluzieb

vam uSije prepravu na mieru — 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni.

Navstivte nasu stranku fedex.com/sk.

Oddelenie sluzieb
zakaznikom:

* Bezplatna linka: 0800 100 868

e Email: cs.fedex.sk@tnt.com

-0

Oddelenie Specialnych
sluzieb:

o Telefon: 02-48 275 890
e Email: soc.sk@tnt.com

Prepravné podmienky FedEx
Preprava kaZdej zasielky FedEx Express podlieha Prepravnym podmienkam
FedEx platnym v deri jej odoslania. Aktualne znenie Prepravnych podmienok

FedEx néjdete na fedex.com/sk.



FedEx

Express

Pre viac informéacii navstivte fedex.com/sk alebo volajte 0800 100 868.

TNT Express Worldwide spol. s r.o., Pri starom letisku 14, 830 06 Bratislava



