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Delivered to the Pitch 

ALGEMENE VOORWAARDEN 

1. ORGANISATOR 

De organisator van Delivered to the Pitch (de 'Wedstrijd') is [FedEx Express 

Netherlands B.V., Taurusavenue 125, 2132 LS Hoofddorp, Nederland] ('FedEx' of de 

'Organisator'). 

2. DUUR COMPETITIE 

De Wedstrijd loopt van 13 oktober 2026 tot en met 31 december 2026 (de 

'Wedstrijdperiode'). 

De Wedstrijd bestaat uit de volgende prijstrekkingen gedurende de Wedstrijdperiode: 

 3 maandelijkse trekkingen per deelnemend land voor maandelijkse 

Merchandise-prijzen in 6 deelnemende landen; en  

 9 trekkingen voor de UEFA Champions League Referee Mascot Experience, 

waarbij 9 winnaars worden gekozen tijdens 9 wedstrijden van de UEFA 

Champions League..  

Voor elke prijstrekking kunnen specifieke deelnamevereisten van toepassing zijn, zoals 

uiteengezet in deze Algemene voorwaarden. 

 

3. GESCHIKTHEID 

De Wedstrijd staat open voor: 

 bestaande FedEx-klanten; en  

 bedrijven die klant worden van FedEx tijdens de Wedstrijdperiode,  

op voorwaarde dat ze voldoen aan alle toelatingseisen zoals uiteengezet in deze 

Algemene voorwaarden. 

Deelnemers moeten: 

 18 jaar of ouder zijn op het moment van deelname;  
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 een geautoriseerde vertegenwoordiger zijn van het bedrijf/klantaccount dat 

deelneemt aan de Wedstrijd;  

 een geldig zakelijk e-mailadres opgeven dat is gekoppeld aan het betreffende 

FedEx-account; 

 een geldig FedEx-accountnummer/EAN opgeven;  

 een geldig telefoonnummer opgeven;  

 zich tijdens de Wedstrijdperiode in één van de volgende deelnemende markten 

bevinden: GB, ES, DE, FR, NL, CZ, GR; en  

 ten minste één in aanmerking komende zending verzenden tijdens de 

toepasselijke campagnemaand (zie Sectie 6 hieronder).  

De Wedstrijd is alleen toegankelijk voor in aanmerking komende zakelijke klanten en 

staat niet open voor consumenten. 

De volgende personen zijn uitgesloten van deelname: 

 FedEx-medewerkers;  

 FedEx-aannemers en onafhankelijke onderaannemers, indien van toepassing;  

 klanten wier verzendactiviteit uitsluitend uit binnenlandse zendingen bestaat;  

 vrachtexpediteurs, tussenpersonen, makelaars of soortgelijke partijen, voor zover 

zij niet de eigenlijke verzender/klant zijn; en  

 alle andere personen of entiteiten die zijn uitgesloten op grond van de 

toepasselijke plaatselijke wetgeving.  

De Organisator behoudt zich het recht voor om de geschiktheid van een Deelnemer te 

verifiëren en kan om redelijk bewijs vragen om de geschiktheid te bevestigen. Wanneer 

een deelnemer zich inschrijft namens een bedrijf, bevestigt de Deelnemer dat hij/zij 

bevoegd is om deel te nemen namens dat bedrijf. De Organisator kan het 

dienstverband of de relatie van de Deelnemer met het bedrijf en diens bevoegdheid om 

deel te nemen controleren. 

 

4. HOE DOE IK MEE? 

Deelnemers moeten zich tijdens de Wedstrijdperiode één keer registreren via de 

startpagina van de Wedstrijd. 

Deelnemers moeten de gevraagde informatie op het registratieformulier verstrekken, 

waaronder: 

https://fedex.com/en-gb/sponsorship/uefa-champions-league-competition.html
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 Voornaam;  

 Achternaam;  

 Zakelijk e-mailadres;  

 FedEx-accountnummer/EAN; en  

 Telefoonnummer.  

Door het registratieformulier in te dienen, stemmen deelnemers in met deze Algemene 

voorwaarden en erkennen ze de toepasselijke Privacyverklaring. 

Deelnemers hoeven zich slechts één keer te registreren. 

Na de registratie zal FedEx het geregistreerde e-mailadres van de deelnemer en het 

FedEx-accountnummer/EAN gebruiken om in aanmerking komende zendingen 

gedurende elke relevante campagnemaand te verifiëren (zie Sectie 6 hieronder). 

Deelnemers hoeven geen individuele zendingsnummers in te dienen. 

 

5. GEGEVENSBEWARING EN INTREKKING 

Deelnemers kunnen zich op elk moment terugtrekken uit de wedstrijd en kunnen, in 

overeenstemming met de geldende wetgeving inzake gegevensbescherming, toegang 

tot, correctie van of verwijdering van hun persoonsgegevens aanvragen via het portaal 

FedEx-privacyverklaring of door contact op te nemen met de FedEx-klantenservice. 

Persoonsgegevens die zijn verzameld voor het beheer van de Wedstrijd worden 

bewaard tot het einde van de huidige sponsorcyclus van de UEFA Champions League 

(naar verwachting juni/juli 2027), tenzij er eerder een verzoek tot verwijdering wordt 

ingediend en hieraan kan worden voldaan. Bepaalde gegevens over winnaars kunnen 

gedurende de hele sponsorcyclus worden bewaard om de prijsafhandeling te 

ondersteunen en te voorkomen dat er binnen dezelfde cyclus meerdere winnaars zijn. 

Na afloop van de sponsorperiode worden de betreffende persoonsgegevens veilig 

verwijderd, in overeenstemming met het geldende beleid van FedEx inzake het 

bewaren van gegevens. 

 

6. IN AANMERKING KOMENDE ZENDINGEN 

Een Deelnemer komt in aanmerking voor de betreffende prijstrekking als hij of zij tijdens 

de betreffende actiemaand minstens één in aanmerking komende verzending doet. 

https://www.fedex.com/en-us/trust-center/privacy.html
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De in aanmerking komende zending moet: 

 worden gemaakt met behulp van een in aanmerking komende FedEx-dienst/-

product dat van toepassing is op de Wedstrijd;  

 gekoppeld zijn aan het FedEx-accountnummer/EAN dat bij de registratie is 

opgegeven; en  

 worden gefactureerd aan het FedEx-account dat is geregistreerd in een 

deelnemende markt.  

Om te bepalen welke maand voor de campagne geldt, wordt gekeken naar de datum 

waarop de zending is opgehaald. Dit betekent dat een zending meedoet aan de 

prijstrekking van de maand waarin die is opgehaald, mits aan alle andere 

deelnamevoorwaarden is voldaan. 

Alleen zendingen die voldoen aan de toepasselijke criteria voor kwalificerende 

zendingen worden in behandeling genomen. 

De Organisator behoudt zich het recht voor om zendingen uit te sluiten die zijn 

geannuleerd, geretourneerd, frauduleus zijn, onjuist zijn gedocumenteerd, onbetaald 

zijn of anderszins niet voldoen aan de deelnamevoorwaarden voor zendingen. 

Tijdens de Wedstrijdperiode zijn in aanmerking komende zendingen gebaseerd op de 

volgende geschiktheidscriteria: 

Zendingen waarvoor gebruik wordt gemaakt van de International Express-services 

van FedEx, waaronder pakketten en vracht, zowel binnen Europa als intercontinentaal. 

Zendingen die gebruikmaken van de binnenlandse en Economy-services van FedEx, 

waaronder Economy Express, komen niet in aanmerking. 

 

7. MAANDELIJKSE PRIJSTREKKINGEN 

Tijdens de Wedstrijdperiode kunnen in aanmerking komende Deelnemers meedoen aan 

een maandelijkse Merchandise-prijstrekking, op basis van hun in aanmerking komende 

verzendactiviteiten in elke kalendermaand. 

De Wedstrijdperiode loopt van oktober 2026 tot en met december 2026, wat betekent 

dat in aanmerking komende zendingen kunnen worden gedaan tijdens elk van de 

volgende kalendermaanden: 
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oktober 2026, november 2026 en december 2026. 

Voor elke kalendermaand wordt in elke deelnemende markt een afzonderlijke 

Merchandise-prijstrekking gehouden. Elke maandelijkse trekking vindt plaats binnen de 

eerste tien (10) werkdagen van de volgende kalendermaand, onder voorbehoud van 

voltooiing van de noodzakelijke geschiktheids- en verzendingsverificatie. 

Om in aanmerking te komen voor de Merchandise-prijstrekking van een bepaalde 

maand, moet de Deelnemer: 

1. zich hebben aangemeld voor de Wedstrijd; en  

2. tijdens die maand ten minste één in aanmerking komende zending hebben 

voltooid.  

Elke Deelnemer die aan deze vereisten voldoet, ontvangt één lot aan de relevante 

maandelijkse trekking. 

Het maken van meerdere in aanmerking komende zendingen gedurende dezelfde 

maand resulteert niet in extra loten. 

Elke maandelijkse Merchandise-prijs bestaat uit één (1) FedEx & UEFA Champions 

League-merchandisepakket met een waarde van ongeveer € 20,00, met daarin: 

 één (1) notitieboek;  

 één (1) pen;  

 een (1) minivoetbal; en  

 één (1) waterfles.  

 

8. UEFA CHAMPIONS LEAGUE REFEREE MASCOT EXPERIENCE 

In aanmerking komende deelnemers maken ook kans op een UEFA Champions League 

Referee Mascot Experience. 

De Referee Mascot-mogelijkheid is beschikbaar in de volgende zeven markten: 

GB, ES, DE, FR, NL, CZ, GR. 

Er worden 9 Referee Mascot-winnaars gekozen tijdens negen wedstrijden van de 

UEFA Champions League. De trekking vindt plaats op 9 december 2026. 

De geselecteerde winnaar nomineert één kind om deel te nemen aan de Referee 

Mascot Experience. 
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Het aangemelde kind moet: 

 ten tijde van de wedstrijd 6 - 9 jaar oud zijn ;  

 ten tijde van de wedstrijd tussen de 1,05 en 1,35 m lang zijn ; en  

 vergezeld worden door de gekozen winnaar.  

Het genomineerde kind krijgt een Referee Mascot-pakket en mag meedoen aan de 

Referee Mascot-ervaring voorafgaand aan de wedstrijd, waarbij hij of zij onder andere 

samen met de scheidsrechters en wedstrijdfunctionarissen het veld op mag lopen vóór 

de aftrap, mits dit voldoet aan de voorschriften van de UEFA, het stadion en de 

wedstrijddag. 

Het kind wordt na de wedstrijd aan de ouder of wettelijke voogd teruggegeven. 

Elke Referee Mascot-winnaar ontvangt: 

 één ticket voor de wedstrijd voor de geselecteerde winnaar;  

 één ticket voor het aangemelde kind; en  

 één ticket voor een extra gast.  

Het genomineerde kind moet worden vergezeld door een ouder of wettelijke voogd, al 

naar gelang het geval (die ofwel de geselecteerde winnaar ofwel een gast moet zijn; er 

worden geen extra kaartjes uitgedeeld aan ouders of wettelijke voogden). 

De winnaar en extra gast moeten 18 jaar of ouder zijn ten tijde van de Referee 

Mascot Experience. 

Reizen, accommodatie, maaltijden, verzekeringen, visa en andere kosten of 

uitgaven in verband met het bijwonen van de Referee Mascot Experience zijn niet 

bij de prijs inbegrepen en zijn de verantwoordelijkheid van de winnaar. 

De Organisator is niet verantwoordelijk voor kosten die de winnaar, het kind of de gast 

maakt en die verder gaan dan wat er uitdrukkelijk in de prijs is inbegrepen. 

Deelname aan de Referee Mascot Experience is onderhevig aan alle toepasselijke 

UEFA-, stadion- en wedstrijdregels en -vereisten. 

 

9. MEERDERE GEWONNEN PRIJZEN 

Een deelnemer kan tijdens de Wedstrijdperiode in totaal niet meer dan één (1) 

Merchandise-prijs winnen. 
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Het winnen van een Merchandise-prijs betekent niet dat de Deelnemer niet meer in 

aanmerking komt voor de UEFA Champions League Referee Mascot Experience, mits 

aan alle geldende deelnamevoorwaarden is voldaan. 

Een Deelnemer die de UEFA Champions League Referee Mascot Experience wint, blijft 

in aanmerking komen om een Merchandise-prijs te winnen, op voorwaarde dat de 

Deelnemer niet al een Merchandise-prijs heeft gewonnen tijdens de Wedstrijdperiode 

en dat aan alle toepasselijke deelnamevereisten is voldaan. 

 

10. TREKKING VAN DE WINNAARS 

Winnaars worden geselecteerd door middel van een computergestuurde trekking die 

wordt uitgevoerd door de Organisator. 

Waar van toepassing worden op hetzelfde moment ook reservewinnaars geselecteerd. 

Het aantal reservewinnaars wordt bepaald door de Organisator. 

Als een geselecteerde winnaar: 

 niet kan worden bereikt;  

 niet binnen 7 dagen reageert;  

 de prijs niet accepteert;  

 niet in aanmerking blijkt te komen;  

 niet de informatie verstrekt die nodig is om te controleren of hij of zij in 

aanmerking komt; of  

 anderszins deze Algemene voorwaarden niet naleeft,  

kan de prijs worden aangeboden aan de volgende reservewinnaar in de volgorde 

waarin deze is getrokken. 

 

11. KENNISGEVING AAN DE WINNAAR EN AANVAARDING 

Er wordt contact opgenomen met de winnaars via het e-mailadres en/of 

telefoonnummer dat is opgegeven tijdens de registratie. 
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Elke winnaar heeft zeven (7) kalenderdagen vanaf de datum van de eerste melding 

om te reageren en de prijs te accepteren, tenzij anders aangegeven door de 

Organisator. 

De Organisator kan redelijke pogingen ondernemen om contact op te nemen met een 

winnaar via de verstrekte contactgegevens. 

Als de Organisator geen contact kan opnemen met de winnaar, bijvoorbeeld wanneer: 

 de winnaar de telefoon niet opneemt;  

 de winnaar niet reageert op e-mailcommunicatie;  

 een e-mailadres niet kan worden afgeleverd;  

 de contactgegevens van de winnaar onjuist of onvolledig zijn;  

 de winnaar niet binnen zeven (7) kalenderdagen reageert; of  

 de winnaar de informatie die nodig is om de geschiktheid te verifiëren niet kan 

verstrekken,  

mag de Organisator de winnaar beschouwen als degene die de prijs heeft geweigerd en 

contact opnemen met de volgende reservewinnaar. 

FedEx informeert alleen de winnaars van de wedstrijd. Er zal niet worden 

gecorrespondeerd met andere Deelnemers over de resultaten van de Wedstrijd. 

Deelnemers zijn ervoor verantwoordelijk dat de contactgegevens die tijdens de 

registratie worden verstrekt, juist zijn en toegankelijk blijven gedurende de 

Wedstrijdperiode. 

De Organisator kan externe bureaus, leveranciers of dienstverleners aanwijzen om te 

helpen bij het beheer en de verwerking van prijzen. Dergelijke partijen kunnen 

rechtstreeks contact opnemen met de winnaars om de verwerking van de prijs te 

regelen. 

 

12. PRIJSVOORWAARDEN 

Prijzen: 

 zijn niet overdraagbaar;  

 kunnen niet worden ingewisseld voor geld of een andere alternatieve prijs, 

behalve naar goeddunken van de Organisator;  

 mogen niet worden doorverkocht of commercieel worden overgedragen; en  
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 zijn afhankelijk van beschikbaarheid en eventuele toepasselijke voorwaarden van 

de UEFA, het stadion, de locatie of de leverancier.  

De Organisator behoudt zich het recht voor om een prijs te vervangen wanneer 

omstandigheden buiten de redelijke controle van de Organisator dit noodzakelijk 

maken. 

 

13. WIJZIGINGEN IN WEDSTRIJD, LOCATIE OF EVENEMENT 

De Referee Mascot Experience is onderhevig aan het UEFA Champions League-

schema en de toepasselijke afspraken over de locatie. 

In het geval van een wijziging in het wedstrijdschema, uitstel, afgelasting, verandering 

van locatie, aanpassing van de wedstrijddagregeling of andere omstandigheden waarop 

de organisator geen redelijke invloed heeft, behoudt de organisator zich het recht voor 

om: 

 de relevante wedstrijd of ervaring te vervangen;  

 de datum of locatie te wijzigen;  

 elementen van de prijs aan te passen; of  

 andere maatregelen te nemen die onder de gegeven omstandigheden 

redelijkerwijs noodzakelijk zijn.  

Winnaars worden zo snel als redelijkerwijs mogelijk is op de hoogte gesteld van 

dergelijke wijzigingen. 

De Organisator is niet aansprakelijk voor omstandigheden buiten zijn redelijke controle, 

waaronder wijzigingen die worden aangebracht door de UEFA, deelnemende clubs, 

locaties, ticketaanbieders of andere derde partijen. 

 

14. VERANTWOORDELIJKHEDEN VAN DE DEELNEMER 

Deelnemers moeten ervoor zorgen dat alle informatie die tijdens de registratie wordt 

verstrekt, volledig en nauwkeurig is. 

De Organisator behoudt zich het recht voor om elke Deelnemer uit te sluiten als de 

verstrekte informatie: 
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 onvolledig;  

 onjuist;  

 misleidend;  

 frauduleus; of  

 in strijd is met deze Algemene voorwaarden.  

De Organisator behoudt zich het recht voor om de identiteit van elke Deelnemer te 

controleren, evenals zijn of haar dienstverband of relatie met het vertegenwoordigde 

bedrijf, zijn of haar status als FedEx-klant of -account, en of hij of zij volgens deze 

Algemene voorwaarden in aanmerking komt. 

Deelnemers kunnen worden verzocht redelijk bewijs of aanvullende informatie te 

verstrekken voor een dergelijke verificatie. Indien de gevraagde informatie niet wordt 

verstrekt binnen de door de Organisator aangegeven tijd, kan dit leiden tot 

diskwalificatie. 

 

15. BELASTINGEN 

Eventuele belastingen, invoerrechten, heffingen of soortgelijke kosten die ontstaan in 

verband met het verstrekken en leveren van een prijs zijn voor rekening van de 

Organisator tot het moment waarop de prijs aan de winnaar wordt overhandigd. 

Na uitreiking van de prijs is de winnaar als enige verantwoordelijk voor eventuele 

belastingen, heffingen, toeslagen, meldingsplichten of soortgelijke verplichtingen die 

voortvloeien uit het in ontvangst nemen, het bezit of het gebruik van de prijs door de 

winnaar. 

 

16. AANSPRAKELIJKHEID 

Voor zover toegestaan door de toepasselijke wetgeving, is de Organisator niet 

verantwoordelijk voor verlies, schade, letsel, vertraging of kosten als gevolg van 

deelname aan de Wedstrijd of de aanvaarding of het gebruik van een prijs, behalve 

wanneer dergelijke aansprakelijkheid wettelijk niet kan worden uitgesloten. 

De Organisator is niet verantwoordelijk voor omstandigheden die redelijkerwijs buiten 

zijn macht liggen, waaronder maar niet beperkt tot technische storingen, 

communicatiestoringen, transportonderbrekingen, annulering of uitstel van een 

evenement, wijzigingen van de locatie of acties van externe leveranciers. 
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Niets in deze Algemene voorwaarden zal enige aansprakelijkheid beperken of uitsluiten 

die volgens de toepasselijke wetgeving niet wettelijk kan worden beperkt of uitgesloten. 

 

17. ANNULERING OF WIJZIGING 

De Organisator behoudt zich het recht voor om, waar redelijkerwijs noodzakelijk en met 

inachtneming van de toepasselijke wetgeving, de Wedstrijd of een deel ervan te 

annuleren, op te schorten, aan te passen of te wijzigen wanneer omstandigheden 

buiten zijn redelijke controle dit noodzakelijk maken. 

Alle wezenlijke wijzigingen zullen via de juiste competitiekanalen worden 

gecommuniceerd. 

 

18. KLACHTEN 

Eventuele klachten met betrekking tot de Wedstrijd kunnen worden ingediend bij de 

Organisator via sponsorshipeu@fedex.com. 

De Organisator zal klachten binnen een redelijke tijd beoordelen en beantwoorden. Als 

een klacht niet naar tevredenheid van de Deelnemer kan worden opgelost, kan de 

Deelnemer de kwestie voorleggen aan de bevoegde regelgevende instantie of andere 

instantie met jurisdictie over de Wedstrijd. 

 

19. PRIVACY 

De gegevens die tijdens inschrijving worden gevraagd zijn nodig om mee te doen aan 

de Wedstrijd. De gegevens kunnen worden gebruikt voor lopend onderzoek en 

programma-ontwikkeling. FedEx kan de gegevens ook gebruiken om met Deelnemers 

te communiceren. Deelnemers hebben het recht om FedEx te verzoeken dergelijke 

communicatie niet naar hen te versturen, onder voorbehoud dat het verzoek schriftelijk 

of per e-mail wordt gedaan (het adres is te vinden op fedex.com/nl-nl/privacy-

policy.html). Een dergelijk verzoek kan ertoe leiden dat FedEx Deelnemers niet kan 

informeren over aanbiedingen met betrekking tot de Wedstrijd. 

De Privacyverklaring van FedEx (fedex.com/en-gb/privacy-policy.html) is van 

toepassing op elke verwerking van persoonsgegevens van een Deelnemer met 

mailto:sponsorshipeu@fedex.com
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betrekking tot de Wedstrijd. De Privacyverklaring van FedEx is hierin opgenomen door 

middel van referentie. Alle plaatselijke (vertalingen van de) Privacyverklaringen van 

FedEx zijn te vinden op fedex.com. 

Onder voorbehoud van eventuele wettelijke beperkingen kunnen deelnemers/winnaars 

beschikken over de rechten zoals uiteengezet in de privacyverklaring van FedEx. 

 

20. ACCEPTATIE VAN DE VOORWAARDEN 

Door zich te registreren voor de Wedstrijd bevestigen Deelnemers dat zij deze 

Algemene voorwaarden hebben gelezen en geaccepteerd en ermee instemmen deze 

na te leven. 

Deelname aan de Wedstrijd houdt acceptatie van deze Algemene voorwaarden in. 

 

21. TOEPASSELIJK RECHT 

Deze Algemene voorwaarden zijn onderworpen aan de wetten en de jurisdictie die van 

toepassing zijn op de relevante deelnemende markt, tenzij anders vereist door de 

toepasselijke wetgeving. 

Waar lokale wetgeving marktspecifieke voorwaarden vereist, zijn die lokale 

voorwaarden van toepassing in aanvulling op of in plaats van deze Europese Algemene 

voorwaarden, voor zover van toepassing. 

Deze Algemene voorwaarden zijn ontwikkeld in overeenstemming met de lokale regels 

en voorschriften in de deelnemende landen. 
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