
FedEx en UEFA Champions League-wedstrijd - Algemene Voorwaarden en Privacybeleid  

 

WEDSTRIJDORGANISATOR 

Deze Wedstrijd, genaamd de “FedEx en UEFA Champions League-wedstrijd” (“Wedstrijd”) wordt 
gehouden door FedEx Express BE B.V., Bourgetlaan 40, 1130 Brussel, België ingeschreven bij de KBO 
onder nummer BE 406.383.379 (“FedEx”) in overeenstemming met deze voorwaarden (“Voorwaarden”). 

 

GEBIED 

Deelname aan de Wedstrijd is beperkt tot het land België (afzonderlijk “Land”). 
 

PERIODE 

Inschrijving voor de Wedstrijd is geopend vanaf 11 februari 2025 om 9.00 uur CET en sluit op 18 april 
2025 om 12.00 uur CET (“Wedstrijdperiode”). 

 
TOEPASSELIJK RECHT EN RECHTSGEBIED 

 
Deze Wedstrijd is onderworpen aan het Belgisch recht en het exclusieve rechtsgebied van de bevoegde 
rechterlijke instanties in Brussel, België, voor alle doeleinden gerelateerd aan deze Wedstrijd. 

 
IN AANMERKING KOMENDE DEELNEMERS 
Deelname aan de Wedstrijd is uitsluitend voorbehouden aan geregistreerde juridische entiteiten of 
andere individuele ondernemers die als bedrijfsentiteiten geregistreerd staan in het Land die klanten van 
FedEx zijn of dit worden gedurende de Wedstrijdperiode (“In aanmerking komende deelnemers”). 

 
NIET IN AANMERKING KOMENDE DEELNEMERS 

  De Wedstrijd is niet bedoeld voor personen met de rol van consument.  
Medewerkers en/of onafhankelijke onderaannemers van FedEx Corporation of één van haar aangesloten 
maatschappijen komen niet in aanmerking voor deelname aan de Wedstrijd. 
 
GESCHIKTE ZENDINGEN 

Om deel te nemen aan de Wedstrijd moeten In aanmerking komende deelnemers zendingen binnen 
Europese landen importeren en/of exporteren (zie de onderstaande lijst met landen) door middel van 
één van de hieronder vermelde FedEx-services en moeten gefactureerd worden in een in aanmerking 
komend land tijdens de Wedstrijdperiode (de ophaaldatum van de zending is bepalend). (“Geschikte 
zending”)  

 

Geschikte verzendservices: FedEx Economy (FedEx International Economy®, FedEx International 
Economy® Freight, FedEx® Regional Economy, FedEx® Regional Economy Freight) of TNT Economy 
(Economy Express, Economy Freight). De Wedstrijd is niet van toepassing voor binnenlandse 
zendingen binnen het Land. 

In aanmerking komende Europese landen: EU-landen: België, Bulgarije, Cyprus, Denemarken, 
Duitsland, Estland, Finland, Frankrijk, Griekenland, Hongarije, Ierland, Italië, Kroatië, Letland, Litouwen, 
Luxemburg, Malta, Nederland, Oostenrijk, Polen, Portugal, Roemenië, Slowakije, Slovenië, Spanje, 
Tsjechië en Zweden. Landen buiten de EU: Albanië, Andorra, Armenië, Azerbeidzjan, Bosnië en 
Herzegovina, Georgië, IJsland, Kosovo, Liechtenstein, Monaco, Moldavië, Montenegro, Noord-
Macedonië, Noorwegen, Oekraïne, San Marino, Servië, Turkije, Vaticaanstad, Verenigd Koninkrijk (EU 
verlaten op 31 januari 2020), Zwitserland. 
 
Elke Geschikte zending wordt geïdentificeerd door het zendingsnummer van FedEx of TNT.  
 
 
 
 
 
 
 
 

 



REGELS VOOR DEELNAME 

 

Inschrijving voor de Wedstrijd is geopend vanaf 11 februari 2025 om 9.00 uur CET en sluit op 18 april 
2025 om 12.00 uur CET.  
 
In aanmerking komende deelnemers kunnen deelnemen aan de Wedstrijd door het online 
aanvraagformulier in te vullen via https://www.fedex.com/nl-be/sponsorship/ucl/uefa-competition/apply-
now.html met hun respectievelijke FedEx- en/of TNT-accountnummer. 

Om de registratie te voltooien, moet de In aanmerking komende deelnemer alle gevraagde gegevens 
indienen op het aanvraagformulier voor de Wedstrijd en deze Voorwaarden en dit Privacybeleid lezen en 
accepteren. 

Na het indienen van de aanvraag zal de eerste In aanmerking komende zending die door het bedrijf 
wordt verzonden via het geregistreerde FedEx- of TNT-account de In aanmerking komende deelnemer 
kwalificeren voor deelname aan de Wedstrijd. De winnaar is degene die de eerste vraag correct heeft 
beantwoord en volgens de jury het meest originele en creatieve antwoord heeft gegeven op de tweede 
vraag, zoals uiteengezet in de sectie 'Toewijzing van prijzen'. 

Door de aanvraag in te dienen, geven de In aanmerking komende deelnemers toestemming dat een 
FedEx-medewerker contact met hen opneemt met betrekking tot de Wedstrijd.  

Deelnemers zijn verantwoordelijk voor de gegevens die ze tijdens de registratie verstrekken en de 
nauwkeurigheid daarvan. FedEx is op geen enkele manier aansprakelijk voor onjuiste en/of niet-
waarheidsgetrouwe gegevens die deelnemers verstrekken. FedEx behoudt zich in elk geval het recht 
voor om de juistheid van verstrekte gegevens te verifiëren, waarvoor mogelijk een bewijs van 
identificatie nodig is. 

Niet in aanmerking komende deelnemers, of deelnemers die de verzochte documentatie niet, te laat, 
onvolledig, vervalst, gemanipuleerd of niet in overeenstemming met deze Voorwaarden verstrekken, 
worden automatisch van de Wedstrijd uitgesloten en komen niet in aanmerking voor een prijs. FedEx 
behoudt zich het recht voor om elke deelnemer uit te sluiten die de regels in deze Voorwaarden niet 
naleeft. FedEx is niet aansprakelijk voor onvolledige, onleesbare en/of vervalste documentatie die door 
deelnemers ingezonden wordt. 

 
PRIJZEN 

 
De volgende prijzen (“Prijzen”) kunnen worden gewonnen: 

 
HOOFDPRIJS 

 

a) Twee (2) pakketten voor de UEFA Champions League-finale van 2025 op 31 mei 2025. De totale 
waarde van elk pakket is ongeveer EUR 3.850, -, excl. btw. Elk pakket omvat het volgende: 

• Twee (2) Categorie 1-kaarten voor algemene toegang voor de UEFA Champions 
League-finale van 2025 in de Munich Football Arena in München, Duitsland op 31 mei 
2025. 

• Twee (2) overnachtingen (vrijdag 30 mei en zaterdag 31 mei 2025) voor twee personen 
in een hotel in München. FedEx informeert de winnaar over de naam en het adres van 
het hotel. Het verblijf is in een tweepersoonskamer (1 tweepersoonsbed of 2 
eenpersoonsbedden afhankelijk van de beschikbaarheid). 

• Ontbijt voor twee personen op zaterdag 31 mei en zondag 1 juni 2025. 

• Retourvervoer* bij aankomst op 30 mei, terugkeer op 1 juni 2025, vanaf geselecteerde 
luchthaven(s) en/of treinstation(s) in München naar het hotel. Details worden door FedEx 
aan de winnaar verstrekt. Beide gasten moeten om dezelfde tijd en op dezelfde locatie 
aankomen. FedEx informeert de winnaar over de benodigde gegevens.  

• Retourvervoer vanaf het hotel naar de Munich Football Arena op 31 mei 2025. 
 
 
*Retourvervoer is alleen inbegrepen voor geselecteerde luchthavens en/of treinstations in München, die niet later 
dan een maand voor het evenement aan de winnaar zullen worden gecommuniceerd. Bij aankomst op een andere 
luchthaven of treinstation moeten de winnaar en hun gast hun eigen vervoer naar het hotel regelen en betalen. 

 
 

https://www.fedex.com/nl-be/sponsorship/ucl/uefa-competition/apply-now.html
https://www.fedex.com/nl-be/sponsorship/ucl/uefa-competition/apply-now.html


De Hoofdprijs omvat geen reizen naar en vanuit Duitsland vanuit het land/de woonplaats van de winnaar, 
of vervoer van en naar München voor winnaars in Duitsland. Het is de verantwoordelijkheid van de winnaar 
en zijn/haar gast om hun eigen vervoersmaatregelen te treffen naar en vanuit hun land/woonplaats naar 
München, Duitsland om de prijs te verzilveren. 
 
Het is de verantwoordelijkheid van de winnaar en zijn/haar gast om te verzekeren dat ze aan alle 
reisvereisten voldoen, inclusief maar niet beperkt tot het hebben van een paspoort, visum en 
reisverzekering. 
 
Ter voorkoming van enige twijfel: reisverzekeringen, fooien, extra eten/drinken, extra's in het hotel (minibar, 
roomservice, telefoontjes, drankjes, films, enz.) en andere persoonlijke uitgaven zijn niet inbegrepen bij de 
hoofdprijs. 

 
Om in aanmerking te komen voor de Hoofdprijs moeten deelnemers en hun gast 18 jaar of ouder zijn ten 
tijde van de deelname aan de wedstrijd. 

 
OVERIGE PRIJZEN 

 
Er worden tien (10) Overige prijzen uitgereikt. Elke Andere winnaar ontvangt één (1) officiële UEFA 

Champions League replica wedstrijdbal van adidas. De waarde van deze bal is ongeveer EUR 60, 

inclusief btw. 

TOEWIJZING VAN PRIJZEN  

Er wordt een jury aangesteld die, naar eigen goeddunken, de twaalf (12) beste antwoorden selecteert en 
hieruit twee (2) winnaars van de Hoofdprijs en tien (10) winnaars van de Overige prijs aanwijst. Het 
besluit van de jury is definitief en is niet onderhevig aan beroepen of klachten. 

De jury bestaat uit drie (3) vertegenwoordigers van FedEx en wordt gekozen uit verschillende interne 
functies binnen het bedrijf. 

De jury selecteert vijf (5) aanvullende reservewinnaars die worden uitgekozen (in een door de jury 
bepaalde volgorde) voor een Overige prijs in het geval dat een van de twaalf originele winnaars niet in 
aanmerking komt voor de prijs of geen gehoor geeft aan communicatie over de prijs binnen de 
vastgestelde periode. 

De winnaarsselectie zal plaatsvinden op of voor maandag 28 april 2025.  

In het geval dat een winnaar of een reservewinnaar deze Voorwaarden niet naleeft of niet aan alle 
vereisten voldoet met betrekking tot de geselecteerde Geschikte zendingen conform de 
Vervoersvoorwaarden van FedEx of TNT, komt hij/zij niet in aanmerking voor een prijs.  
 
 
KENNISGEVING AAN WINNAARS 

 
De winnaars van de Hoofdprijs van de Wedstrijd worden op of voor 30 april 2025 op de hoogte gebracht en 
de winnaars van de tweede prijs worden op of voor 5 mei 2025 op de hoogte gebracht. 

 

Winnaars ontvangen een bericht op het e-mailadres dat ze tijdens de registratie hebben verstrekt. 
Winnaars moeten deze e-mail binnen drie (3) dagen na ontvangst beantwoorden om hun prijs te 
accepteren of te weigeren via marketing.nbnl@fedex.com. 

Zodra de juistheid van de gegevens die de winnaar heeft verstrekt is geverifieerd, wordt de prijs 
bevestigd en worden er per e-mail instructies voor de ontvangst van de prijs verzonden. 

Indien een winnaar niet reageert op de e-mail zoals hier wordt beschreven of de winnaar bij levering de 
Prijs niet kan accepteren, zal diens recht op de prijs automatisch vervallen. In dergelijke gevallen 
behoudt FedEx zich het recht voor om aanvullende winnaars te selecteren. 
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FedEx is niet aansprakelijk voor de volgende mogelijke omstandigheden: 
 

• de mailbox van de winnaar is vol; 

• de mailbox van de winnaar is gedeactiveerd; 

• het door de deelnemer verstrekte e-mailadres bestaat niet, is onjuist of is onvolledig; 

• onjuiste en/of onnauwkeurige gegevens die een deelnemer heeft verstrekt, inclusief zonder 

beperking telefoonnummers, e-mailadressen, adressen of persoonlijke gegevens; 

• vertraging of falen van de post, het internet, de computer of een internetserviceprovider. 

 
Alle deelnemers zijn verantwoordelijk voor het beheren van hun eigen inbox, inclusief maar niet beperkt 
tot: 

 

• het controleren van hun e-mail en het opvolgen van de instructies voor het inwisselen van de 

prijs; 

• het nemen van de nodige beveiligingsmaatregelen om te voorkomen dat anderen 

onbevoegde toegang tot hun e-mailaccount krijgen. 

 
ALGEMEEN 

 

FedEx is niet verantwoordelijk voor inzendingen van deelnemers die onvolledig zijn om redenen die 
buiten haar controle vallen. 

FedEx is niet verantwoordelijk voor enig(e) verlies, letsel, vordering, aansprakelijkheid of schade dat/die 
op enigerlei manier voortvloeit uit de aanwezigheid of niet-aanwezigheid van de winnaars bij de UEFA 
Champions League-finale van 2025.  

FedEx is niet aansprakelijk voor eventuele annulering of uitstel, op initiatief van UEFA, van de UEFA 
Champions League-finale van 2025. 

In het geval dat de prijs of de waarde ervan door de lokaal geldende wetgeving wordt beschouwd als 
een vergoeding is de deelnemer volledig verantwoordelijk voor het aangeven van de gerelateerde 
toepasselijke belasting en de nakoming van andere financiële verplichtingen.  

Door deel te nemen aan de Wedstrijd, stemmen deelnemers ermee in gebonden te zijn door deze 
Algemene Voorwaarden. 

Klachten over de Wedstrijd kunnen aan FedEx worden geadresseerd op sponsorshipeu@fedex.com 
onder vermelding van “FedEx UEFA Competition Complaint”. 

Meer informatie over hoe u van de Hoofdprijzen kunt profiteren, wordt onmiddellijk verstrekt nadat u de 
gewonnen prijs hebt gevalideerd. Overige prijzen worden binnen 180 dagen na bevestiging van de prijs 
naar de winnaars verzonden op het door hun opgegeven adres. FedEx betaalt de verzendkosten. 

Wat betreft de prijzen: 

• FedEx kan niet aansprakelijk worden gehouden in het geval van verkeerd gebruik van de 

bovengenoemde prijzen door de deelnemer of gebruik door mensen die ongeschikt zijn 

vanwege hun leeftijd of fysieke/geestelijke conditie; 

• In het geval zich problemen met het product voordoen, zoals fouten of het niet functioneren 

van de prijzen zelf, zijn alle garanties en relatieve beperkingen met betrekking tot de 

garanties van de leverancier van toepassing; 

• De prijzen kunnen niet worden ingeruild voor contant geld; 

• De prijzen zijn niet overdraagbaar. 

FedEx behoudt zich het recht voor om, naar eigen goeddunken, de Prijs in te trekken zonder voorafgaande 

kennisgeving in welke vorm dan ook, zonder enige aansprakelijkheid/gevolgen jegens welke deelnemer 

dan ook. 

De deelnemers bevestigen dat deelname aan deze Wedstrijd in overeenstemming is met het eigen 

relatiegeschenkenbeleid van de deelnemer. 
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PRIVACYBELEID 
 
GEGEVENSBESCHERMING: Persoonsgegevens die tijdens de inschrijving voor de Wedstrijd verzameld 
worden, kunnen door FedEx en diens groepsmaatschappijen bewaard worden om de inschrijving van de 
Deelnemers op de juiste wijze te verwerken, evenals voor de uitvoering van de Wedstrijd en interne 
communicatie van FedEx over de winnaars. FedEx zal voldoen aan alle verplichte toepasselijke wet- en 
regelgeving omtrent gegevensbescherming en privacy. De betreffende gegevens worden door FedEx 
opgeslagen in Microsoft Forms. De gerelateerde Persoonsgegevens worden één maand na afloop van de 
wedstrijd gewist en verwijderd. Op grond van de lokale toepasselijke wetgeving hebben Deelnemers het 
recht op toegang tot de gegevens die FedEx van hen heeft door een schriftelijke aanvraag in te dienen via 
euprivacy@fedex.com. In overeenstemming met lokale toepasselijke wetgeving hebben Deelnemers ook het 
recht om Persoonlijke gegevens die FedEx van hen heeft, aan te passen, te rectificeren en te verwijderen. 
De Privacyverklaring van FedEx is van toepassing op alle vormen van verwerking van persoonsgegevens 
van de deelnemers in verhouding tot deze Wedstrijd en kan in haar geheel hier geraadpleegd worden. De 
deelnemer bevestigt hierdoor dat hij/zij de Privacyverklaring van FedEx gelezen heeft en hiermee akkoord 
gaat. Bekijk exemplaar op: https://www.fedex.com/nl-be/privacy-policy.html 
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