
   
 

TERMENELE ȘI CONDIȚIILE GENERALE PENTRU PROMOȚIA 
 „COMPETIȚIA FEDEX ȘI UEFA CHAMPIONS LEAGUE” 

 

 

1. Aplicabilitate 
Aceste termene și condiții generale (în continuare „Regulament”) se aplică campaniei promoționale  
„Competiția FedEx și UEFA Champions League” (denumită în continuare „Promoția”), organizată 
de FedEx Express Romania Transportation SRL, afiliată a grupului de companii FedEx, având 
sediul social în Bucuresti, Sos. Bucuresti-Ploiesti, nr.172-176, sector 1, Cladirea Platinum Business 
and Convention Center, etaj 2, Sectiunile B3 si B4, Cladirea B, cod postal 015016, inregistrata la 
Registrul Comertului sub nr. J40/1428/1991, COD TVA RO1592989, capital social 2000 RON, 
conturi bancare deschise la ING Bank pentru RON RO34INGB0001000128518913, pentru EUR 
RO26INGB0001000128510715, (în continuare „FedEx”). Prin participarea la promoție, participantul 
este de acord și se angajează să respecte aceste termene și condiții, care definesc regulile 
promoției într-un mod obligatoriu, astfel încât acestea să fie clare și ușor de înțeles. 
 
 

2. Promoția 
• Această Promoție este organizată de FedEx.  
• Această Promoție este valabilă din 8 mai 2023 până la 9 iunie 2023 (denumită în continuare 

„Perioada Promoției”) și se adresează persoanelor juridice, persoanelor fizice autorizate, 
întreprinderilor individuale și organizațiilor non-profit (denumite in continuare „Companii”), cu 
sediul în România. Această promoție nu se adresează persoanelor fizice. 
 

 
3. Condițiile participării 

• Participarea la Promoție se adresează Companiilor care sunt clienți FedEx sau care devin 
clienți FedEx în Perioada Promoției (entitățile menționate la punctul 2 care utilizează în mod 
activ serviciile FedEx Express sau TNT) și care au expediat cel puțin un transport internațional 
de export plătit în România - pe baza unei facturi emise de FedEx pentru serviciile FedEx 
Express sau TNT, în conformitate cu punctul 4 din prezentul Regulament, în Perioada 
Promoției (denumite în continuare „Participant"). 

• Participarea la Promoție este rezervată exclusiv companiilor cu sediul în România. Angajații 
individuali ai companiilor și persoanele fizice sunt excluși de la participare. Compania FedEx 
și/ sau angajații FedEx și/ sau sub-contractorii independenți contractați de FedEx sunt, de 
asemenea, excluse/ excluși de la participare. Promoția nu este destinată clienților persoane 
fizice.  

• Participarea la Promoție este gratuită și nu obligă la nicio achiziție suplimentară.  
• Pentru a participa la Promoție, participantul trebuie să completeze formularul de înscriere 

online prin fedex.com/competitie cu numărul de cont client pentru servicii TNT sau cont client 
pentru servicii FedEx, insă, pentru a înlătura orice incertitudini, o companie participantă poate 
fi înscrisă doar cu un singur număr de cont client (fie pentru servicii TNT, fie pentru servicii 
FedEx). Toate expedierile companiei participante, eligibile pentru promoție, indiferent dacă 
sunt expediate prin intermediul contului de client servicii TNT sau contului de client servicii 
FedEx, vor fi încadrate în cadrul promoției și vor fi atribuite numărului de cont introdus în 
formularul de înregistrare. Participantul este de acord cu acest Regulament prin înscrierea la 
Promoție.  

• Fiecare client este eligibil să câștige un singur premiu în Perioada Promoției, inclusiv premiul 
principal, indiferent de câte ori este extras.  
 
 

4. Regulile promoției 
• Promoția este rezervată numai pentru expedierile de export facturate în România, efectuate 

în Perioada Promoției (data de preluare a expedierii este determinantă) prin intermediul unuia 
dintre serviciile selectate: FedEx (FedEx International Priority, FedEx International Priority 



   
 

Express si FedEx International First) sau TNT (Express, 9:00 Express, 10:00 Express, 12:00 
Express) (denumite în continuare „Expedieri eligibile”). Promoția nu se aplică expedierilor 
internaționale de import cu destinația România sau expedierilor naționale derulate pe teritoriul 
României. 

• Fiecare Expediere eligibilă este identificată prin numărul de expediere (AWB). O expediere 
formată din mai multe colete este considerată ca fiind o singură expediere în sensul Promoției, 
indiferent de numărul de colete din care este formată. Numărul de expedieri eligibile pentru 
un participant înregistrat nu este limitat.  

• Promoția constă în cinci (5) runde separate de tragere la sorți și o (1) tragere la sorți 
finală, pe baza calendarului de tragere la sorți de mai jos: 
• Prima rundă de tragere la sorți din toate expedierile eligibile efectuate în perioada 

cuprinsă între 8 mai 2023 și 12 mai 2023 (inclusiv): 19 mai 2023 
• A doua rundă de tragere la sorți din toate expedierile eligibile efectuate în perioada 

cuprinsă între 15 mai 2023 și 19 mai 2023 (inclusiv): 26 mai 2023 
• A treia rundă de tragere la sorți din toate expedierile eligibile efectuate în perioada 

cuprinsă între 22 mai 2023 și 26 mai 2023 (inclusiv): 2 iunie 2023 
• A patra rundă de tragere la sorți din toate expedierile eligibile efectuate în perioada 

cuprinsă între 29 mai 2023 și 2 iunie 2023 (inclusiv): 9 iunie 2023 
• A cincea rundă de tragere la sorți din toate expedierile eligibile efectuate în perioada 

cuprinsă între 5 iunie 2023 și 9 iunie 2023 (inclusiv): 16 iunie 2023 
• Runda finală de tragere la sorți din toate expedierile eligibile necastigatoare, efectuate 

în perioada cuprinsă între 8 mai 2023 și 9 iunie 2023 (inclusiv): 16 iunie 2023 
• Dintre toate expedierile eligibile, efectuate de către clienții înregistrați în Perioada Promoției, 

sistemul, sub supravegherea a doi angajați FedEx, va extrage automat cinci (5) participanți 
care vor deveni câștigători pe baza condițiilor prevăzute în Regulament.  

• Expedierile eligibile pentru rundele anterioare de tragere la sorți nu sunt transferate și, prin 
urmare, nu sunt eligibile pentru următoarele runde de tragere la sorți, cu excepția tragerii la 
sorți finale, unde sunt incluse toate Expedierile eligibile transmise în Perioada Promoției. 

• La primele 5 runde de tragere la sorți, Participantul care este extras caștigator al rundei 
respective primește un set cadou care conține următoarele articole promoționale (denumit în 
continuare „Premiul”): 

• Cub Rubik eco; 
• Umbrelă telescopică eco; 
• Rucsac; 
• Minge fotbal; 

 
• Toate Expedierile eligibile, efectuate în perioada Promoției și necâștigătoare în primele 5 

runde, vor fi incluse în tragerea la sorți finală. La tragerea la sorți finală se va extrage (1) 
Participant care nu a mai câștigat niciun premiu pe parcursul celor cinci runde de tragere la 
sorți și care va fi desemnat caștigătorul următorului premiu (denumit „Marele premiu”): 

• Un premiu în natură - o consolă de jocuri si o licenta FIFA23 cu o valoare nu mai 
mare de 3800 RON incl. TVA. Organizatorul promoției (FedEx) va informa 
participantul despre valoarea exactă a acestuia la predarea premiului în natură. 
Organizatorul promoției (FedEx) este răspunzator de plata taxelor sau obligaţiilor 
financiare, conform prevederilor legale în vigoare. Valoarea Marelui Premiu este 
valoarea de achiziție a acestuia cu TVA inclus, inclusiv toate taxele sau obligaţiile 
financiare de a căror plată este răspunzator Organizatorul promoției sau costurile 
proprii ale organizatorului pentru obținerea premiului. 
 

• FedEx va informa câștigătorul Premiului prin e-mail în termen de cel mult o (1) săptămână de 
la expirarea rundei de tragere la sorți relevante sau a tragerii la sorți finale. Câștigătorul este 
obligat să răspundă la acest e-mail în termen de cel mult doua (2) săptămâni de la extragere. 
Câștigătorul va primi premiul cel târziu pe 14 iulie 2023. 

• În cazul în care câștigătorul nu răspunde la e-mailul transmis, așa cum se menționează la 
punctul 4 din prezentul Regulament, în termen de patru (2) săptămâni de la tragerea la sorți 
sau dacă câștigătorul nu poate accepta Premiul atunci când este livrat, dreptul său la Premiu 
va înceta automat. În acest caz, nu va avea loc nicio extragere suplimentară. 

• Premiul este personal și este înregistrat pe numele câștigătorului. Premiul nu se poate 
transfera, nu poate fi schimbat sau plătit în numerar sau în alte produse sau servicii.  



   
 

• Cu exceptia formalitatilor de calcul si retinere la sursa a impozitului pe venituri din premii care 
sunt in responsabilitatea Organizatorului promotiei, Participantul este pe deplin responsabil în 
legătură cu îndeplinirea oricărei alte obligații financiare. 

• Nici o revendicare legală nu poate fi aplicată premiului. FedEx nu rambursează participanților 
la campanie niciun cost pe care aceștia îl suportă în legătură cu participarea lor la campanie 
sau cu câștigarea campaniei. Riscul de deteriorare a premiului este transferat câștigătorului în 
momentul acordării acestuia. FedEx nu este răspunzător pentru erorile sau disfuncționalitățile 
premiilor și nici pentru orice daune în legătură cu utilizarea premiilor.  
 

5. Protecția datelor cu caracter personal 
• FedEx va colecta și va prelucra datele cu caracter personal ale persoanelor fizice în 

conformitate cu declarația de confidențialitate de la adresa https://www.fedex.com/ro-
ro/privacy-policy.html, respectiv de la adresa https://www.tnt.com/express/ro_ro/site/privacy-
policy.html, și în conformitate cu mențiunile ulterioare din prezentul Regulament.  

 
 

6. Dispoziții finale 
• FedEx își rezervă dreptul de a modifica conținutul premiilor. Participanții vor fi informați în 

consecință.  
• Premiul nu se poate transfera, nu poate fi schimbat sau plătit în numerar sau în alte produse 

sau servicii. Rezultatele extragerilor sunt definitive, iar premiile pot fi revendicate in termenul 
mentionat in prezentul Regulament. 

• FedEx își rezervă dreptul de a decide cu privire la toate subiectele acestei Promoții conform 
propriilor decizii. În cazul oricărei reclamații sau plângeri legate de Promoție, decizia FedEx va 
fi finală și obligatorie. 

• FedEx își rezervă dreptul de a încheia, suspenda sau anula Promoția în orice moment, chiar 
și fără a anunța un motiv și fără a oferi niciun fel de compensație. FedEx, de asemenea, își 
rezervă dreptul de a face ajustări unilaterale ale Promoției. FedEx va informa ulterior toți 
Participanții cu privire la încetarea, suspendarea sau anularea Promoției sau cu privire la 
modificările aduse termenelor și condițiilor. 
 

 
 

Protecția datelor 
 

 
Vă rugăm să citiți această declarație de protecție a datelor aplicată Promoției  „COMPETIȚIA FEDEX 
ȘI UEFA CHAMPIONS LEAGUE” (în continuare denumită „Promoția”, care este organizată de către 
FedEx Express Romania Transportation SRL, afiliată a grupului de companii FedEx, având sediul 
social în Bucuresti, Sos. Bucuresti-Ploiesti, nr.172-176, sector 1, Cladirea Platinum Business and 
Convention Center, etaj 2, Sectiunile B3 si B4, Cladirea B, cod postal 015016, inregistrata la Registrul 
Comertului sub nr. J40/1428/1991, COD TVA RO1592989, capital social 2000 RON, (în continuare 
„FedEx”). Această declarație de protecție a datelor definește modul în care sunt tratate datele 
dumneavoastră personale în cadrul campaniei. FedEx se angajează să protejeze confidențialitatea și 
securitatea datelor dumneavoastră. În calitate de operator de date cu caracter personal, FedEx este 
responsabil pentru propria conformitate cu legislația UE în materie de confidențialitate a datelor, 
inclusiv cu Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European și al Consiliului din 27 aprilie 
2016 privind protecția persoanelor fizice în ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter personal 
și privind libera circulație a acestor date și de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general 
privind protecția datelor). 

 
1. Ce date vor fi colectate în cadrul Promoției și în ce scop?  
 
Vom colecta și prelucra următoarele date în timpul Promoției: numele și prenumele dumneavoastră, 
numele și adresa companiei pentru care lucrați, adresa de e-mail și numărul de telefon, sau adresa 

https://www.fedex.com/ro-ro/privacy-policy.html
https://www.fedex.com/ro-ro/privacy-policy.html
https://www.tnt.com/express/ro_ro/site/privacy-policy.html
https://www.tnt.com/express/ro_ro/site/privacy-policy.html


   
 

alternativă pentru livrarea premiului, dacă este cazul (denumite în continuare „Datele 
dumneavoastră”). 
 
Datele dvs. colectate în timpul Promoției vor fi utilizate în mod exclusiv în scopul Promoției.  
 
2. Temeiul juridic al prelucrării datelor 
 
Datele dumneavoastră cu caracter personal vor fi prelucrate pe baza consimțământului 
dumneavoastră, pe care îl acordați printr-un act de confirmare lipsit de ambiguitate, care constă în 
completarea datelor dumneavoastră cu caracter personal într-un formular de înregistrare online, 
urmat de apăsarea butonului "Trimite"; informarea privind prelucrarea datelor cu caracter personal 
face parte din procesul de înregistrare. Consimțământul dvs. poate fi retras prin trimiterea unui e-mail 
la ro.marketing@fedex.com. Retragerea consimțământului nu are nicio influență asupra legitimității 
prelucrării datelor înainte de retragerea consimțământului.  
 
3. Cui îi vor fi furnizate datele?  

 
FedEx poate partaja datele dvs. cu terțe părți în circumstanțele stabilite la paragraful 5 din Notificarea 
privind confidențialitatea FedEx (fedex.com/ro-ro/privacy-policy.html, respectiv 
https://www.tnt.com/express/ro_ro/site/privacy-policy.html). 
 
4. Unde vor fi trimise datele dumneavoastră și cum garantăm siguranța acestora? 
 
Solicităm partenerilor noștri de afaceri și furnizorilor noștri să asigure siguranța și protecția 
confidențialității datelor dumneavoastră. Cu toate acestea, nicio metodă nu este 100% sigură. Deși 
facem tot ce ne stă în putință pentru a utiliza căile și mijloacele adecvate pentru a vă proteja datele, 
nu putem garanta securitatea absolută a acestora.  
 
5. Drepturile și preferințele persoanei 
 
Puteți pune în aplicare drepturile menționate mai jos în anumite condiții. În general, drepturile 
menționate mai jos nu sunt considerate drepturi absolute. Aceste drepturi vă sunt acordate pe baza 
actelor juridice care descriu protecția datelor cu caracter personal, în special a Regulamentului general 
al UE privind protecția datelor: 

• Dreptul de a avea acces la datele cu caracter personal și de a primi alte informații cu privire la 
prelucrarea datelor dumneavoastră cu caracter personal; 

• Dreptul de a corecta datele incorecte sau incomplete; 

• Dreptul de a colecta date cu caracter personal și de a le transfera către un alt operator; 

• Dreptul de a obiecta cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal; 

• Dreptul de a limita prelucrarea datelor cu caracter personal; 

• Dreptul de a șterge datele cu caracter personal; 

• Dreptul de a retrage consimțământul acordat cu privire la prelucrarea datelor; 

• Dreptul de a depune o plângere la autoritatea de supraveghere (Autoritatea Națională de 
Supraveghere a Prelucrării Datelor cu Caracter Personal din Romania https://www.dataprotection.ro/). 

https://www.fedex.com/ro-ro/privacy-policy.html
https://www.fedex.com/ro-ro/privacy-policy.html


   
 

Vom răspunde la solicitările dvs. de respectare a drepturilor în termenul legal, de obicei nu mai târziu 
de 1 lună de la transmiterea solicitării. În cazul în care răspunsul nostru necesită un termen mai lung, 
în anumite cazuri excepționale, vă vom informa cu privire la acest lucru. 

6. Cât timp vom stoca datele dvs. cu caracter personal?  
 

Nu vom păstra datele dumneavoastră mai mult decât este necesar pentru scopurile pentru care 
prelucrăm datele dumneavoastră. După perioada de păstrare, vom șterge sau anonimiza datele dvs., 
cu excepția cazului în care este necesar să păstrăm anumite date ale dvs. în alt scop. Vom face acest 
lucru numai dacă avem un temei legal pentru a vă păstra datele. 

7. Contactați-ne 
 
Dacă aveți întrebări sau reclamații, vă rugăm sa ne contactați:  

FedEx Express Romania Transportation SRL, Sos. Bucuresti-Ploiesti, nr.172-176, sector 1, Cladirea 
Platinum Business and Convention Center, etaj 2, Sectiunile B3 si B4, Cladirea B, cod postal 015016, 
Bucuresti, Departamentul Marketing, ro.marketing@fedex.com 

8. Aplicabilitatea Notificării privind confidențialitatea FedEx 
 

Pentru mai multe informații despre modul în care FedEx prelucrează datele dvs., de exemplu, cu privire 
la măsurile pe care le ia FedEx pentru a vă proteja datele, drepturile pe care le puteți exercita în legătură 
cu datele dvs., transferurile internaționale de date, unde să depuneți o plângere la o autoritate de 
protecție a datelor, vă rugăm să citiți Notificarea privind confidențialitatea FedEx (fedex.com/ro-
ro/privacy-policy.html si/sau https://www.tnt.com/express/ro_ro/site/privacy-policy.html) care se aplică 
(de asemenea) oricărei prelucrări a datelor dvs. legate de (înscrierea la) Promoție. Notificarea de 
confidențialitate FedEx este încorporată integral în prezentul document prin referință. Toate Notificările 
de confidențialitate FedEx locale si traducerile acestora pot fi găsite pe fedex.com si pe tnt.com. 
 
 
Participând în orice mod la Promoție, recunoașteți prin prezenta că ați citit atât această declarație de 
protecție a datelor, cât și Notificarea privind confidențialitatea FedEx. 

 

https://www.fedex.com/ro-ro/privacy-policy.html

