
推动汽车公司持续运作的解决方案 

 

凭借 FedEx Custom Critical 的整合技术

和 FedEx Express® 的全球网络，联邦快递

优先定制服务提供专门针对汽车行业的定制

服务，可让您满足任何货件运送需求。 

 

联邦快递优先定制服务拥有以下几大优点： 

 

快速递送 

• 此服务的速度在整个FedEx Express网络内是最快

的。 

• 凭借海关和国际物流方面的专业知识，确保您的货

件可以快速、无缝地通过港口。 

 

优先舱位承诺 

• 您的货件享有优先装运的权利，因此可以尽快传递。 

 

通信和监控 

• 专门的操作人员会监控每个货件，主动地亲自通过

通信提供实时最新的货件状态，并在必要时采取定

制的托运干预措施。 

• FedEx指挥中心提供额外的监控级别。 

• 您可以随时咨询全球范围的 FedEx 安全专家。 

 

 

 

避免租用专机 

• 联邦快递优先定制服务充分利用 FedEx Express 

网络的实力和规模，总能为您找到下一个航班（无

论是货运航班还是民航航班）。 

 

提取/恢复 

• 如有必要，专门的操作人员会进行干预和变换方式，

确保货件可以照常托运。 
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以下示例展示了汽车公司如何利用联邦快递

优先定制服务解决托运难题： 

 

有一家安全带固定环制造商因供应商未能准时将产品

送达，不得不关闭了一条装配线。为了避免这样的情

况再次发生，联邦快递优先定制服务为其开发了一项

综合性的运输解决方案。首先，联邦快递优先定制服

务团队设计了一个备用的递送计划，不仅可以减少货

车行驶时间，而且还会使用距离供应商更近的机场。

其次，团队打造了一个特殊通信计划，以确保如果运

送途中发生延误，该安全带固定环制造商能够查知整

个过程，并了解可以采用哪些方式来缩短最后一英里

的递送时间。 

 

如果出现人力问题并且供应链中断，则所有运输方式

都可能会受到影响。 

某次封港期间，亚洲发出的货件在出口处泛滥，导致

各货件严重延迟。通过联邦快递优先定制服务，一家

大型汽车制造商得以优先将货物运出。得益于此，此

制造商最大限度地摆脱了封港对客户的影响，并使设

备得以正常生产。 

 

在一次假期中，虽然正常的运输暂停，但日本汽车供

应商通过联邦快递优先定制服务取回了自己的产品，

并更快地将其递交到了最终目的地。即使原定的航班

网络在假期中停航，联邦快递优先定制服务团队仍然

取回了所需的产品，并通过专车直接将其连夜运送给

了接收团队，当场卸货。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


