
Compreender as 
suas faturas 
FedEx



Discriminação da fatura internacional

* Nos casos em que o peso dimensional exceder o peso real, os custos de transporte serão avaliados com base no peso dimensional segundo a norma volumétrica da IATA.

Informações de contacto/bancárias

Transferência eletrónica de fundos (EFT)

Nome da conta: FedEx Express Portugal Unip Lda

Banco: Millennium 

IBAN: PT50 0033 0000 00243791750 05  

BIC: BCOMPTPL

Indique sempre o número da sua fatura ou, ao pagar várias faturas 
com uma única transferência, o seu número de cliente. Em alternativa, 
envie um aviso de pagamento para: remit@fedex.com

Cartão de crédito/débito

Aceitamos todos os principais cartões de crédito e de débito. Aceda a 
FedEx Billing Online para configurar pagamentos pontuais ou 
automatizados.

Débito direto

Para configurar, solicite o formulário de autorização de débito direto 

ao seu representante de vendas FedEx e, em seguida, devolva-o por 

e-mail para ptinvoicequery@fedex.com.

Tipo de fatura

• As faturas de “Carga” cobrem os custos de transporte 
(para expedições de carga e encomendas)

• As faturas de “Direitos Alfandegários e Taxas” cobrem os 
encargos de desalfandegamento cobrados pela alfândega

Informação da Expedição

• Número da expedição (ou número da carta de porte)

• Data de envio/Serviço/Volumes/Peso*

• Referência (definida pelo expedidor)

• Tributável/Não tributável/Total (encargos incorridos)

Detalhes do expedidor/consignatário

Prova de entrega

Assinatura, data e hora

Resumo de todos os encargos incorridos em todas as 

cartas de porte ​na fatura

Encargos

Uma discriminação dos encargos incorridos

Montante total devido

2

As nossas faturas apresentam em detalhe os encargos, sobretaxas e descontos.

Informações exclusivas e confidenciais da FedEx ©

Nome da empresa 

Linha de endereço 1

Linha de endereço 2 

Cidade Código postal 

IRLANDA

Pagamento a:

FedEx Express Ireland Limited

Express House, Holly Lane

Atherstone

CV9 2RY

Reino Unido
Federal Express Ireland Limited, UNIT 1 BELGARD INDUSTRIAL ESTATE, MAYBERRY ROAD, Dublin 24, Irlanda

Nome do banco: AIB

IBAN: IE04AIBK93234514158552

Código BIC/SWIFT: AIBKIE2D

Número de conta bancária: 14158552

Número de cliente: 

Número da fatura: 

Data da fatura:

Data de vencimento:

Montante devido

000000000

933245762

10/11/2014

12/10/2014

773,70 EUR

N.º de identificação 

fiscal do cliente: IE14578459

Fatura de Carga

Página 1 de 1

Isento de IVA nos termos do Artigo 14 (i) da Sexta Diretiva

Contacto: fedex.com/en-ie/invoice

NIF: IE4599861K

Para pagar a sua fatura FedEx, aceda a https://www.fedex.com/payment/ Obrigado por utilizar a FedEx. 

Fatura de exemplo: 

apenas para fins explicativos

Expedição
Data de 

expedição
Serviço Volumes Peso Referência Tributável Não tributável Total

430416344582 08/12/2014 Serviço Economy 1 42,00 kg IEEN14.3.4 0,00 773,70 773,70

Dimensões: Peso faturado: 42,00 kg Custos Montante

Expedidor Consignatário Custo de transporte 773,70

Nome da empresa Nome da empresa

Linha de endereço 1 Linha de endereço 1

Localidade Cidade Código postal

TAILÂNDIA IRLANDA

Assinado:                        GERADO AUTOMATICAMENTE 12/12/2014 20:21 Total em EUR 773,70

Taxa de IVA Custos Desconto Montante líquido IVA Total

0,00 % 773,70 0,00 773,70 0,00 773,70 

Montante total devido EUR 773,70



Detalhes por expedição

Informações mais abrangentes sobre as suas 

expedições e encargos.

Formatos de Resumo e Detalhe
Pode optar por ver um resumo de todas as expedições com os detalhes apresentados num documento separado.

Resumo de encargos por expedição

As faturas do doméstico são faturas resumidas por 

defeito. As faturas do internacional também podem ser 

emitidas em formato resumido sob pedido.

Número de cliente: 

Número da fatura: 

Data da fatura:

Data de vencimento: 

Montante da fatura:

000000000

933246820

12/11/2014

12/12/2014

18 268,30 EUR

IVA aplicável a 23,00 %

Expedição
Data de 

expedição
Serviço Volumes Peso Referência Tributável Não tributável Total

403416798546 06/01/2015 FedEx International Priority 1 12,00 kg IEEN61.2.1 159,10 0,00 159,10

Expedição
Data de 

expedição
Serviço Volumes Peso Referência Tributável Não tributável Total

403416798557 06/01/2015 FedEx International Priority 1 12,00 kg IEEN61.2.2 0,00 188,40 188,40

Expedição
Data de 

expedição
Serviço Volumes Peso Referência Tributável Não tributável Total

403416798568 06/01/2015 FedEx International Priority 1 12,00 kg IEEN61.2.3 0,00 494,27 494,27

Expedição
Data de 

expedição
Serviço Volumes Peso Referência Tributável

Não 

tributável
Total

403416798546 06/01/2015 FedEx International Priority 1 12,00 kg IEEN61.2.1 159,10 0,00 159,10

Dimensões: Peso faturado: 12,00 kg Encargos Montante

Nome da empresa do 

expedidor 

Linha de endereço 1

Linha de endereço 2 

Cidade Código postal

REINO UNIDO

Nome da empresa 

do consignatário 

Linha de endereço 1

Linha de endereço 2 

Cidade Código postal 

IRLANDA

Custo de Transporte 159,10

Assinatura: GERADO AUTOMATICAMENTE 06/01/2015 17:09 Total em EUR 159,10

Expedição
Data de 

expedição
Serviço Volumes Peso Referência Tributável

Não 

tributável
Total

403416798557 06/01/2015 FedEx International Priority 1 12,00 kg IEEN61.2.2 0,00 188,40 188,40

Dimensões: Peso faturado: 12,00 kg Encargos Montante

Nome da empresa do 

expedidor 

Linha de endereço 1

Linha de endereço 2 

Código postal Cidade 

NORUEGA

Nome da empresa do 

consignatário 

Linha de endereço 1

Linha de endereço 2 

Cidade Código postal 

IRLANDA

Custo de transporte 188,40

Assinatura: GERADO AUTOMATICAMENTE 06/01/2015 17:09 Total em EUR 188,40

Isento de IVA nos termos do Artigo 14 (i) da Sexta Diretiva
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Nome da empresa 
Linha de endereço 1
Linha de endereço 2 
Cidade Código postal 
IRLANDA N.º de identificação 

fiscal do cliente: IE145257548

IVA aplicável a 23,00 %

Isento de IVA nos termos do Artigo 14 (i) da Sexta Diretiva

Isento de IVA nos termos do Artigo 14 (i) da Sexta Diretiva

Fatura de Carga

Pagamento a:
FedEx Express Ireland Limited
Express House, Holly Lane
Atherstone
CV9 2RY
Reino Unido

Federal Express Ireland Limited, UNIT 1 BELGARD INDUSTRIAL ESTATE, MAYBERRY ROAD, Dublin 24, Irlanda

Nome do banco: AIB
IBAN: IE04AIBK93234514158552
Código BIC/SWIFT: AIBKIE2D
Número de conta bancária: 14158552

Contacto: fedex.com/en-ie/invoice
NIF: IE4599861K
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Número de cliente: 
Número da fatura: 
Data da fatura:
Data de vencimento:
Montante devido

000000000
933246821
12/11/2014
12/12/2014
18 268,30 EUR

Informações exclusivas e confidenciais da FedEx ©

Fatura de exemplo: 

apenas para fins explicativos



Número de cliente: 
Número da fatura:
Data da fatura:
Data de vencimento: 
Montante da fatura:

000000000
933246821
12/11/2014
12/12/2014

17 932,15 EUR

Detalhe da fatura Página 1 de 15

2978,60 EUR

Isento de IVA nos termos do Artigo 15.13 da Sexta Diretiva
Sobretaxa de combustível – A FedEx aplicou uma sobretaxa de combustível de 15,00 % a esta expedição.

Faturação internacional consolidada primária-
secundária (ICPC)
Se tiver várias contas, podemos consolidar todas as suas cobranças numa única conta e fatura. 

Pode configurar esta funcionalidade através do FedEx Billing Online ou pedir ao seu representante de vendas FedEx.

Resumo de expedições por número de conta Detalhes de expedição por número de conta

Faturado a Expedições Tributável Não tributável Total

605483763 12 0,00 2978,60 2978,60

605548865 12 0,00 4250,77 4250,77

605549225 12 0,00 3647,32 3647,32

605550428 12 1677,11 3030,86 4707,97

605567304 12 1594,92 0,00 1594,92

Faturar a: 605483763

Expedições: 12

Expedição
Data de 

expedição
Serviço Volumes Peso Referência Tributável Não tributável Total

403416799255 06/01/2015 FedEx International Priority 1 12,00 kg IEEN71.1.2 0,00 236,10 236,10

Dimensões: Peso faturado: 12,00 kg Encargos Montante

Nome da empresa 

expedidora

Linha de endereço 1 

Cidade Código postal 

IRLANDA

Consignatário 

Nome da empresa 

Linha de endereço 2

Linha de endereço 2 

Código postal, Cidade 

NORUEGA

Sobretaxa de combustível 30,80

Custo de transporte 205,30

Assinatura: GERADO AUTOMATICAMENTE 06/01/2015 17:09 Total em EUR 236,10

Nome da empresa 
Linha de endereço 1
Linha de Endereço 2 
Cidade Código postal 
IRLANDA

Número de cliente: 
Número da fatura: 
Data da fatura:
Data de vencimento:
Montante devido

000000000
933246821
12/11/2014
12/12/2014
17 932,15 EUR

N.º de identificação 

fiscal do cliente: IE87542584

Página 1 de 1

Fatura de Carga

Pagamento a:
FedEx Express Ireland Limited
Express House, Holly Lane
Atherstone
CV9 2RY
Reino Unido

Federal Express Ireland Limited, UNIT 1 BELGARD INDUSTRIAL ESTATE, MAYBERRY ROAD, Dublin 24, Irlanda

Nome do banco: AIB
IBAN: IE04AIBK93234514158552
Código BIC/SWIFT: AIBKIE2D
Número de conta bancária: 14158552

Contacto: fedex.com/en-ie/invoice
NIF: IE4599861K
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Fatura de exemplo: 

apenas para fins explicativos



Nome da empresa 
Linha de endereço 1
Linha de endereço 2 
Cidade Código postal 
IRLANDA

Número de cliente: 

Número da fatura: 

Data da fatura:

Data de vencimento:

Montante devido

000000000

933246269

10/11/2014

Pagamento no ato da receção

442,76 EUR

N.º de identificação 

fiscal do cliente:

IE252452654

Página 1 de 1

Fatura de direitos alfandegários e impostos

Fatura de direitos 

fiscais

Expedição
Data de 

expedição
Serviço Referência Taxa ant.

Direitos 
alfandegári

os de 
importação

Imposto de 

importação
Outros encargos

Tributável
Outros ncargos
não ributáveis

Total

430416356369 08/12/2014 FedEx Pak IEEN252.2.5 12,00 132,00 296,00 0,00 0,00 440,00

Dimensões: Peso faturado: 2,00 kg Custos Montante

Expedidor Consignatário
Direitos alfandegários 

originais
132,00

Nome da empresa Nome da empresa IVA original 296,00

Linha de endereço 1 Linha de endereço 1

Taxa de Adiantamento 12,00
Linha de endereço 2 Linha de endereço 2

Localidade Cidade Código postal

AUSTRÁLIA IRLANDA

Assinatura: GERADO AUTOMATICAMENTE 12/12/2014 20:21 Total em EUR 440,00

Despesas fora do âmbito do IVA da UE 428,00

Encargos administrativos de desalfandegamento sujeitos a IVA a 23% 12,00

Outros encargos sujeitos a IVA a 0% 0,00

IVA a 23,00% 2,76

Montante total devido EUR 442,76

Pagamento a:
FedEx Express Ireland Limited
Express House, Holly Lane
Atherstone
CV9 2RY
Reino Unido

Federal Express Ireland Limited, UNIT 1 BELGARD INDUSTRIAL ESTATE, MAYBERRY ROAD, Dublin 24, Irlanda

Nome do banco: AIB
IBAN: IE04AIBK93234514158552 
Código BIC/SWIFT: AIBKIE2D
Número de conta bancária: 
14158552

Contacto: fedex.com/en-ie/invoice
NIF: IE4599861K

Para pagar a sua fatura FedEx, aceda a https://www.fedex.com/payment/ Obrigado por utilizar a FedEx. 

Fatura de direitos alfandegários e impostos
As nossas faturas de direitos alfandegários e impostos apresentam 
detalhadamente os custos de desalfandegamento de importação 
e quaisquer custos adicionais incorridos no país de destino. 
Para obter informações sobre o motivo pelo qual recebeu uma 
fatura de direitos alfandegários e impostos, aceda a 
https://www.fedex.com/pt-pt/billing/duty-tax.html.
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Fatura de exemplo: 

apenas para fins explicativos



Para mais informações, contacte-nos no endereço https://www.fedex.com/pt-pt/customer-support/contact.html, referindo 
o seu número de conta.

A sua fatura, à sua maneira

5406,03 EUR

IVA aplicável a 23,00 %

Detalhe por referênciaResumo por referência 

Número de cliente: 

Número da fatura:

Data da fatura:

Data de vencimento: 

Montante da fatura:

000000000

933246821

12/11/2014

12/12/2014

17 596,00 EUR

Detalhe da fatura
Página 1 de 15

Opções de ordenação de faturas
Além dos nossos formatos de faturas personalizadas, também oferecemos uma variedade de opções 
de ordenação de faturas, incluindo ordenar por referência e ordenar por pagador (faturar ao 
expedidor, faturar ao consignatário, faturar a terceiros).

O exemplo abaixo foi ordenado por referência, o que pode ser extremamente útil se vários departamentos partilharem a 

mesma conta. A ordenação por referência pode aplicar-se tanto a resumos como a detalhes.

Formatos opcionais de fatura
Além da nossa fatura padrão, oferecemos 

formatos personalizados para responder às 

necessidades do seu negócio:

Endereço postal alternativo
Se precisar que uma fatura específica seja 

enviada para um endereço diferente do seu 

endereço de faturação habitual, pode solicitar 

o formato de fatura com endereço postal 

alternativo. Tenha em atenção que, se um 

crédito for devido (ou seja, qualquer saldo em 

crédito na conta), este só pode ser enviado 

para o endereço de faturação habitual.

Referência Expedições Tributável Não tributável Total

MAÇÃ 19 483,30 4922,73 5406,03

UVA 20 555,81 5100,60 5656,41

PÊSSEGO 20 2232,92 3548,07 5780,99

Pagamento a:

FedEx Express Ireland Limited

Express House, Holly Lane

Atherstone

CV9 2RY

Reino Unido

Federal Express Ireland Limited, UNIT 1 BELGARD INDUSTRIAL ESTATE, MAYBERRY ROAD, Dublin 24, Irlanda

Nome do banco: AIB

IBAN: IE04AIBK93234514158552

Código BIC/SWIFT: AIBKIE2D

Número de conta bancária: 14158552

Contacto: fedex.com/en-ie/invoice

NIF: IE4599861K

Nome da empresa 

Linha de endereço 1

Linha de endereço 2 

Cidade Código postal 

IRLANDA

Número de cliente: 

Número da fatura: 

Data da fatura:

Data de vencimento:

Montante devido

000000000

933246821

12/11/2014

12/12/2014

17 596,00 EUR

N.º de identificação 

fiscal do cliente: IE145789547

Fatura de Carga

Fatura de exemplo: 

apenas para fins explicativos

Pagamento a:

FedEx Express Ireland Limited

Express House, Holly Lane

Atherstone

CV9 2RY

Reino Unido

Federal Express Ireland Limited, UNIT 1 BELGARD INDUSTRIAL ESTATE, MAYBERRY ROAD, Dublin 24, Irlanda

Nome do banco: AIB

IBAN: IE04AIBK93234514158552

Código BIC/SWIFT: AIBKIE2D

Número de conta bancária: 14158552

Contacto: fedex.com/en-ie/invoice

NIF: IE4599861K

Página 1 de 1

Nome da empresa 

Linha de endereço 1

Linha de endereço 2 

Cidade Código postal 

IRLANDA

Número de cliente: 

Número da fatura:

Data da fatura:

Data de vencimento:

Montante devido

000000000

933246821

12/11/2014

12/12/2014

442,76 EUR

N.º de identificação 

fiscal do cliente: IE252452654

Fatura de direitos alfandegários e impostos

Expedição
Data de 

expedição
Serviço Referência Taxa ant.

Direitos 

alfandegários 

de importação

Imposto de 

importação

Outros 

encargos

Tributável

Outros 

encargos não 

tributáveis

Total

430416356369 08/12/2014 FedEx Pak IEEN252.2.5 12,00 132,00
296,0

0
0,00 0,00 440,00

Dimensões: Peso faturado: 2,00 kg Custos Montante

Expedidor Consignatário Direitos alfandegários originais 132,00

Nome da empresa Nome da empresa IVA original 296,00

Linha de endereço 1 Linha de endereço 1

Taxa de Adiantamento 12,00Localidade Cidade Código postal

AUSTRÁLIA IRLANDA

Assinado: GERADO AUTOMATICAMENTE 12/12/2014 20:21 Total em EUR 440,00

Faturado a:

Nome da empresa 

Nome do contacto 

Linha de endereço 1

Cidade Código postal 

IRLANDAFatura de exemplo: 

apenas para fins 

explicativos

Referência: MAÇÃ

Expedições: 19

Expedição
Data de 

expedição
Serviço Volumes Peso Referência Tributável Não tributável Total

403416797790 06/01/2015 FedEx International Priority 1 12,00 kg MAÇÃ 159,10 0,00 159,10

Dimensões: Peso faturado: 12,00 kg

Encargos

Montante

Custo de Transporte 159,10

Assinatura: GERADO AUTOMATICAMENTE 06/01/2015 17:09 Total em EUR 159,10

Apenas 

resumo

Resumo e detalhe. 
Ordenar por  

referência

Resumo e 

detalhe
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https://www.fedex.com/pt-pt/customer-

support/contact.html

Contacte-nos
Se estiver interessado em formatos opcionais, contacte https://www.fedex.com/pt-pt/customer-support/contact.html

Para outras questões relacionadas com faturação:

7Informações exclusivas e confidenciais da FedEx ©
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Obrigado.

Informações exclusivas e confidenciais da FedEx ©
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