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Biaya Tambahan Akibat Tingginya Permintaan (Demand Surcharge) dari 21 

Juli 2025 (Indonesia) 

Layanan Wilayah / Negara 

Biaya tambahan per kg*  

(dalam Rupiah) 

Priority^ Economy^^ 

Pengiriman ekspor dari 

Indonesia ke 
Israel Rp 7000 Rp 7000 

 

Layanan Wilayah / Negara 

Biaya tambahan per kg*  

(dalam Rupiah) 

Priority^ Economy^^ 

Pengiriman 

ImportOne# 

ke Indonesia dari 

Israel Rp 0 Rp 0 

 
Biaya Tambahan Akibat Tingginya Permintaan (Demand Surcharge) akan ditentukan berdasarkan kebijakan 

FedEx sendiri serta tunduk pada syarat dan ketentuan yang tercantum dalam Panduan Layanan FedEx dan 

Ketentuan Pengangkutan Standar FedEx di negara asal pengiriman. FedEx berhak untuk mengubah Biaya 

Tambahan Akibat Tingginya Permintaan (Demand Surcharge), termasuk namun tidak terbatas pada tarif, 

jangka waktu, area yang berlaku, atau ketentuan lainnya. FedEx atas kebijakannya sendiri juga dapat 

membatalkan, mengubah, atau melakukan penyesuaian terhadap pengabaiaan pada Biaya Tambahan Akibat 

Tingginya Permintaan (Demand Surcharge) dengan pemberitahuan sebelumnya. 

Biaya tambahan yang dicantumkan di atas hanya bersifat umum dan dapat berbeda pada tarif atau harga 

yang telah Anda sepakati dengan FedEx.Untuk mengetahui biaya tambahan yang sebenarnya, silakan login 

pada akun FedEx Anda di fedex.com dan gunakan perangkat “Tarif & Waktu Transit”.Jika Anda memiliki 

pertanyaan, silakan hubungi tim Sales atau Layanan Pelanggan. 

* Berlaku biaya minimum Rp16.000 per pengiriman, terlepas dari pasar asal. Jumlah biaya tambahan yang 

sebenarnya akan dikonversi ke mata uang penagihan. 

^ Layanan pengiriman prioritas adalah FedEx Envelope, FedEx Pak, FedEx International Priority (IP), FedEx 

International Priority Express (IPE), FedEx International Priority Freight (IPF) , FedEx International First (IF), 

FedEx 10kg Box, FedEx 25kg Box, FedEx International Priority DirectDistribution (IPD), FedEx International 

Priority DirectDistribution Freight (IDF), FedEx International Connect Plus (FICP). 

^^ Layanan pengiriman ekonomi adalah FedEx International Economy (IE), FedEx International Economy 

Freight (IEF), FedEx International Economy DirectDistribution (IED), FedEx International Deferred Freight 

(FDF). 

# Hanya bagi pelanggan yang telah terdaftar untuk layanan ImportOne/Pihak Ketiga Global. Pelanggan yang 

terdaftar pada layanan ImportOne akan menerima diskon berdasarkan tarif dasar Express Impor Internasional 

berbasis destinasi yang dipublikasikan(publish), sebagaimana ditunjukkan dalam perjanjian harga mereka. 

Untuk pelanggan yang terdaftar pada layanan Pihak Ketiga Global, diskon didasarkan pada tarif dasar Pihak 

Ketiga Global yang dipublikasikan, sebagaimana ditunjukkan dalam perjanjian harga mereka. Untuk semua 

pelanggan lain yang belum mendaftar untuk layanan ImportOne/Pihak Ketiga Global, biaya tambahan yang 

diterapkan pada pengiriman inbound/pihak ketiga akan ditentukan oleh negara/wilayah asal. 

 


