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Phụ phí theo nhu cầu đối với lô hàng không theo tiêu chuẩn (Việt Nam) 

Có hiệu lực từ ngày 21 tháng 9 năm 2026, các kiện hàng quốc tế không theo tiêu chuẩn đáp ứng tiêu chí áp dụng có thể phải chịu Phụ 

phí theo nhu cầu cho lô hàng không theo tiêu chuẩn.  

Phụ phí theo nhu cầu đối với lô hàng không theo tiêu chuẩn sẽ được áp dụng cho các kiện hàng đáp ứng các tiêu chí và đặc điểm của 

Phụ phí Xử lý Bổ sung (Kích thước, Trọng lượng và Đóng gói)¹, Phụ phí hàng quá khổ¹, và Phụ phí kiện hàng không hợp lệ¹ ngoài tất cả 

các khoản phụ phí hiện hành khác.   

Có hiệu lực từ ngày 21 tháng 9 năm 2026 

Phụ phí theo nhu cầu đối với lô hàng không theo tiêu chuẩn  Áp dụng cho Phụ phí cho mỗi 
gói hàng2 

Phụ phí theo nhu cầu - Phí xử lý bổ sung 
Phụ phí theo nhu cầu - Phí hàng quá khổ 
Phụ phí theo nhu cầu - Phí áp dụng cho kiện hàng không hợp lệ 
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Phụ phí theo nhu cầu đối với lô hàng không theo tiêu chuẩn sẽ được xác định theo quyết định riêng của FedEx và tuân thủ các điều 
khoản và điều kiện được quy định trong Hướng dẫn Dịch vụ FedEx và Các Điều kiện Vận chuyển Tiêu chuẩn của FedEx tại quốc gia xuất 
phát của lô hàng. FedEx có quyền sửa đổi Phụ phí theo nhu cầu đối với lô hàng không theo tiêu chuẩn, bao gồm nhưng không giới hạn ở 
mức phí, thời gian áp dụng, khu vực áp dụng hoặc bất kỳ điều kiện nào khác. FedEx cũng có thể, theo quyết định riêng của mình, hủy bỏ, 
sửa đổi hoặc điều chỉnh bất kỳ sự miễn trừ Phụ phí theo nhu cầu đối với lô hàng không theo tiêu chuẩn nào bằng cách thông báo trước. 
Các mức phụ phí trình bày ở trên chỉ mang tính chất tham khảo và có thể khác nhau tùy thuộc vào thang giá hoặc bảng giá mà quý khách 
đã đăng ký với FedEx. Để biết chính xác khoản phụ phí thực tế cho lô hàng của mình, vui lòng đăng nhập vào tài khoản FedEx của quý 
khách trên fedex.com và sử dụng ứng dụng “Giá cước & Thời gian vận chuyển”. Nếu quý khách có bất kỳ câu hỏi nào, vui lòng liên hệ với 
bộ phận Kinh doanh hoặc Dịch vụ Khách hàng tại địa phương. 1 Vui lòng xem phần Phụ phí và các thông tin khác trên FedEx.com để biết các 
tiêu chí và đặc điểm áp dụng của các khoản phụ phí.   
2 Mức phụ phí thực tế sẽ được chuyển đổi thành đơn vị tiền tệ thanh toán. 
 
# Chỉ dành cho khách hàng đã đăng ký dịch vụ ImportOne. Khách hàng đã đăng ký dịch vụ ImportOne sẽ nhận được các mức chiết khấu 

dựa trên cước phí cơ bản của dịch vụ International Import Express tính theo điểm đến đã được công bố, như được nêu trong thỏa thuận 
giá của họ. Đối với tất cả các khách hàng khác chưa đăng ký dịch vụ ImportOne, các khoản phụ phí áp dụng cho lô hàng nhập sẽ được 
xác định bởi quốc gia/vùng lãnh thổ xuất phát.  

## Chỉ dành cho khách hàng đã đăng ký dịch vụ Bên thứ ba Toàn cầu. Đối với khách hàng đã đăng ký dịch vụ Bên thứ ba Toàn cầu, các 

mức chiết khấu dựa trên cước phí cơ bản Bên thứ ba Toàn cầu đã được công bố, như được nêu trong thỏa thuận giá của họ. Đối với tất 
cả các khách hàng khác chưa đăng ký dịch vụ Bên thứ ba Toàn cầu, các khoản phụ phí áp dụng cho lô hàng bên thứ ba sẽ được xác 
định bởi quốc gia/vùng lãnh thổ xuất phát.  

^ Dịch vụ vận chuyển bưu kiện bao gồm FedEx Envelope, FedEx Pak, FedEx International Priority (IP), FedEx International Priority 

Express (IPE), FedEx International Economy (IE), FedEx International First (IF), FedEx 10kg Box, FedEx 25kg Box, FedEx International 

Connect Plus (FICP).   


