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Biaya Tambahan untuk Pengiriman Non-Standar (Non-Standard Shipment 

Demand Surcharge) 

Effective September 21, 2026, international non-standard packages that meet the applicable criteria may be 

subject to a Non-Standard Shipment Demand Surcharge. 

Non-Standard Shipment Demand Surcharges will apply to packages meeting the criteria and characteristics 

of the Additional Handling Surcharge (Dimension, Weight and Packaging)1, the Oversize Charge1, and the 

Unauthorized Package Charge1 in addition to all other applicable charges.  

Informasi di bawah ini hanya berlaku untuk pelanggan yang memiliki Tarif Harga FedEx. Jika Anda memiliki 

pertanyaan, silakan hubungi tim Penjualan atau Layanan Pelanggan FedEx. 

Berlaku mulai 21 September 2026 

Non-Standard Shipment Demand Surcharge  Berlaku untuk Biaya tambahan per paket2 

Demand – Additional Handling Surcharge 

Demand – Oversize Charge 

Demand – Unauthorized Charge  

Layanan pengiriman 

parcel Non-Standar ^ 

Australia 

Tiongkok Daratan 

Fiji 

Guam 

Hong Kong SAR Tiongkok 

Indonesia 

Jepang 

Makau SAR Tiongkok 

Malaysia 

Selandia Baru 

Filipina 

Singapura 

Korea Selatan 

Thailand 

Vietnam 

USD 5.00  

Taiwan, Tiongkok3 USD 5.25 

Kamboja KHR 19800 

 
Non-Standard Shipment Demand Surcharge akan ditentukan atas kebijakan FedEx sendiri serta tunduk pada syarat dan ketentuan yang 

tercantum dalam Panduan Layanan FedEx dan Ketentuan Pengangkutan Standar FedEx di negara asal pengiriman. FedEx berhak untuk 

mengubah Non-Standard Shipment Demand Surcharge, termasuk tetapi tidak terbatas pada tarif, durasi, area yang berlaku, atau kondisi 

lainnya. FedEx juga dapat, atas kebijakannya sendiri, membatalkan, mengubah, atau menyesuaikan pengabaian Non-Standard Shipment 

Demand Surcharge dengan pemberitahuan sebelumnya.  

 

Biaya tambahan yang dicantumkan di atas hanya bersifat umum dan dapat berbeda pada tarif atau harga yang telah Anda sepakati 

dengan FedEx. Untuk mengetahui biaya tambahan yang sebenarnya untuk pengiriman Anda, silakan login pada akun FedEx Anda di 

fedex.com dan gunakan aplikasi “Tarif & Waktu Transit”.  Jika Anda memiliki pertanyaan, silakan hubungi tim Sales atau Layanan 

Pelanggan. 

 
1. Please see the Surcharge and other information in FedEx.com for qualifying criteria and characteristics of the surcharges.  
2. Jumlah biaya tambahan yang sebenarnya akan dikonversi ke mata uang penagihan. 
3. Tarif TW termasuk PPN 5%. 

 
^Layanan pengiriman parcel yang berlaku adalah FedEx Envelope, FedEx Pak, FedEx International Priority (IP), FedEx International Priority 

Express(IPE), FedEx International Economy (IE), FedEx International First (IF), FedEx 10kg Box, FedEx 25kg Box, FedEx International 

Connect Plus (FICP). 

 

 

https://www.fedex.com/id-id/shipping/rates/customized-rates/surcharges.html

