FedEx.

Express

Ekstraservices og
tillaeg (VASS)

Geelder i Danmark pr. 1. januar 2024

FedEx Express tilbyder en reekke muligheder for dine forsendelser, som kan medfere yderligere
gebyrer eller tillaeg. Herunder kan du finde flere oplysninger om disse ekstraservices, samt

andre nyttige oplysninger.

Ekstraservices"@

Du kan tilpasse dine forsendelser til dine behov (eller dine modtageres behov) med tillaegsservices fra FedEx Express.

Folgende er de tillaeg, som gaelder for ekstraservices.

Service®

Farligt gods
Kun tilgeengelig pa express-services.
FedEx Express farligt gods-services ger det muligt at sende reguleret farligt
gods og materialer, inkl. der til dgr-levering og toldbehandling.
Geaeldende gebyr afhaenger af typen af farligt gods:
- Tilgaengeligt farligt gods (ADG)
Pakkens indhold skal veere tilgaengeligt under transit af sikkerhedshensyn.
« Utilgaengeligt farligt gods (IDG)
Der behgver ikke veere adgang til pakkens indhold under transit, og det kan
blandes med anden fragt.
« Toris (DI)
Teris er farligt gods, der kraever specialhandtering og er underlagt nogle enkle
lovkrav. Det betyder, at vi kan tilbyde servicen pa lokationer, hvor der ikke
tilbydes fuldt regulerede farligt gods-services.

« Litiumbatterier under sektion Il (ELB)
Fire varer er omfattet:
1. Litium-ion pakket sammen med udstyr (UN 3481 — emballeringsinstruks 966).
2. Litium-ion i udstyr (UN 3481 - emballeringsinstruks 967).
3. Litium-metal pakket sammen med udstyr (UN 3091 — emballeringsinstruks 969).
4. Litium-metal i udstyr (UN 3091 — emballeringsinstruks 970).

Hvis en forsendelse indeholder teris eller litiumbatterier under sektion Il sammen
med andet farligt gods, gaelder kun det pagaeldende (tilgaengeligt eller
utilgaengeligt) tilleeg for farligt gods.

Bemaerk: Sektion Il (ELB) om litiumbatterier geelder for FedEx® International
Connect Plus®. For den seneste information om de gaeldende begraensninger for
forsendelse af farligt gods med FedEx International Connect Plus, besag venligst
fedex.com.

Se FedEx Express’ transportbetingelser (fedex.com/dk/services/terms) og
afsnittet om farligt gods pa fedex.com/dk.

‘ Gebyrer® (DKK)

INTERNATIONALT

* ADG:
FedEx International Priority® Express,
FedEx International Priority?®,
FedEx International First®:
- 647,00 DKK/forsendelse
FedEx International Priority® Freight:
- 10,60 DKK/kg®
«IDG:
FedEx International Priority Express,
FedEx International Priority,
FedEx International First:
- 472,00 DKK/forsendelse
FedEx International Priority Freight:
- 6,80 DKK/kg®
*DI:
FedEx International Priority Express,
FedEx International Priority:
- 95,00 DKK/forsendelse
FedEx International Priority Freight:
- 1,50 DKK/kg®
«ELB
- Uden ekstratilleeg
INDENRIGS
*DG:
FedEx Priority Overnight®:
- 150,00 DKK/forsendelse
*DI:
FedEx Priority Overnight:
- 7,00 DKK/forsendelse
-ELB
- Uden ekstratilleeg

Disse priser kan kun benyttes af kunder, som har en prisaftale.

DKDK-VASS o Federal Express Corporation, all rights reserved - 2024.


https://www.fedex.com/da-dk/shipping/rates/ficp-rates.html
https://www.fedex.com/da-dk/conditions-of-carriage.html
https://www.fedex.com/dk/shipping-services/service-options/dangerous-goods.html

FedEx.

Express

Service™

Diplomattaske (diplomatpost)©

Vi accepterer diplomatforsendelser mellem ambassader og konsulater i samme
land/territorie ved levering med servicen International Priority. Ifelge
Wienerkonventionen af 1961 nyder diplomatpost diplomatisk immunitet i
forhold til inspektion og forsinkelser.

‘ Gebyrer® (DKK)

Uden ekstratillaeg

FedEx® Electronic Trade Documents

Med FedEx Electronic Trade Documents (ETD) kan du stregmline dine
internationale forsendelser ved at uploade dine tolddokumenter elektronisk.
ETD reducerer maengden af papirudskrifter for hver forsendelse, giver hurtigere
afhentning og toldbehandling af dine forsendelser og nedsaetter samtidig
risikoen for, at dine forsendelser bliver forsinkede i tolden. Besag fedex.com for
en liste over lande og territorier, der understetter FedEx Electronic Trade
Documents.

Uden ekstratillaeg

FedEx® Global Returns eller FedEx Import-services Print Label

Opret etiketter til retur- eller importforsendelser pa din computer eller i dit
bookingsystem. Derefter kan du udskrive og give etiketten til din kunde eller
sende den som pdf via e-mail.

Uden ekstratillaeg

FedEx Global Returns eller FedEx Import-services Email Label

Opret etiketter til retur- eller importforsendelser, og giv dine kunder adgang til
dem elektronisk, sa de ogsa kan redigere efter behov.

9,20 DKK/etiket

FedEx International Broker Select® Option

FedEx International Broker Select-forsendelser (BSO) palaegges et gebyr, nar alt

det felgende er gaeldende:

« En toldklarerer (som ikke er fra FedEx Express eller anvist af FedEx Express)
klarerer forsendelsen.

» FedEx Express afhenter forsendelsen hos kundens toldklarerer og leverer den til
den endelige modtager.

« Hvis modtager benytter 3. part til toldbehandling.

10,40 DKK/kg® (minimum 73,00 DKK)

FedEx Priority Alert™®

FedEx Priority Alert (FPA) er en specialiseret ekstraservice pa kontrakt,
specialudviklet til kunder med behov for overblik hele vejen og
leveringspalidelighed. Ved at kombinere prioriteret handtering, udvidet tracking
og faste procedurer i tilfselde af problemer, giver FPA en forbedret og palidelig
l@sning til din forsendelse.

FPA er tilgaengelig for FedEx’ internationale og indenrigs-services, pa markeder

der understatter FPA. Vaer opmaerksom p3, at alle forespargsler skal gennemgas
for godkendelse for at sikre, at servicen er gaeldende og tilgeengelig.

FedEx International Priority Express,
FedEx International Priority,

FedEx International First:

- 6,25 DKK/kg® (minimum 167,50 DKK)

FedEx International Priority Freight:
- 2,90 DKK/kg® (minimum 1.250,00 DKK)

FedEx Priority Overnight:
- 6,25 DKK/kg® (minimum 162,00 DKK)

FedEx Priority Alert Plus™®

Servicen FedEx Priority Alert Plus (FPA+) indeholder alle de samme funktioner
som FPA plus proaktive interventionsfunktioner ved temperaturfelsomme
forsendelser. Med FPA+ far du genopfyldning af teris eller gel og kaleopbevaring
som standard inkluderet i servicen.

FPA+ er tilgeengelig for FedEX’ internationale og indenrigs-services, pa markeder

der understgtter FPA+. Veer opmaerksom pa, at alle forespgrgsler skal
gennemgas for godkendelse for at sikre, at servicen er gaeldende og tilgaengelig.

FedEx International Priority Express,
FedEx International Priority,

FedEx International First:

- 8,50 DKK/kg® (minimum 213,00 DKK)

FedEx International Priority Freight:

- 4,30 DKK/kg® (minimum 1.710,00 DKK)
FedEx Priority Overnight:

- 8,30 DKK/kg® (minimum 200,00 DKK)

On Demand Care®

On Demand Care (ODC) er en ekstraservice til ikke-fedevarer, som inkluderer
interventionsservices som genopfyldning/justering af teris og gelpakker, sa dine
temperaturstyrede forsendelser beskyttes ved eventuelle forsinkelser under
transit.

Denne service er ikke tilgaengelig pa alle lokationer. Servicen er ikke en garanteret
service, den afhaenger af forsendelsens identifikation og skal bookes via
FedEx-kundeservice.

FedEx International Priority Express,
FedEx International Priority,

FedEx International First,

FedEx International Economy?®,
FedEx® Regional Economy®:

- 33,90 DKK/kg® (minimum 853,00 DKK)

FedEx International Priority Freight,
FedEx International Economy® Freight,
FedEx® Regional Economy Freight™:
- 8,55 DKK/kg® (minimum 3.390,00 DKK)

Disse priser kan kun benyttes af kunder, som har en prisaftale.

DKDK-VASS o Federal Express Corporation, all rights reserved - 2024.


https://www.fedex.com/content/dam/fedex/us-united-states/services/Commercial_Invoice_Country_List.pdf

FedEx.
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Service™

Tilbageholdes pa et FedEx afhentningspunkt

Som alternativ til levering til en virksomhed eller privatbolig kan du veelge
servicen Tilbageholdes pa et FedEx afhentningspunkt (HAL) og fa modtageren
til at afhente forsendelsen pa et FedEx afhentningspunkt.

‘ Gebyrer® (DKK)

Uden ekstratillaeg

Third Party Consignee

FedEx Third Party Consignee International Priority (TPC) er vores ekstraservice
til kunder, der ikke gnsker at afslere forsendelsens faktiske handelsvaerdi og
afsenderdetaljer til modtagerne. Denne service muligger levering af dine
forsendelser til slutmodtagere uden vedhaeftet handelsfaktura.

112,50 DKK/forsendelse

FedEx Customs Brokerage Services

FedEx Express tilbyder en problemfri standardiseret toldbehandlingsproces, sa
dine varer kan leveres til tiden. Vi tilbyder ogsa en raekke specialiserede lgsninger
i forbindelse med indgaende toldbehandling mod betaling af gebyr (moms kan
blive palagt til geeldende sats).

Du kan finde flere oplysninger pa
fedex.com/dk/ancillaryservices.

FedEx® Delivery Signature Options

Der kan veelges mellem falgende kvitteringsmuligheder®, nar du booker en

forsendelse:

1. Ingen underskrift pakraevet: FedEx forsgger at indhente en underskrift pa
leveringsadressen. Hvis der ikke er nogen til stede, leverer FedEx pakken pa et
sikkert sted uden underskrift.

2. Indirekte underskrift pakraevet: FedEx indhenter underskrift fra en person pa
leveringsadressen, en nabo eller en vicevaert. Hvis der ikke er nogen hjemme til
at kvittere for forsendelsen, vil FedEx forsgge at levere den igen.

3. Direkte underskrift pakraevet: FedEx kan kun godkende en underskrift fra en
person pa leveringsadressen. Hvis der ikke er nogen hjemme til at kvittere for
forsendelsen, vil FedEx forse@ge at levere denigen.

4. Voksenunderskrift pakraevet: FedEx vil sarge for, at en myndig person pa
leveringsadressen kvitterer for modtagelse, forudsat at gyldigt ID vises. Hvis
det ikke er muligt at traeffe nogen, der kan kvittere, vil FedEx forsgge at levere
pakken igen. Myndighedsalderen varierer alt efter destinationsland, og det er
den lokale myndighedsalder, der gaelder, og ikke aldersgraensen for kgb af
saerlige produkter (fx alkohol).

-

.Ingen.

2. Ingen. Forsendelser til privatadresser i USA
og Canada med en Deklareret Vaerdi under
500 USD bliver palagt et gebyr pa 15,00 DKK/
forsendelse.

3. 19,00 DKK/forsendelse. Bemaerkning for
forsendelser til USA og Canada med en
Deklareret Vaerdi pa over 500 USD.

4. 23,60 DKK/forsendelse

Disse priser kan kun benyttes af kunder, som har en prisaftale.

DKDK-VASS o Federal Express Corporation, all rights reserved - 2024.


https://www.fedex.com/da-dk/ancillary-clearance-service.html?cmp=vnt-ancillaryservices

FedEx.

Express

Tilleg™®

Dine transportudgifter kan blive pavirket af yderligere omkostninger. Felgende er beskrivelser af tilleeggene.

Service®

Adressekorrektion

Hvis en modtagers adresse pa en Air Bill, Air Waybill eller forsendelsesetiket ikke
er komplet eller er forkert, fors@ger vi muligvis at finde den korrekte adresse og
gennemfgre leveringen, og vi vil paleegge et gebyr. Hvis vi ikke kan gennemfare
leveringen, kan vi ikke holdes ansvarlige for ikke at opfylde leveringsforpligtelsen.
For FedEx International Broker Select bliver adressekorrektionstillaegget palagt,
hvis toldklarererens adresse ikke er komplet eller er forkert pa Air Waybill eller
anden forsendelsesdokumentation. Hvis vi ikke kan finde den korrekte adresse
eller ikke kan komme i kontakt med toldklarereren, vil vi muligvis forsege at
kontakte afsenderen for at fa den korrekte adresse eller instruktioner i
returnering af forsendelsen. Hvis vi ikke kan gennemfgre leveringen under disse
omstaendigheder, kan vi ikke holdes ansvarlige for ikke at opfylde vores
leveringsforpligtelse.

‘ Gebyrer® (DKK)

68,50 DKK/forsendelse

Braendstoftillaeg

Internationalt braendstoftilleeg

FedEx Express benytter et dynamisk braendstoftilleeg, som fastsaettes i forhold til
justeringen af prisen pa jetbraendstof for alle internationale services, undtagen
FedEx Regional Economy og FedEx Regional Economy Freight. FedEx
forbeholder sig retten til at palaegge et breendstoftilleeg.

Regionalt braendstoftillaeg

For FedEx Regional Economy- og FedEx Regional Economy Freight-services, har
FedEx Express indfert et dynamisk braendstoftilleeg, som er baseret pa benzin-
og dieselpriserne fra EU. FedEx forbeholder sig retten til at palaegge et
braendstoftilleeg.

Indenrigs Priority Overnight-braendstoftillaeg ©

For FedEx Priority Overnight benytter FedEx Express et specifikt dynamisk
braendstoftilleeg, der er baseret pa benzin- og dieselpriser fra EU. FedEx
forbeholder sig retten til at palaegge et breendstoftilleeg.

Pa fedex.com/dk/fuelsurcharge findes
opdateringer om braendstoftilleegget.

Deklareret Vaerdi

Afsenderen kan vaelge at betale et ekstra gebyr for at angive en Deklareret
Transportveerdi pa forsendelsens AWB, der er hgjere end FedEx’ begraensede
erstatningsansvar. FedEx Express tilbyder ikke fragterstatningspligt eller all-risk
forsikring for forsendelser.

Den deklarerede vaerdi er begraenset til en maksbelab, og kan variere afhaengigt
af placering. Den deklarerede vaerdi ma ikke overstige:

« FedEx® Envelope eller Pak: 100 USD pr. forsendelse (eller tilsvarende vaerdi i
lokal valuta);

« Andre services med undtagelse af fragtservices: 50.000 USD pr. forsendelse
(eller tilsvarende veerdi i lokal valuta);

« FedEx International Priority Freight, FedEx International Economy Freight
og FedEx Regional Economy Freight: 100.000 USD pr. forsendelse til de fleste
destinationer (eller tilsvarende veerdi i lokal valuta);

« For szerligt Unikke Varer: 1.000 USD pr. forsendelse (se vores
transportbetingelser for alle detaljer);

« Faktisk veerdi af forsendelsens indhold;

- Deklareret toldvaerdi: Salgsprisen eller erstatningsomkostningerne af
forsendelsens indhold til toldbehandlingsformal.

Deklarerede veerdipriser er trinvise og afhaenger
af den deklarerede maengde.

Et gebyr pa 6,65 DKK pr. 100 USD vil blive palagt
for hver yderligere 100 USD (eller del deraf)
ansvarsbegraensning som FedEx Express
accepterer over den normale maksimale
daekning.

Disse priser kan kun benyttes af kunder, som har en prisaftale.

DKDK-VASS o Federal Express Corporation, all rights reserved - 2024.


https://www.fedex.com/da-dk/shipping/surcharges.html
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Service™

Ekstra ekspeditionstillaeg

Pakkeservices

Et gebyr vil blive palagt per pakke eller stykke gods der:

Mal

« maler mere end 121 cm pa den lzengste side;

« maler over 76 centimeter langs dens naestlaengste side;

« maler mere end 266 cm i leengde og omkreds - laengden og omkredsen er
lengde plus (to gange hgjden) plus (to gange bredden).

Emballage

« ikke er helt emballeret i en ydre forsendelsesbeholder;

- erindkapslet i en ydre forsendelsesbeholder, som ikke er lavet af pap eller andre
materialer, inklusive men ikke begraenset til, metal, tree, canvas, leeder, plastik
(hardt eller bladt), eller ekspanderet polystyren;

- erindkapslet i en ydre forsendelsesbeholder daekket af krympefolie eller
straekfilm;

« er rund eller cylindrisk, inklusive men ikke begraenset til, postrer, daser, spande,
tender, deek eller tromler;

« er spaendt fast ved hjzelp af metal, plastik eller stof, eller har hjul (f.eks. cykler),
handtag eller stropper (inklusive forsendelser som er lgst indpakket, eller hvor
indholdet stikker ud igennem forsendelsesbeholderen);

- kan komme i karambolage med, eller lave skade pa andre forsendelser eller
FedEX’ sorteringssystem.

Vaegt

« har en faktisk veegt pa over 31 kg.

Pakkens form og mal kan sendre sig under transit, hvilket kan pavirke pakkens

dimensionerede vaegt og gebyrberettigelse. Hvis pakkens form og mal eendrer

sig under transit, kan FedEx til enhver tid foretage passende justeringer til
forsendelsens palagte gebyr. Dette gebyr geelder per del, ogsa hvis flere dele er
pakket som én forsendelse. Hvis en ikke-standardiseret forsendelse er
kvalificeret til to eller alle tre ekstra ekspeditionstilleeg (mal, veegt eller
emballage) vil kun det hgjeste gebyr blive palagt.

FedEx Express forbeholder sig retten til at paleegge yderligere
ekspeditionsgebyrer for forsendelser, der kraever szerlig handtering, eller som
kreever, at FedEx anvender ekstra emballage under transit.

Fragtservices

Der palaegges et gebyr for enhver fragthandteringsenhed, der maler mere end
157 cm pa dens lengste side. Gebyret palaegges pa en per-
fragthandteringsenhed-basis, selv hvis flere fragtpakker sendes som én
forsendelse. Vi forbeholder os ret til at fastsaette et evt. ekstra
ekspeditionsgebyr for fragt og enhver enhed, som kraever szerlig handtering
under transit.

‘ Gebyrer® (DKK)

270,00 DKK/pakke

190,00 DKK/pakke

138,00 DKK/pakke

410,00 DKK/fragthandteringsenhed

Ekstra handteringsgebyr - ikke-stabelbar®

Der palaegges et gebyr for enhver fragthandteringsenhed i en fragtforsendelse
der er ikke-stabelbar. Hvis en forsendelse er ikke-stabelbar, kan
fragthandteringsenheden ikke stables vertikalt pa sikker vis. Eksempler omfatter,
men er ikke begraenset til, ikke-stabelbare fragthandteringsenheder, der: 1) ikke
har en flad og stabil top eller bund, 2) kan blive beskadigede, hvis en anden
enhed placeres ovenpa dem, 3) eller har flade og stabile lastoverflader, men er
for smalle til pa sikker vis at understette andre fragthandteringsenheder

(f.eks. 1-2 tender eller tromler). Et tillaeg vil ogsa blive palagt enhver
fragthandteringsenhed som afsenderen klassificerer som ikke-stabelbar.
Gebyret palaegges pa en per-fragthandteringsenhed-basis, selv hvis flere
fragtpakker sendes som én forsendelse.

For mere info om forberedelse og palletering af gods, se vores
emballagevejledning pa fedex.com.

1.520,00 DKK/fragthandteringsenhed

Eftersporgselstillaeg (tidligere Peak-tillaeg)

| perioder med hgjere forsendelsesvoluminer, stgrre efterspergsel pa kapacitet,
hgjere driftsomkostninger og starre pres pa vores netveerk, kan FedEx palaegge
et eftersporgselstillaeg.

Anvendelighed, gaeldende periode samt tilleeggets belgb er fastsat af den
respektive region, baseret pa regelmaessig vurdering af forsendelsesvolumen og
tilgeengelig kapacitet i vores netvaerk samt andre hensyn.

Ga til fedex.com/demand-surcharges for mere
info om efterspergselstillaegget i praksis,
inklusive geeldende services, belgbssterrelser
samt ikrafttreedelsesdatoer.

Disse priser kan kun benyttes af kunder, som har en prisaftale.

DKDK-VASS o Federal Express Corporation, all rights reserved - 2024.


https://www.fedex.com/da-dk/shipping/packaging.html
https://www.fedex.com/da-dk/shipping/surcharges/temporary-surcharges.html
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Service® ‘ Gebyrer® (DKK)

Fakturering til tredjepart 2,5 % af de samlede forsendelsesomkostninger.
De samlede forsendelsesomkostninger
inkluderer transportpriser, gebyrer og
ekstratilleeg, men ikke told, skatter og tillaeg ved
ekstra toldservices.

Vitager et tredjepartstillaeg ved fakturering af forsendelser til tredjepart.
Tillegget faktureres tredjepartsbetalerto.

Tilllegget udl@ses, nar FedEx vurderer, at afsenders kontonummer og tredjeparts
kontonummer ikke tilhgrer samme firma.

Gebyr for overstorrelse 410,00 DKK/pakke

Et gebyr for oversterrelse palaeegges forsendelser eller dele af forsendelser, som
overskrider 243 cmilaengde eller 330 cm i lsiengde og omkreds - laengden og
omkredsen er leengde plus (to gange hgjde) plus (to gange bredde).

Pakkens form og mal kan aendre sig under transit, hvilket kan pavirke pakkens
gebyrberettigelse. Hvis pakkens form og mal sendrer sig under transit, kan FedEx
til enhver tid foretage passende justeringer til forsendelsens palagte gebyr.

Udvidet omradeservice Trinprissaetning baseret pa postnumre eller
omrader:

Niveau A: 23,60 DKK pr. forsendelse

Niveau B: 4,00 DKK/kg® (minimum 170,00 DKK)
Niveau C: 5,20 DKK/kg® (minimum 213,00 DKK)

Forsendelser afhentet fra eller leveret til yderzoner eller svaert tilgaengelige
omrader palaegges et tilleeg for beliggenhed uden for afhentningsomradet (OPA)
eller uden for leveringsomradet (ODA).

Se listen over postnumre eller omrader, hvor dette tilleeg geelder.

(1) Mulige services og transittider kan variere afhaengigt af kombinationen af oprindelses- og destinationsland/sted samt postnummer. Kontakt venligst kundeservice eller
din salgsrepraesentant for FedEx International Connect Plus, for at fa info om servicetilgaengelighed, og praecise transittider i dit omrade. FedEx Express-
transportbetingelser, offentliggjort online og aendret fra tid til anden, gaelder for alle FedEx Express-services.

(2) Tilleeg kan beregnes pa grundlag af volumetrisk vaegt. For mere information henvises til FedEx Express-transportbetingelser.

(3) Alle gebyrer er uden moms.

(4) FedEx International Connect Plus er vores internationale e-handelsservice. Udvalgt indhold i dette dokument gazelder ikke for denne service. For mere info, kontakt
venligst din salgsrepraesentant.

(5) Den fulde pris pr. kilo bliver opkraevet for et pabegyndt kilo.

(6) Disse tilleegsservices gzelder ikke for FedEx International Connect Plus.

(7) FedEx Regional Economy og FedEx Regional Economy Freight er vores intra-europaeiske services, og er tilgaengelige for udvalgte kunder. Udvalgt indhold i dette
dokument gazelder ikke for disse services. For mere info, kontakt venligst din salgsrepraesentant.

(8) Ikke alle leveringsmuligheder er tilgaengelige i alle oprindelses- eller destinationslande. Hent flere detaljer pa fedex.com/dk.

(9) Det fakturerede tillaeg er ikke en service, der kan bestilles, og omfatter ikke nogen garanti fra FedEx i de tilfaelde, hvor de pagaeldende forsendelser ikke kan stakkes,
men bliver det alligevel et sted under transporten.

(10) For definition af og yderligere oplysninger om fakturering af tredjepartsforsendelser henvises til FedEx Express-transportbetingelser.

Disse priser kan kun benyttes af kunder, som har en prisaftale.
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