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Υπηρεσία (2) Περιγραφή Χρεώσεις(4) (EUR)

FedEx® ETD 
Ηλεκτρονική 
υποβολή 
τελωνειακών 
εγγράφων

Με την ηλεκτρονική υποβολή τελωνειακών εγγράφων FedEx ETD μπορείτε να 
βελτιστοποιήσετε τις διεθνείς αποστολές σας με την ηλεκτρονική μεταφόρτωση 
των εγγράφων εκτελωνισμού σας. Η ηλεκτρονική υποβολή τελωνειακών 
εγγράφων ETD μειώνει την ποσότητα κατανάλωσης χαρτιού που εκτυπώνετε 
για κάθε αποστολή, επιτρέπει την ταχύτερη παραλαβή και βοηθά στον 
προεκτελωνισμό των αποστολών σας, μειώνοντας τον κίνδυνο καθυστερήσεων 
της αποστολής σας στο τελωνείο.

Καμία

FedEx® Global 
Returns ή FedEx 
Import Shipping 
Print Label

Δημιουργήστε ετικέτα επιστροφών ή εισαγωγών στον υπολογιστή σας ή στο 
σύστημα αποστολής. Στη συνέχεια, απλώς εκτυπώστε και δώστε την ετικέτα 
στον πελάτη σας ή στείλτε την ως PDF μέσω email.

Καμία

FedEx Global 
Returns ή FedEx 
Import Shipping 
Email Label

Δημιουργήστε ετικέτα επιστροφών ή εισαγωγών και προσφέρετε τη 
δυνατότητα στους πελάτες σας να έχουν πρόσβαση σε αυτές ηλεκτρονικά και 
να τις επεξεργάζονται όπως απαιτείται.

1,20 €/ετικέτα

Επιλογή 
Εκτελωνιστή  
(FedEx International 
Broker Select Option)

Ισχύει επιπρόσθετη χρέωση για την υπηρεσία “Επιλογή εκτελωνιστή” (BSO) 
στις αποστολές όταν ισχύουν τα παρακάτω: 
• �Ένας εκτελωνιστής (εκτός από τη FedEx Express ή που έχει οριστεί από τη 

FedEx Express) αναλαμβάνει τον εκτελωνισμό της αποστολής.
• �Η FedEx Express παραλαμβάνει την αποστολή από τον εκτελωνιστή και την 

παραδίδει στον τελικό παραλήπτη.
• �Ο παραλήπτης βρίσκεται σε τοποθεσία η οποία εξυπηρετείτε από διαφορετικό 

τελωνείο από αυτό του εκτελωνιστή.

1,56 €/κιλό(5)

(ελάχιστη 10,40 €)

Εξειδικευμένες Επιπρόσθετες Υπηρεσίες (2) (3)

Μπορείτε να προσαρμόσετε τις αποστολές σας στις ανάγκες σας (ή στις ανάγκες των παραληπτών σας) με τις 
εξειδικευμένες επιπρόσθετες υπηρεσίες από τη FedEx Express. Παρακάτω θα βρείτε τις περιγραφές και τις χρεώσεις που 
ισχύουν για τις εξειδικευμένες επιπρόσθετες υπηρεσίες.

Υπηρεσίες της FedEx
IPE: FedEx International Priority® Express 
IP: FedEx International Priority® 
IPF: FedEx International Priority® Freight

IE: FedEx International Economy® 
IEF: FedEx International Economy® Freight
ICP: FedEx® International Connect Plus(1)

Η FedEx Express προσφέρει μια σειρά επιλογών για τις αποστολές σας που ενδέχεται να 
επιφέρουν επιπρόσθετες χρεώσεις ή επιβαρύνσεις. Παρακάτω μπορείτε να βρείτε περισσότερες 
πληροφορίες για αυτές τις επιπλέον υπηρεσίες και άλλες χρήσιμες πληροφορίες αποστολής. 

Σε ισχύ στην Ελλάδα από 2 Ιανουαρίου 2023

Για περαιτέρω πληροφορίες παρακαλούμε επικοινωνήστε με το Τμήμα Εξυπηρέτησης Πελατών στο fedex.com.

Εξειδικευμένες 
Επιπρόσθετες 
Υπηρεσίες και 
Χρεώσεις (VASS)

https://www.fedex.com/el-gr/home.html
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Υπηρεσία (2) Περιγραφή Χρεώσεις(4) (EUR)

Υπηρεσίες 
Εκτελωνισμού 
FedEx

Η FedEx Express προσφέρει μια ομαλή τυποποιημένη διαδικασία εκτελωνισμού 
για να εξασφαλίσει την έγκαιρη παράδοση των εμπορευμάτων σας. 
Προσφέρουμε επίσης μια σειρά από εξειδικευμένες λύσεις εκτελωνισμού 
εισερχομένων που υπόκεινται σε επιπρόσθετη χρέωση (μπορεί να εφαρμόζεται 
ΦΠΑ στην ισχύουσα τιμή).

Μπορείτε να βρείτε 
περισσότερες 
πληροφορίες στο 
fedex.com/gr/
ancillaryservices.

Επιλογές 
υπογραφής 
παράδοσης FedEx® 
(FedEx® Delivery 
Signature Options)

Οι παρακάτω επιλογές υπογραφής παράδοσης(6) μπορούν να επιλεγούν όταν 
καταχωρείται η εντολή παραλαβής της αποστολής σας:
1. �Δεν απαιτείται υπογραφή: Η FedEx θα επιχειρήσει να λάβει υπογραφή στη 

διεύθυνση παράδοσης. Εάν δεν υπάρχει κάποιο άτομο διαθέσιμο να 
υπογράψει, η FedEx θα παραδώσει το πακέτο σε ασφαλές μέρος χωρίς να 
λάβει υπογραφή.

2. �Απαιτείται έμμεση υπογραφή: Η FedEx θα λάβει υπογραφή από κάποιο 
άτομο στη διεύθυνση παράδοσης, από γείτονα ή από διαχειριστή της 
πολυκατοικίας. Εάν δεν υπάρχει κάποιο άτομο διαθέσιμο να υπογράψει, η 
FedEx θα επιχειρήσει να παραδώσει εκ νέου το πακέτο.

3. �Απαιτείται υπογραφή: Η FedEx θα λάβει υπογραφή μόνο από κάποιο άτομο 
στη διεύθυνση παράδοσης. Εάν δεν υπάρχει κάποιο άτομο διαθέσιμο να 
υπογράψει, η FedEx θα επιχειρήσει να παραδώσει εκ νέου το πακέτο.

4. Απαιτείται υπογραφή ενηλίκου: Η FedEx θα λάβει υπογραφή από άτομο 
νόμιμης ηλικίας στη διεύθυνση παράδοσης με την επίδειξη έγκυρου δελτίου 
ταυτότητας. Εάν δεν υπάρχει κάποιο άτομο που πληροί τις προϋποθέσεις 
διαθέσιμο να υπογράψει, η FedEx θα επιχειρήσει να παραδώσει εκ νέου το 
πακέτο. H νόμιμη ηλικία διαφέρει ανάλογα με τη χώρα/περιοχή προορισμού 
και διέπεται από την τοπική νόμιμη ηλικία ενηλικίωσης, όχι τη νόμιμη ηλικία 
αγοράς συγκεκριμένων προϊόντων (π.χ. αλκοόλ).

1. Χωρίς χρέωση
2. �Χωρίς χρέωση. Οι κατ’ 

οίκον αποστολές στις 
ΗΠΑ και τον Καναδά 
με δηλωμένη αξία 
κάτω από 500 δολάρια 
ΗΠΑ υπόκεινται σε 
επιπρόσθετη χρέωση 
2 €/αποστολή.

3. �2,50 €/αποστολή 
Χωρίς χρέωση για 
αποστολές στις ΗΠΑ 
και τον Καναδά με 
δηλωμένη αξία άνω 
των 500 δολαρίων 
ΗΠΑ.

4. 3,15 €/αποστολή

Για περαιτέρω πληροφορίες παρακαλούμε επικοινωνήστε με το Τμήμα Εξυπηρέτησης Πελατών στο fedex.com.

https://www.fedex.com/el-gr/ancillary-clearance-service.html?cmp=vnt-ancillaryservices
https://www.fedex.com/el-gr/ancillary-clearance-service.html?cmp=vnt-ancillaryservices
https://www.fedex.com/el-gr/home.html
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Υπηρεσία (2) Περιγραφή Χρεώσεις(4) (EUR)

Διόρθωση 
διεύθυνσης

Εάν η διεύθυνση του παραλήπτη που αναγράφεται στη φορτωτική ή στην 
ετικέτα αποστολής (Air Bill, Air Waybill, shipping label) είναι ελλιπής ή 
λανθασμένη, ενδέχεται να γίνει προσπάθεια ανεύρεσης της σωστής 
διεύθυνσης ώστε να ολοκληρώσουμε την παράδοση εφαρμόζοντας μια 
επιπρόσθετη χρέωση. Εάν δεν είμαστε σε θέση να ολοκληρώσουμε την 
παράδοση, δεν θα φέρουμε ευθύνη για τη μη εκπλήρωση της δέσμευσης μας 
ως προς την παράδοση της αποστολής. 
Για την υπηρεσία “Επιλογή Εκτελωνιστή” (FedEx International Broker Select), η 
επιπρόσθετη χρέωση διόρθωσης διεύθυνσης θα εφαρμοστεί αν η διεύθυνση 
του εκτελωνιστή είναι ελλιπής ή λανθασμένη στη φορτωτική ή σε άλλο 
έγγραφο της αποστολής. Εάν δεν μπορούμε να προσδιορίσουμε τη σωστή 
διεύθυνση ή δεν μπορούμε να έρθουμε σε επαφή με τον εκτελωνιστή, ενδέχεται 
να προσπαθήσουμε να επικοινωνήσουμε με τον αποστολέα για μια 
διευκρίνηση της διεύθυνσης ή για οδηγίες για την επιστροφή της αποστολής. 
Εάν δεν είμαστε σε θέση να ολοκληρώσουμε την παράδοση υπό αυτές τις 
συνθήκες, δεν θα φέρουμε ευθύνη για τη μη εκπλήρωση της δέσμευσης μας ως 
προς την παράδοση της αποστολής.

7,80 €/αποστολή

Επιπρόσθετη 
επιβάρυνση για το 
χειρισμό (AHS)

Υπηρεσίες μεταφοράς πακέτων
Ισχύει επιπρόσθετη χρέωση σε όποια αποστολή περιέχει οποιοδήποτε πακέτο που:
Διάσταση
• η μεγαλύτερη πλευρά του κατά μήκος υπερβαίνει τα 121 cm,
• η δεύτερη μεγαλύτερη πλευρά κατά μήκος υπερβαίνει τα 76 cm ή
• �έχει μήκος και περίμετρο μεγαλύτερη από 266 cm  

(μήκος + 2 x πλάτος + 2 x ύψος).
Συσκευασία
• �δεν είναι πλήρως εγκλωβισμένο σε εξωτερικό εμπορευματοκιβώτιο 

αποστολής ή συσκευασία
• �είναι πλήρως εγκλωβισμένο σε εξωτερικό εμπορευματοκιβώτιο αποστολής ή 

συσκευασία, δεν είναι κατασκευασμένο από υλικά κυματοειδούς ινοσανίδας 
(χαρτόνι), που περιλαμβάνουν αλλά δεν περιορίζονται σε αυτά: μέταλλο, ξύλο, 
καμβά, δέρμα, πλαστικό (σκληρό και μαλακό) ή αφρό διογκωμένης 
πολυστερίνης (π.χ. φελιζόλ)

• �είναι εγκλωβισμένο σε ένα εξωτερικό δοχείο αποστολής καλυμμένο με 
συρρικνωμένο ή ελαστικό περιτύλιγμα

• �είναι στρογγυλό ή κυλινδρικό, συμπεριλαμβανομένων (χωρίς περιορισμό) των 
σωλήνων αλληλογραφίας, κουτιών, βαρελιών, ελαστικών, τυμπάνων ή 
κουβάδων

• �είναι δεμένο με μεταλλικές, πλαστικές ή υφασμάτινες ταινίες ή έχει τροχούς 
(π.χ. ποδήλατα), ροδάκια, λαβές, ή ιμάντες (συμπεριλαμβανομένων των 
συσκευασιών όπου η εξωτερική επιφάνεια είναι χαλαρά τυλιγμένη ή όπου το 
περιεχόμενο προεξέχει έξω από την επιφάνεια της συσκευασίας).

Βάρος
• Έχει πραγματικό βάρος μεγαλύτερο από 31 κιλά.
Η FedEx Express διατηρεί το δικαίωμα επιβολής Επιπρόσθετων επιβαρύνσεων 
για το χειρισμό (AHS) για αποστολές που απαιτούν ειδικό χειρισμό ή που 
απαιτούν να εφαρμόσουμε πρόσθετη συσκευασία στη διάρκεια της 
μεταφοράς. Εάν μια αποστολή πληροί τις προϋποθέσεις για δύο ή και τις τρεις 
AHS, θα ισχύει μόνο η υψηλότερη επιπρόσθετη χρέωση. Το σχήμα και οι 
διαστάσεις της συσκευασίας ενδέχεται να αλλάξουν κατά τη μεταφορά, κάτι 
που μπορεί να επηρεάσει την επιλεξιμότητα του πακέτου για επιπρόσθετη 
χρέωση. Εάν το σχήμα και οι διαστάσεις του πακέτου αλλάζουν στη διάρκεια 
της μεταφοράς, η FedEx μπορεί να πραγματοποιήσει τις κατάλληλες 
προσαρμογές στις επιπρόσθετες χρεώσεις αποστολής οποιαδήποτε στιγμή. 
Υπηρεσίες μεταφοράς φορτίων
Ισχύει επιπρόσθετη χρέωση σε όποια αποστολή περιέχει οποιοδήποτε τεμάχιο 
του οποίου η μεγαλύτερη πλευρά κατά μήκος υπερβαίνει τα 157 cm.
Επιφυλασσόμαστε του δικαιώματος εκτίμησης επιπρόσθετων χρεώσεων σε 
φορτία και σε μέρη αυτών που απαιτούν ειδικό χειρισμό κατά τη μεταφορά.

45 €/αποστολή

40 €/αποστολή

20 €/αποστολή

55 €/αποστολή 

Επιπρόσθετες χρεώσεις (2) (3)

Το κόστος μεταφοράς ενδέχεται να επηρεαστεί από επιπρόσθετες χρεώσεις. Παρακάτω θα βρείτε τις περιγραφές των 
επιπρόσθετων χρεώσεων.

Για περαιτέρω πληροφορίες παρακαλούμε επικοινωνήστε με το Τμήμα Εξυπηρέτησης Πελατών στο fedex.com.

https://www.fedex.com/el-gr/home.html
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Υπηρεσία (2) Περιγραφή Χρεώσεις(4) (EUR)

Ειδικός χειρισμός 
Επιπρόσθετη 
χρέωση (AHS) – 
Μη στοιβάσιμη 
αποστολή (7)

Μία επιπρόσθετη χρέωση ισχύει για αποστολές FedEx International Priority 
Freight και FedEx International Economy Freight που περιέχουν τουλάχιστον ένα 
τεμάχιο ή παλέτα που είναι μη στοιβάσιμο. Αυτό σημαίνει οτι ένα τεμάχιο ή 
παλέτα δεν μπορεί να στοιβαχθεί κάθετα με ασφαλή τρόπο. Τα παραδείγματα 
περιλαμβάνουν, αλλά δεν περιορίζονται σε, μη στοιβαζόμενες μονάδες 
εμπορευμάτων που: 1) δεν έχουν επίπεδη και σταθερή κορυφή ή βάση, 
2) μπορεί να καταστραφούν εάν φορτωθεί άλλο κομμάτι πάνω τους, ή 3) έχουν 
επίπεδη και σταθερή επιφάνεια φόρτωσης αλλά είναι πολύ στενά για να 
υποστηρίζουν με ασφάλεια άλλες μονάδες εμπορευμάτων (π.χ. 1-2 βαρέλια ή 
τύμπανα). Η επιπρόσθετη χρέωση ισχύει μία φορά ανά αποστολή, ακόμα και αν 
πολλαπλά τεμάχια που αναγνωρίζονται ως μη στοιβάσιμα συνδυάζονται σε μία 
αποστολή.

154 €/αποστολή

Δηλωμένη αξία
(Δηλωμένη αξία 
μεταφοράς για 
express διεθνείς 
υπηρεσίες 
μεταφοράς δεμάτων 
και φορτίων)

Η FedEx Express δεν παρέχει ασφάλιση ευθύνης φορτίου ή ασφάλιση παντός 
κινδύνου για αποστολές. Ωστόσο, ο αποστολέας μπορεί να επιλέξει να 
πληρώσει μια πρόσθετη χρέωση για να καθορίσει μια δηλωμένη αξία για τη 
μεταφορά στην αεροπορική φορτωτική, πάνω από τα τυπικά όρια ευθύνης.
Η Δηλωμένη Αξία για Μεταφορά περιορίζεται σε ένα μέγιστο ποσό και μπορεί 
να διαφέρει κατά τοποθεσία. Η δηλωθείσα αξία για τη μεταφορά δεν μπορεί να 
υπερβαίνει:
• �FedEx® Envelope ή Pak: 100 δολάρια ΗΠΑ ανά αποστολή (ή ισοδύναμη αξία 

στo τοπικό νόμισμα),
• �Άλλες υπηρεσίες εκτός από υπηρεσίες μεταφοράς φορτίων: 50.000 δολάρια 

ΗΠΑ ανά αποστολή (ή ισοδύναμη αξία στo τοπικό νόμισμα),
• �IPF και IEF: 100.000 δολάρια ΗΠΑ ανά αποστολή στους περισσότερους 

προορισμούς(ή ισοδύναμη αξία στo τοπικό νόμισμα),
• �Για ορισμένα Μοναδικά είδη: 1.000 δολάρια ΗΠΑ ανά αποστολή (δείτε τους 

Όρους και Προϋποθέσεις μεταφοράς για πλήρεις λεπτομέρειες),
• �Πραγματική αξία του περιεχομένου της αποστολής,
• �Δηλωμένη Αξία για το Τελωνείο: Η τιμή πώλησης ή το κόστος 

αντικατάστασης του περιεχόμενο αποστολής όπως απαιτείται για σκοπούς 
εκτελωνισμού.

Οι τιμές της δηλωμένης 
αξίας είναι αυξητικές 
και εξαρτώνται από 
το ποσό που δηλώνει 
ο πελάτης. Τα πρώτα 
100 δολάρια ΗΠΑ 
αξίας αποστολής 
περιλαμβάνονται στην 
τιμή αποστολής χωρίς 
επιπλέον χρέωση, ως 
μέρος του τυπικού 
ορίου ευθύνης των 
100 δολαρίων ΗΠΑ. 
Οι χρεώσεις της 
δηλωμένης αξίας 
αντικατοπτρίζουν 
οποιοδήποτε ποσό 
υπερβαίνει τα 
100 δολάρια ΗΠΑ.
Μια αμοιβή 0,92 € ανά 
100 δολάρια ΗΠΑ  
ή 22 € ανά κιλό, όποιο 
είναι μεγαλύτερο,  
θα εκτιμηθεί για κάθε 
επιπλέον 100 δολάρια 
ΗΠΑ (ή μέρος αυτής) 
υποχρέωσης που 
αποδέχεται η FedEx 
Express πάνω από τα 
τυπικά όρια ευθύνης.

Επέκταση περιοχής 
εξυπηρέτησης

Για τις αποστολές που παραλαμβάνονται από ή παραδίδονται σε 
απομακρυσμένες και λιγότερο προσβάσιμες περιοχές υπολογίζεται μια 
επιπρόσθετη χρέωση “Παραλαβή από απομακρυσμένη περιοχή”  
(Out-of-Pick-up-Area, OPA) ή “Παράδοση σε απομακρυσμένη περιοχή” 
(Out-of-Delivery-Area, ODA).
Παρακαλούμε ανατρέξτε στη λίστα ταχυδρομικών κωδικών ή περιοχών στις 
οποίες ισχύει αυτή η επιπρόσθετη χρέωση.

Τιμολόγηση βαθμίδων 
βάσει ταχυδρομικών 
κωδικών ή περιοχών: 
Βαθμίδα Α: 2,90 € ανά 
αποστολή 
Βαθμίδα Β: 0,42 €/kg(5)

(ελάχιστη 20 €) 
Βαθμίδα C: 0,55 €/kg(5)

(ελάχιστη 26 €)

Επίναυλος 
καυσίμων

Διεθνής επίναυλος καυσίμου
Η FedEx Express έχει υιοθετήσει μια κυμαινόμενη επιβάρυνση καυσίμων 
σύμφωνα με τη διακύμανση στην τιμή των αεροπορικών καυσίμων τύπου 
κηροζίνης και διατηρεί το δικαίωμα να εφαρμόσει έναν επίναυλο καυσίμου. 

Επισκεφθείτε το  
fedex.com/el-gr/
fuelsurcharge για να 
δείτε τις ενημερώσεις 
σχετικά με τον επίναυλο 
καυσίμου.

Για περαιτέρω πληροφορίες παρακαλούμε επικοινωνήστε με το Τμήμα Εξυπηρέτησης Πελατών στο fedex.com.

https://www.fedex.com/content/dam/fedex/us-united-states/services/ODA_OPA_tiers_codes.xlsx
https://www.fedex.com/content/dam/fedex/us-united-states/services/ODA_OPA_tiers_codes.xlsx
https://www.fedex.com/el-gr/shipping/surcharges.html
https://www.fedex.com/el-gr/shipping/surcharges.html
https://www.fedex.com/el-gr/home.html


GR
GR

-S
LR

-V
AS

S ©
 Fe

de
ra

l E
xp

re
ss

 Co
rp

or
at

ion
, a

ll r
ig

ht
s r

es
er

ve
d –

 20
23

.

Υπηρεσία (2) Περιγραφή Χρεώσεις(4) (EUR)

Χρέωση 
υπερμεγέθους 
αποστολής

Ισχύει χρέωση για υπερμεγέθεις αποστολές οι οποίες περιέχουν πακέτα που 
υπερβαίνουν τα 243 cm σε μήκος ή τα 330 cm σε μήκος και περιφέρεια  
(μήκος + 2 x πλάτος + 2 x ύψος). 
Tο σχήμα και οι διαστάσεις της συσκευασίας ενδέχεται να αλλάξουν κατά τη 
μεταφορά, αυτό μπορεί να επηρεάσει την επιλογή επιπρόσθετης χρέωσης του 
πακέτου. Εάν οι διαστάσεις αλλάξουν κατά τη μεταφορά, η FedEx μπορεί να 
αναπροσαρμόσει τις χρεώσεις ανά πάσα στιγμή.

55 €/αποστολή

Επιπρόσθετη 
Χρέωση “Peak”

Σε συγκεκριμένες περιόδους του έτους, η Επιπρόσθετη Χρέωση “Peak” θα 
ισχύει για πακέτα που πληρούν τα κριτήρια και χαρακτηριστικά όπως 
προσδιορίζονται από τη FedEx.

Επισκεφθείτε τη 
διεύθυνση fedex.com/
el-gr/peak-surcharges 
για πληροφορίες σχετικά 
με τις επιπρόσθετες 
χρεώσεις “Peak” που 
βρίσκονται σε ισχύ, 
συμπεριλαμβανομένων 
ισχυουσών υπηρεσιών, 
ποσών επιπρόσθετης 
χρέωσης και ημερομηνιών 
έναρξης ισχύος.

Χρέωση τρίτου 
μέρους

Η πρόσθετη χρέωση για χρέωση σε τρίτο θα ισχύει για αποστολές για τις 
οποίες χρεώνεται ένα τρίτο μέρος. Η επιπρόσθετη χρέωση θα χρεώνεται στον 
τρίτο πληρωτή(8).
Η επιπλέον χρέωση ισχύει όταν ο κωδικός συνεργασίας του αποστολέα και ο 
κωδικός συνεργασίας του τρίτου μέρους δεν αποτελούν μέρος της ίδιας 
εταιρίας, όπως καθορίζεται από τη FedEx.

2,5% της συνολικής 
χρέωσης της αποστολής.
Οι συνολικές χρεώσεις 
αποστολής περιλαμβάνουν 
έξοδα μεταφοράς, 
επιπρόσθετες χρεώσεις 
και επιπρόσθετα τέλη 
αλλά δεν περιλαμβάνουν 
δασμούς, φόρους και 
τέλη υπηρεσιών 
εκτελωνισμού.

(1) �Η υπηρεσία FedEx International Connect Plus είναι η διεθνής μας υπηρεσία ηλεκτρονικού εμπορίου. Ορισμένο περιεχόμενο σε αυτό το έγγραφο ενδέχεται να μην 
ισχύει για αυτήν την υπηρεσία. Για περισσότερες πληροφορίες, επικοινωνήστε με τον τοπικό εκπρόσωπο πωλήσεων.

(2) �Η διαθεσιμότητα των υπηρεσιών και του χρόνου μεταφοράς ενδέχεται να διαφέρουν ανάλογα με το συνδυασμό προέλευσης και προορισμού και από τον 
ταχυδρομικό κωδικό. Παρακαλούμε επικοινωνήστε με το Τμήμα Εξυπηρέτησης Πελατών ή τον εκπρόσωπο πωλήσεών σας για την υπηρεσία  FedEx International 
Connect Plus για τη διαθεσιμότητα των υπηρεσιών και τον ακριβή χρόνο μεταφοράς στην περιοχή σας. Οι Όροι και Προϋποθέσεις Μεταφοράς της FedEx Express, 
όπως έχουν δημοσιευτεί στο διαδίκτυο και τροποποιούνται κατά καιρούς, ισχύουν για όλες τις υπηρεσίες FedEx Express.

(3) �Η χρέωση (-εις) μπορεί να υπολογιστεί και με βάση το ογκομετρικό βάρος. Για περισσότερες πληροφορίες, ανατρέξτε στους Όρους και Προϋποθέσεις Μεταφοράς της 
FedEx Express.

(4) Όλες οι χρεώσεις δεν περιλαμβάνουν ΦΠΑ.
(5) Η τελική τιμή ανά κιλό θα χρεωθεί για οποιοδήποτε μέρος του κιλού.
(6) Δεν είναι διαθέσιμες όλες οι επιλογές παράδοσης σε όλες τις περιοχές προέλευσης ή σε όλους τους προορισμούς. Επισκεφθείτε το fedex.com για λεπτομέρειες.
(7) �Η χρεωθείσα επιπρόσθετη χρέωση δεν αντιπροσωπεύει υπηρεσία με δυνατότητα κράτησης και δεν περιέχει καμία εγγύηση από τη FedEx στο βαθμό που οι 

αντίστοιχες αποστολές ενδέχεται να μην είναι δυνατό να στοιβάζονται σε ένα σημείο κατά τη μεταφορά.
(8) �Για την περιγραφή και περαιτέρω πληροφορίες σχετικά με τις αποστολές με χρέωση σε τρίτο, παρακαλούμε ανατρέξτε στους  Όρους και Προϋποθέσεις Μεταφοράς 

της FedEx Express.

Για περαιτέρω πληροφορίες παρακαλούμε επικοινωνήστε με το Τμήμα Εξυπηρέτησης Πελατών στο fedex.com.

https://www.fedex.com/el-gr/shipping/surcharges/temporary-surcharges.html
https://www.fedex.com/el-gr/shipping/surcharges/temporary-surcharges.html
https://www.fedex.com/el-gr/conditions-of-carriage.html
https://www.fedex.com/el-gr/conditions-of-carriage.html
https://www.fedex.com/el-gr/conditions-of-carriage.html
https://www.fedex.com/el-gr/home.html
https://www.fedex.com/el-gr/conditions-of-carriage.html
https://www.fedex.com/el-gr/conditions-of-carriage.html
https://www.fedex.com/el-gr/home.html

