FedEx.

Express

Valabile pentru Roméania din 2 ianuarie 2023

Servicii cu valoare
adaugata si taxe
suplimentare (VASS)

FedEx Express ofera o gama larga de optiuni pentru expedierile dumneavoastra, care pot face
obiectul unor taxe sau costuri suplimentare. Puteti gasi mai jos informatii utile despre aceste
solutii si taxe.

Servicii FedEx

IPE: FedEx International Priority® Express
IP: FedEx International Priority®

IPF: FedEx International Priority® Freight

IE: FedEx International Economy®
IEF: FedEx International Economy® Freight
ICP: FedEx® International Connect Plus®

Servicii cu valoare adaugata®®

Va puteti personaliza expedierile conform cerintelor dumneavoastra (sau ale destinatarilor dumneavoastra), utilizand
serviciile cu valoare adaugata oferite de FedEx Express. Acestea sunt descrierile aferente serviciilor cu valoare adaugata
disponibile.

Valoare® (RON)

Serviciu®@

Definitie

Cu FedEx Electronic Trade Documents (ETD) va puteti eficientiza transporturile

FedEx® Electronic
Trade Documents
(Documente vamale
in format electronic)

internationale prin transmiterea in format electronic a documentatiei vamale.
ETD reduce cantitatea de hartie tiparita pentru fiecare expediere, permite o
preluare mai rapida si va ajuta sa accelerati procesul de vamuire, facilitand
verificarea documentatiei si reducand riscul ca expedierea dumneavoastra sa fie
intarziata in vama.

Fara cost suplimentar

FedEx® Global
Returns or FedEx
Import Shipping
Print Label
(Retururi cu eticheta
tiparita)

Creati etichetele expedierilor de retur sau de import pe calculator sau prin
sistemul dvs. de expediere. Apoi, pur si simplu le imprimati si le furnizati clientului
dvs. sau le trimiteti in format PDF, prin e-mail.

Fara cost suplimentar

FedEx Global
Returns or FedEx
Import Shipping
Email Label
(Retururi cu eticheta
electronica)

Creati etichetele expedierilor de retur sau de import si permiteti clientilor dvs. sa
le acceseze electronic si sa le editeze dupa cum este necesar.

6 RON/eticheta

Pentru informatii suplimentare, contactati reprezentantul de vanzari sau echipa Asistenta Clienti la fedex.com.

RORO-SLR-VASS o Federal Express Corporation, all rights reserved - 2023.


https://www.fedex.com/ro-ro/home.html
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Serviciu®@

FedEx International
Broker Select
Option

(Selectarea unui
broker vamal)

Definitie

Pentru expedierile FedEx International Broker Select (BSO) se aplica o taxa in

urmatoarele cazuri:

« Daca un broker (altul decat FedEx Express sau desemnat de catre FedEx Express)
se ocupa de vamuirea expedierilor.

« Daca FedEx Express preia expedierea de la sediul broker-ului cu care lucreaza
clientul si o livreaza destinatarului final.

« Daca locatia destinatarului este deservita de un punct vamal diferit fata de
punctul vamal al brokerului.

Valoare“ (RON)

7.65 RON/kg®
(minimum 51 RON)

Third Party
Consignee
(Destinatar terta
parte)

FedEx Third Party Consignee International Priority service (TPC) este serviciul
nostru cu valoare adaugata dedicat clientilor care nu doresc sa dezvaluie
destinatarilor valoarea comerciala a expedierii si detaliile despre expeditor. Acest
serviciu permite livrarea expedierilor catre destinatarii finali, fara o factura
comerciala atasata.

73.5 RON/expediere

FedEx Customs
Brokerage Services
(Servicii auxiliare de
vamuire)

FedEx Express ofera un proces standard eficient de vamuire, pentru a asigura
livrarea la timp a bunurilor dumneavoastra. De asemenea, oferim o gama de
solutii specializate pentru vamuirea importurilor, care fac obiectul unor taxe
suplimentare (se poate percepe taxa TVA la tariful aplicabil).

Pentru informatii
suplimentare, accesati
fedex.com/ro/
ancillaryservices.

FedEx® Delivery
Signature Options
(Optiuni pentru
semnatura de
livrare)

Urmatoarele optiuni de livrare sub semnatura® pot fi alese la momentul
efectuarii comenzii de preluare:

1. Semnatura indirecta necesara: FedEx va obtine o semnatura de la o persoana
aflatd la adresa de livrare, de la un vecin sau de la administratorul cladirii. Daca
nu exista nicio persoana disponibila sa semneze, FedEx va incerca o noua
livrare a expedierii.

2. Semnatura directa necesara: FedEx va obtine o semnatura doar de la o
persoana aflata la adresa de livrare. Daca nu exista nicio persoana disponibila
sa semneze, FedEx va incerca o noua livrare a expedierii.

3. Este necesara semnatura unui adult: FedEx va obtine o semnatura de la orice
persoana majora aflata la adresa de livrare, care va trebui sa prezinte un act
de identitate valid. Daca nu exista nicio persoana disponibila eligibila sa
semneze, FedEx va incerca o noua livrare a expedierii. Varsta legala poate
varia in functie de tara/teritoriul de destinatie si este determinata de legea
locala prin care s-a stabilit varsta unui adult, nu de legea prin care este
stabilita varsta legala pentru achizitionarea anumitor produse (de ex. alcool).

1. 12.25 RON/expediere
2.12.25 RON/expediere
3. 15.5 RON/expediere

Pentru informatii suplimentare, contactati reprezentantul de vanzari sau echipa Asistenta Clienti la fedex.com.

RORO-SLR-VASS o Federal Express Corporation, all rights reserved - 2023.


https://www.fedex.com/ro-ro/ancillary-clearance-service.html?cmp=vnt-ancillaryservices
https://www.fedex.com/ro-ro/ancillary-clearance-service.html?cmp=vnt-ancillaryservices
https://www.fedex.com/ro-ro/home.html
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Taxe suplimentare®®

Costurile de expediere pot include taxe suplimentare in anumite situatii. in continuare, v& prezentam taxele suplimentare.

Serviciu®

Additional Handling
Surcharge
(Manipulare
suplimentara)

Definitie

Servicii Express Package
Aceasta taxa suplimentara se aplica oricarei expedieri care contine cel putin un
colet cu urmatoarele caracteristici:
Dimensiuni
« cea mai lunga latura a coletului masoara mai mult de 121 de centimetri;
« cea de-a doua latura ca lungime, masoara mai mult de 76 de centimetri; sau,
» masoara mai mult de 266 centimetri in lungime si circumferinta
(lungime + 2 x latime + 2 x inaltime).

Ambalare

» Nu este complet impachetat intr-un recipient sau ambalaj exterior;

« Este complet impachetat intr-un recipient sau ambalaj exterior care nu este
realizat din carton ondulat (inclusiv dar nelimitate la metal, lemn, panza, piele,
plastic dur, plastic moale, polistiren);

« Este complet impachetat intr-un recipient sau ambalaj exterior acoperit cu folie
termocontractibila sau extensibil3;

« Este rotund sau cilindric (inclusiv tuburi postale, cutii metalice, galeti, butoaie,
anvelope, canistre);

« Este asigurat doar cu benzi de metal, plastic sau panza sau daca are roti, rotile,
manere sau curele, sau include ambalaje exterioare, care nu sunt ajustate pentru
a fixa continutul sau la care continutul a patruns prin ambalajul exterior;

« Poate agata sau poate deteriora alte colete sau sistemul nostru de sortare.

Greutate
« Cu o greutate reald/fizica mai mare de 31 kg.

FedEx Express isi rezerva dreptul de a evalua taxele suplimentare de manipulare
pentru expedieri care necesita manipulare speciala sau care necesita ambalare
suplimentara in timpul tranzitului. Daca o expediere non-standard este eligibila
pentru doua sau pentru toate cele trei taxe de manipulare suplimentara
(Dimensiuni, Greutate sau Ambalare), se va aplica doar taxa cu valoarea cea mai
mare. Forma si dimensiunile coletului se pot modifica in timpul tranzitului, ceea ce
poate afecta aplicarea taxei suplimentare pentru expedierea respectiva. Daca
forma si dimensiunile coletului se modifica in timpul tranzitului, putem face
oricand ajustarile corespunzatoare pentru taxele suplimentare aplicabile
expedierii.

Servicii Express Freight

Taxa suplimentara care se aplica pentru manipularea unei expedieri care contine
cel putin un articol ce masoara mai mult de 157 centimetri pe cea mailunga latura.
Ne rezervam dreptul de a evalua costurile suplimentare de manipulare pentru orice
marfuri sau articole care necesita manipulare speciala in timpul tranzitului.

Valoare® (RON)

220.5 RON/expediere

194 RON/expediere

97 RON/expediere

269.5 RON/expediere

Additional Handling
Surcharge -
Non-stackable®
(Manipulare
suplimentara

- expedieri
nesuperpozabile)

Aceasta taxa suplimentara se aplica oricarui transport FedEx International
Priority Freight si FedEx International Economy Freight care contine cel putin un
articol, cutie sau palet care nu poate fi stivuit. Expedierile care nu pot fi stivuite
sunt cele care contin un articol sau un palet care nu poate fi stivuit pe verticala,
in siguranta, fara riscuri. Exemplele includ, dar nu se limiteaza la, articole care nu
sunt superpozabile, de exemplu: 1) nu au baza sau partea de sus plata si stabila,
2) pot fi deteriorate daca este incarcata o alta piesa peste ele sau 3) are
suprafetele de incarcare plate si stabile, dar sunt prea inguste pentru a sustine
in siguranta si alte articole de marfa (de exemplu, 1-2 butoaie sau canistre).
Aceasta taxa suplimentara se aplica o singura data pe expediere, chiar daca
expedierea poate contine mai multe articole care au fost identificate ca nefiind
superpozabile.

754.6 RON/expediere

Pentru informatii suplimentare, contactati reprezentantul de vanzari sau echipa Asistenta Clienti la fedex.com.

RORO-SLR-VASS o Federal Express Corporation, all rights reserved - 2023.


https://www.fedex.com/ro-ro/home.html
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Serviciu®@

Address Correction
(Rezolvarea
adreselor incorecte)

Definitie

Daca adresa destinatarului de pe documentul sau eticheta de expediere este
incompleta sau incorecta, putem incerca sa gasim adresa corecta si sa finalizam
expedierea. in acest caz percepem o taxa suplimentara. Dacd suntem in
imposibilitatea de a finaliza livrarea, nu suntem raspunzatori pentru
neindeplinirea angajamentului de livrare.

Pentru serviciul FedEx International Broker Select, taxa suplimentara pentru
corectarea adresei se aplica daca, In documentul sau documentatia de expediere,
adresa brokerului este incompleta sau incorecta. Daca nu putem determina
adresa corecta sau broker-ul nu poate fi gasit, este posibil sa incercam sa
contactam expeditorul pentru clarificarea adresei sau pentru a obtine instructiuni
necesare returnarii expedierii. Daca, in aceste conditii, nu putem finaliza
expedierea, nu vom fi raspunzatori pentru neindeplinirea angajamentului de livrare.

Valoare“ (RON)

38 RON/expediere

Declared Value
(Valoare declarata
pentru transport
pentru serviciile
internationale
express pentru
expedieri de colete
si expedieri de volum
mare)

FedEx Express nu furnizeaza asigurare de marfa sau asigurare pentru toate
riscurile. Cu toate acestea, expeditorul poate alege sa plateasca o taxa
suplimentara, pentru a mentiona o valoare declarata pentru transport pe
documentul de expediere, peste limitarea standard a raspunderii (si care face
obiectul limitarilor stabilite in Conditii).

Valoarea declarata pentru transport este limitata la o suma maxima si poate varia
in functie de locatie. Valoarea declarata pentru transport nu poate depasi:

« Pentru FedEx® Envelope sau Pak: 100 USD per expediere (sau echivalentul in
moneda locald);

« Pentru toate celelalte servicii, cu exceptia serviciilor pentru expedierile de
volum (freight): 50,000 USD per expediere (sau echivalentul in moneda locald);

« Pentru IPF si IEF: 100,000 USD per expediere, catre majoritatea destinatiilor
(sau echivalentul in moneda local3d);

« Pentru anumite articole unice: 1,000 USD per expediere (pentru informatii
complete, consultati Termenele si Conditiile de transport);

« Valoarea reala declarata a continutului expedierii;

« Valoarea declarata pentru vama: pretul de vanzare sau costul inlocuirii
continutului expedierii, necesar in scopul vamuirii.

Ratele valorii declarate
sunt incrementale si
depind de suma pe care
o declara clientul. Primii
100 USD din valoarea
expedierii sunt inclusiin
tariful de expediere fara
taxere suplimentara, ca
parte a Raspunderii
noastre limitate
standard de 100 USD.
Taxele pentru valoarea
declarata reflecta orice
suma care depaseste
acesti 100 USD.

O taxa de 4.5 RON
pentru 100 USD sau
88.18 RON pe kilogram,
oricare dintre acestea
este mai mare, se va
evalua pentru fiecare
100 USD suplimentari
(sau o fractiune din
acestea) pentru
raspunderea acceptata
de FedEx Express, peste
limitele standard de
raspundere.

Extended Area
Service

(Livrare in afara
retelei noastre)

Expedierile preluate sau livrate din/in zone indepartate sau mai putin accesibile
sunt considerate expedieriin afara retelei noastre, iar pentru acestea se vor aplica
taxe suplimentare, Out-of-Pick-up-Area (OPA) sau Out-of-Delivery-Area (ODA).

Consultati lista codurilor sau zonelor postale pentru care se aplica aceste taxe
suplimentare.

Preturile pe niveluriin
functie de codurile sau
zonele postale:

Nivel A: 15.5 RON per
expediere

Nivel B: 2 RON/kg®
(minimum 98 RON)
Nivel C: 2.6 RON/kg®
(minimum 127.4 RON)

Fuel Surcharge
(Index de
combustibil)

International Fuel Surcharge

FedEx Express a adoptat o taxa suplimentara dinamica pentru combustibil, in
conformitate cu variatia pretului pentru combustibilii de tip kerosen pentru
motoare cu reactie sifsi rezerva dreptul de a aplica o taxa suplimentara pentru
combustibil.

Accesati fedex.com/
ro-ro/fuelsurcharge
pentru actualizari
referitoare la indexul de
combustibil.

Oversize Charge
(Dimensiuni
depasite)

Expedierilor care contin colete ce depasesc 243 de centimetri in lungime sau
330 de centimetriin lungime si circumferinta (lungime + 2 x latime + 2 x naltime)
li se aplica o taxa suplimentara pentru dimensiune depasita.

Forma si dimensiunile pachetului se pot modifica in timpul tranzitului, acest lucru
putand determina aplicarea sau neaplicarea taxei pentru expedierile respective.
Daca dimensiunile se modifica in timpul tranzitului, FedEx poate face, in orice
moment, ajustarile corespunzatoare pentru taxele aplicabile expedierii.

269.5 RON/expediere

Pentru informatii suplimentare, contactati reprezentantul de vanzari sau echipa Asistenta Clienti la fedex.com.

RORO-SLR-VASS o Federal Express Corporation, all rights reserved - 2023.


https://www.fedex.com/content/dam/fedex/us-united-states/services/ODA_OPA_tiers_codes.xlsx
https://www.fedex.com/content/dam/fedex/us-united-states/services/ODA_OPA_tiers_codes.xlsx
https://www.fedex.com/ro-ro/shipping/surcharges.html
https://www.fedex.com/ro-ro/shipping/surcharges.html
https://www.fedex.com/ro-ro/home.html
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Serviciu® Valoare“ (RON)

Accesati fedex.com/
ro-ro/peak-surcharges
pentru informatii
referitoare la taxele

Peak Surcharge ~ . . . . . . . . P
(Tax3 pentru In anumite perioade ale anului, se aplica taxa suplimentara pentru perioadele suplimentare in vigoare
xap aglomerate, coletelor care indeplinesc criteriile si caracteristicile stabilite de in perioadele aglomerate
perioadele . . .
FedEx. si pentru alte informatii

aglomerate) legate de serviciile

aplicabile, sumele taxelor
suplimentare si datele
intrarii in vigoare.

2.5% din costul total al
expedierii.

Costul total al expedierii
Taxa Third Party Billing se va aplica pentru expedierile care sunt facturate catre o | include tariful de

Third Party Billing terta parte. Taxa suplimentara va fi taxata platitorului terta parte®. transport, taxele si

(Facturare terta Taxa suplimentara se aplica atunci cand codul de client al expeditorului si codul optiunile aditionale; nu

parte) de client al companiei terte nu sunt parte din aceeasi companie, conform sunt incluse taxele si
informatiilor FedEx. datoriile vamale, precum

si taxele legate de
procesul de indeplinire a
formalitatilor vamale.

(1) FedEx International Connect Plus este serviciul nostru international dedicat domeniului e-commerce. Este posibil ca anumite parti din continutul acestui document sa
nu se aplice acestui serviciu. Pentru mai multe informatii, va rugam sa contactati reprezentantul nostru local de vanzari.

(2) Disponibilitatea serviciilor si timpii de tranzit pot varia in functie de codurile postale de la origine si destinatie. Pentru disponibilitatea serviciilor si timpii de tranzit
exacti din zona dumneavoastra, contactati echipa Asistenta Clienti sau contactati reprezentatul de Vanzari, pentru disponibilitatea serviciului FedEx International
Connect Plus. Termenii si conditiile generale de transport FedEx Express sau Conditiile generale privind furnizarea serviciilor postale (denumite general ,,Conditii”),
publicate online si actualizate periodic, se aplica tuturor serviciilor FedEx Express.

(3) Taxele suplimentare pot fi calculate in functie de greutatea volumetrica. Pentru informatii suplimentare, consultati Termenii si conditiile generale de transport FedEx
Express sau Conditiile generale privind furnizarea serviciilor postale (denumite general ,,Conditii”).

(4) Taxele sunt exprimate in RON, nu includ TVA.

(5) Se va percepe tariful complet pe kilogram fiecarei fractii ramase.

(6) Nu toate optiunile de livrare sunt disponibile pentru orice origine sau destinatie. Consultati fedex.com pentru detalii.

(7) Taxele facturate nu pot fi specificate in comanda si nu reprezinta o garantie din partea FedEx ca expedierile respective nu vor fi suprapuse in timpul transportului.

(8) Pentru mai multe informatii referitoare la expedierile Bill Third Party, va rugam sa consultati Termenii si conditiile generale de transport FedEx Express sau Conditiile
generale privind furnizarea serviciilor postale (denumite general ,,Conditii”).

Pentru informatii suplimentare, contactati reprezentantul de vanzari sau echipa Asistenta Clienti la fedex.com.

RORO-SLR-VASS o Federal Express Corporation, all rights reserved - 2023.
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