Indicadores de servicio
Cuarto Trimestre 2025
Octubre - Diciembre

PQR
Averia 6%
Expoliacién 14%
Pérdida 72%
Otros 8%
Total PQR: 132

Para comunicarse con nuestro Centro de Servicio al Cliente FedEx
por favor llama al 01.8000.110.339 0 601.508.5405 en Bogota.



