
Envíos automatizados 
para tu negocio

Utiliza nuestras herramientas para administrar 
tus envíos más fácilmente desde donde estés



Automatiza tus envíos con nuestras herramientas

Crea tus envíos.

Rastrea tus paquetes 24/7.

Administra tus facturas.

Genera reportes en línea.

Consulta historial de tus envíos.

Accesa a tu directorio, donde podrás 
guardar hasta 3,000 contactos.

Programa recolecciones de 
tus paquetes.

Recibe notificaciones por email.

Estamos realizando
entregas
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Imprime tus etiquetas de envío usando nuestras 
herramientas de automatización

Ten control de tus envíos desde tu portal.

Imprime etiquetas para envíos 
individuales o multipieza.

Evita tiempos innecesarios de espera 
en mostrador.

Administra y da seguimiento a tus envíos 
desde su origen hasta el destino final.

Crea perfiles de envíos.

Evita retrasos en aduana con
FedEx® Electronic Trade Documents (ETD) - para transferir de 

manera electrónica los documentos aduanales de tus envíos 
internacionales.



Algunos tips

Prepara tu envío

Analiza tu paquete, ¿es frágil?,
 ¿es cuadrado con esquinas? Usa 

material de protección para 
eliminar las esquinas y 
protegerlo durante su 

transportación.

El empaque es clave

Usa una caja nueva que sea 
robusta y unos centímetros más 
grande que el contenido de tu 
paquete. Si estás reusando una 

caja, asegúrate de que todavía sea 
suficientemente resistente
y remueve las etiquetas de

los envíos anteriores.

Ciérralo bien

Cubre todos los bordes con la 
cinta adecuada de empaque de 
por lo menos 5 centímetros de 
ancho. Recuerda aplicar la cinta 
adhesiva en forma de H en los 

bordes de las solapas.

Imprime tu etiqueta de envío

Etiqueta correctamente tu 
paquete usando nuestras 

herramientas de automatización 
para asegurar que éste llegue a su 

destino. Coloca la etiqueta de 
envío previamente impresa en la 
superficie más grande de la caja 

evitando los bordes, 
esquinas u orillas.
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Recuerda imprimir siempre 
tu etiqueta antes de acudir a 
los Centros de Envío FedEx®

Programa tu recolección a través de FedEx Ship Manager® 
Software y/o FedEx Ship Manager® en fedex.com.

Directamente en cualquiera de nuestros mostradores con tu guía 
electrónica o etiqueta de envío previamente impresa y los 
documentos aduanales para agilizar el proceso de tus envíos 
internacionales.



Herramientas de Automatización
Con estas herramientas te facilitamos el proceso de preparación y administración de tus envíos 
desde tu computadora o smartphone, sin costo.

FedEx Ship Manager® Software
Almacena todas tus direcciones importantes para que puedas crear 
etiquetas de aspecto profesional rápidamente. Nuestro software incluso 
crea documentos personalizados para tus envíos internacionales. Si lo 
deseas, también puedes hacer que el software envíe un correo 
electrónico en forma automática cuando el envío se haya 
despachado, entregado o demorado. 

FedEx Ship Manager® en fedex.com
Elabora tus guías electrónicas y etiquetas de envío. 
Recuerda que puedes enviar anticipadamente de manera electrónica y sin costo, 
los documentos aduanales de tus envíos internacionales a través de FedEx 
Electronic Trade Documents.

Rastreo Avanzado 
Haz seguimiento de múltiples envíos, genera informes y accede 
a documentos e imágenes desde un solo lugar: un panel de 
seguimiento personalizado, fácil de usar y conveniente.

FedEx® Tracking
Herramienta de rastreo que te permite realizar 
el seguimiento detallado de todos tus envíos.



FedEx® Mobile
Conoce de manera práctica el estatus de tus envíos, obtén tarifas, tiempos de 
tránsito o localiza el Centro de Envío FedEx® más cercano.

FedEx® Global Trade Manager
Con tu número de cuenta podrás encontrar información práctica de aduanas 
para tus envíos internacionales.

FedEx API
Visita FedEx Developer Portal para obtener más información sobre 
nuestras API y sobre cómo integrar los servicios de FedEx en tu sitio 
web o aplicación. Da clic aquí.

FedEx® Billing Online
Herramienta disponible en fedex.com/mx que te permite 
administrar el estado de cuenta de tus envíos.

FedEx® Reporting
Podrás ver los detalles de los envíos, realizar 
informes de forma más rápida y sencilla y tomar 
decisiones empresariales mejor informadas para 
optimizar tus gastos de envío.

Herramientas de Automatización

https://developer.fedex.com/wirc/browser/#/es-mx/home



