
Mais possibilidades
para o seu negócio



1971
Fundação da 

FedEx Express em 
Little Rock, 

Arkansas, Estados 
Unidos.

1988
Aquisição da empresa Tiger 

International Inc. 
(Flying Tigers), segunda 

maior aquisição da FedEx 
Express, que a tornou a 

maior companhia de 
entregas aéreas do mundo.

1989
Início da operação 
da FedEx Express 

no Brasil. 

1994
A marca Federal 

Express deu lugar 
à FedEx.

2009
A FedEx Express se torna a 
primeira companhia aérea 

global de carga, com base nos 
Estados Unidos, a ter um Boeing 

777, maior avião de carga 
bimotor do mundo.

2012
Aquisição da 

Rapidão Cometa.

2016
Aquisição da TNT 

Express, maior compra 
da história da FedEx.

Nossa história



FedEx no mundo

+ 275 MIL 
profissionais ao 
redor do mundo

Cerca de 90 MIL 
veículos na frota 
terrestre global

697 aviões em 

mais de 650 
aeroportos 

Cobertura em mais 

de 220 países
e territórios

A FedEx Express é hoje a maior empresa de entregas rápidas do planeta e tem a segunda maior frota de aviões do mundo. 



FedEx no Brasil

+ 12 mil funcionários

+ de 90 unidades

+ de 2.900 veículos próprios

+ de 140 centros de operações logísticas

A FedEx Express é a empresa privada com a maior 
combinação de infraestrutura de transporte aéreo 
e rodoviário do país.

Oferece serviços domésticos e de logística para todo o 
território nacional, conectando mais de 5.300 localidades.

+ de 200 centros de envios internacionais 
autorizados FedEx



Rodoviário Nacional

• Atendimento em todo o território nacional

• Capilaridade de distribuição

• Carga fracionada e carga lotação

• Atendimento E-commerce (B2C)

Aéreo Nacional Convencional 
e Expresso

• Mais velocidade

• Ideal para caixas e pequenos 
pacotes

• Envios econômicos no 
Convencional

• Envios urgentes no Expresso

Rodoviário Internacional

• Unidades dedicadas no Brasil

• Liberação aduaneira

• Argentina, Chile, Paraguai e
Uruguai

Serviços Internacionais

• + de 220 países e territórios

• Coletas e entregas porta a porta

• Coletas sem custo adicional

• Transporte de produtos perigosos

• Atendimento E-commerce (B2C)

Logística

• Armazenagem de produtos e gestão 
de estoque em nível nacional

• Soluções customizadas que integram 
toda a logística

• Profissionais com expertise em 
diversos segmentos

• Gestão de meios de pagamento

Mais opções para seu negócio



Nossos diferenciais

Cobertura de Norte a Sul do país com ampla 
capilaridade de distribuição

Operação em nossas filiais ou nas unidades do cliente

Segurança e integridade com gerenciamento de risco

Apoio total a cada etapa da cadeia de suprimentos

Gerenciamento do desempenho de serviço



Serviço Internacional
Somente a maior e mais confiável companhia de transporte 
expresso do mundo tem a solução ideal para suas 
necessidades de importação e exportação. 

Embalagens 
Gratuitas FedEx 
e Laboratório de 
Embalagens 
para testes

Frota própria Liberação alfandegária
nas origens e destinos

Transporte de 
produtos perigosos

Entregas 
porta a porta

Rastreamento em 
tempo real de todas 
as etapas de envio

Rotas diretas de Guarulhos 
para Europa e África via 
vôos comerciais

Cobertura global 
aérea e rodoviária



Conte com a experiência 
FedEx para ampliar suas 
vendas online

Time dedicado para entender e desenvolver
soluções que atendam às necessidades do seu negócio

Ferramentas de automação integradas com os seus sistemas

Treinamento e suporte para o seu time

Coletas regulares com horários flexíveis e estendidos



Conheça nossos 
esforços em ESG

Com a meta em alcançar operações 
neutras em carbono globalmente até 
2040, a FedEx está alocando um 
investimento inicial de mais de
US$ 2 bilhões em três áreas principais:

Até 2040, toda a frota de 
coleta e entrega de 
encomendas da FedEx 
(PUD) será composta por 
veículos elétricos com 
emissão zero.

Eletrificação de veículos

Energia sustentável

Sequestro de carbono



Brasil

Principais 
iniciativas em 
sustentabilidade 

• Renovação de frota: aquisição de 400 
novos veículos entre 22/23

• Pioneirismo no segmento de transporte 
com a introdução de EVs no Brasil

• Manutenção frequente e teste de 
opacidade na frota

• Projeto-piloto de motos elétricas

Frota mais moderna

• Comitê de Diversidade, 
Igualdade e Inclusão

• Grupos de Afinidades

• Webinars para o público 
interno

Diversidade e 
inclusão

• FedEx Cares - Funcionários dedicam 
parte do seu tempo a ações de 
voluntariado

• Doação de cobertores (produzidos 
com uniformes reciclados)

• WRI

• Amigos do Bem

• Programa Na Mão Certa

Programas filantrópicos  
e voluntários

Desenvolvimento 
econômico

• Programa para Pequenas 
Empresas

• Webinars para PMEs no 
LinkedIn

Instalações mais 
eficientes

• Eficiência energética através do 
mercado livre de energia, energia 
fotovoltaica e renovação de lâmpadas 
convencionais para LEDs

• Cisterna para lavagem de veículos na 
filial de São Paulo



Central de Atendimento ao Cliente

FedEx
fedex.com/br

Doméstico: 4002.5050 (Capitais e Regiões Metropolitanas) ou 0800.282.2282 (demais localidades)
Internacional: 3003.3339 (Capitais e Regiões Metropolitanas) ou 0800.703.3339 (demais localidades) 

Estamos ansiosos para 
conectar você a mais   

possibilidades
O Executivo de Conta é sua melhor fonte para saber mais   

sobre nossos tempos de trânsito, preços e diferenciais. Solicite 
uma cotação para as remessas de seu negócio.

Encontre um Executivo de Conta no estande da FedEx ou entre 
em contato com nossa Central de Atendimento.


