arifas de Ultimo Minuto
ula do usuario

FedEx.
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Conteudo

O que é a nossa ferramenta Tarifas de Ultimo Minuto? 1
Vamos comecar! 2
Como solicitar uma tarifa de Ultimo minuto através da nossa ferramenta 3

“tarifas e tempos de transito” em fedex.com?

@ - V4 para a pagina local inicial do fedex.com

© - Faca login com seu ID de usuério FedEx

© - Insira a origem e o destino

® - Insira os detalhes de envio

O - Identifique e selecione a Tarifa de Ultimo Minuto

O - Landing page da proposta de Tarifa de Ultimo Minuto

= O 00 N O b~ W

@ - Criacdo do Conhecimento Aéreo para a Tarifa de Ultimo Minuto
O - Confirmacao e impressao de documentos 14

© - E-mail de confirmacdo e e-mails de documentos FedEx 14

Como posso obter mais informacdes? 15
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O que é a nossa ferramenta de Tarifas de Ultimo Minuto?

Com a nossa ferramenta de Tarifas de Ultimo Minuto, é rapido e facil obter as tarifas
mais baixas para 0s seus envios internacionais urgentes, encontrando precos
especiais quando disponiveis. Aproveite a capacidade disponivel em nossa rede e
torne o as remessas urgentes mais flexiveis e acessiveis.

@I CotacGes com tarifas Prazo de resposta agil,

g0 mais baixas para resposta no mesmo dia.
remessas de Ultimo
minuto.
Orientacdo especializada Disponibilidade de envio
sobre remessas internacionais para mais de 200 destinos,
fornecida pela equipe de paises e territorios.

tarifas de Ultimo minuto.

Pacotes ©

. ok Carga pesada
FedEx International Priority FedEx International Priority® Freight
FedEx International FedEx International Economy® Freight

Economy®* , FedEx® International Deferred Freight
*47 libras / 21 kg ou mais

Para obter mais informacdes, acesse fedex.com/tarifasultimominuto

Tarifas de Ultimo Minuto Guia do usuario | 2026 Fe*x ®



https://www.fedex.com/lastminuterates

Vamos comecar!

Vocé precisara ter uma conta FedEx ativa para usar nossa ferramenta de Tarifas de Ultimo
Minuto. Se vocé ja possui uma conta, pode pular esta etapa e ir para a proxima secao. Se vocé
nao possui uma conta, basta sequir estas etapas rapidas abaixo.

@ Abriruma conta

Se vocé ainda nao criou sua conta FedEx, va para a pagina local inicial do fedex.com, clique em
CONTA ¢, em seguida, clique em ABRIR UMA CONTA.

© Login

Faca login usando seu ID de usuario e senha do fedex.com. Se vocé ainda ndo tiver um, va para
a pagina local inicial do fedex.com, cliqgue em REGISTRAR-SE/EFETUAR LOGIN ¢, em
seguida, clique em CRIAR UM ID DE USUARIO.
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Como solicitar uma Tarifa de Ultimo Minuto através
da nossa ferramenta “tarifas e tempos de transito”
em fedex.com?

Observacao: todas as imagens (capturas de tela) abaixo sao exemplos de testes da FedEx
apenas para fins de demonstracao.

0 Va para a pagina local inicial do fedex.com

Envio v Rastreamento v Suporte Conta v Registrar-se/efetuar login @

Conectados com o0 amanha

n - -

TARIFAS E
TEMPOS RASTREAR ENVIAR

Calcular tarifas de envio da FedEx

Da*

DICA 1: Visite a pagina inicial da FedEx local para obter uma tarifa. Por exemplo, se vocé tiver uma
conta FedEx no Brasil, precisara obter uma tarifa diretamente na pagina inicial do fedex.com Brasil

(fedex.com/pt-br).
DICA 2: Para alterar sua localidade, selecione o local na parte inferior da pagina.

INFORMAQGES DA EMPRESA SUPORTE AO CLIENTE MAIS SOBRE A FEDEX IDIOMA
Ferramentas online FedEx Developer Portal @ Brazil
Cobranca adicional para combustivel FedEx API
FedEx® Mobile Solutions FedEx Compatible
v
Itens proibidos para remessa Portuguese

SIGA A FEDEX @ ® @ @

© FedEx 1995-2024 Mapadosite | Politicade Cookie | TermosdeUso | Politicade Privacidade

FedEx.
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9 Facalogin com seu ID de usuario FedEx

» Facalogin com um ID de usuario FedEx valido e ativo na pagina local inicial do

fedex.com.

1

Registrar-se/efetuar login ({2

EFETUAR LOGIN

CRIAR UM ID DE USUARIO

Conectados com o ama

ABRA UMA CONTA

G2 % @

TARIFAS E RASTREAR
LU ENVIAR

VARIOS NUMEROS DE RASTREAMENTO | PRECISA DE AJUDA?

Fd Envio  Rastreamento ™~  Suporte  Contaw Q

Digite sua ID de usuario e senha para fazer
login

CRIAR ID DE USUARIO

ID de usuério

FedEx Test

...... ‘ ®

|:| Lembrar minha ID de usuario.

EFETUAR LOGIN

ESQUECEU SUA ID DE USUARIO OU SENHA?

FedEx.
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IMPORTANTE: Os usuarios que fizerem login pela primeira vez precisarao vincular o
ndmero da sua conta de remessa FedEx ao seu ID de usuario FedEx. Isto permitira a
visualizacdo das Tarifas de Ultimo Minuto e a criacdo do conhecimento aéreo (AWB).

Para vincular o nUmero da sua conta de remessa FedEx ao seu ID de usuério FedEx,
acesse CONTA e clique em MEU PERFIL.

Envio v Rastreamento v Suporte v Conta v

Ver e pagar faturas

Administracdo da FedEx

Conectadogd

Servigo de desembarago

Gerenciar relatérios
Meu perfil

TARIFAS E
TEMPOS

Preferéncias de e-mail
Agenda de enderegos

Imprimir 2a Via de Boleto

VARIOS NUMEROS DE RASTREAMENTO R
Bancario

ABRIR UMA CONTA

M Envio Rastreamento »  Suporte~  Contav @ q
Meu Perfil ? Ajuda

© Inicio de Sess3o e Seguranca

Gerenciamento de Conta

Visualize e edite todas as informacdes de sua conta.
Contas

© Informacio de Contacto

© Gerenciamento de Conta

© Administracdo de expedicio

Vocé tem as seguintes contas
© Preferéncias

Pesquisar em Apelido v “Classiﬁcarpor Apelido v | Por Pagina
5 ~ |Pagina 1w de1l

Apelido ~ Nimero da Conta

My Account-040 Exibir/Editar
1 Registro(s) de 1 Exibido(s)

@ Adicionar uma conta

FedEx.
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p Na pagina local inicial do fedex.com, clique em TARIFAS E TEMPOS.

Fed Enviov  Rastreamento~  Suportev  Conta v Registrar-se/efetuarlogin ()  Q

Conectados com o amanha

R N

RASTREAR ENVIAR

TARIFAS E
TEMPOS

Calcular tarifas de envio da FedEx

De*

Para*

€ Insiraa origem e o destino

P Insira a origem (De) e o destino (Para) da sua remessa. Vocé pode selecionar
o local no menu suspenso ou selecionar o pais, cidade e inserir manualmente
o codigo postal.

Rastreamento v Suporte Conta v

Conectados com o amanha

R D

TARIFAS E
TEMPOS RASTREAR ENVIAR

Bem-vindo(a), Silvia.
Calcular tarifas de envio da FedEx

De*

@ Séo Paulo, State of Sao Paulo, Brazil

© s3o Paulo, Brazil

© Sao Paule Expo - Vila Agua Funda, Sao Paulo - State of Sdo Paulo, Brazil
®© s&o Paulo do Potengi, State of Rio Grande do Norte, Brazil

® S&o Paulo-Guarulhos International Airport (GRU) - Rodovia Hélio Smidt - Aeroporto,
Guarulhos - State of S&o Paulo, Brazil

N&o esta encontrando a localizaggdo?
INSIRA O ENDERECO MANUALMENTE
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9 Insira os detalhes de envio
P Selecione o tipo de pacote e insira os detalhes do pacote (nimero de
pacotes, peso por pacote, dimensdes por pacote).

Forneca mais detalhes sobre sua remessa

Embalagem*

Embalagem Prépria AV

l:i Adquirir uma limitag&o de responsabilidade mais alta com a FedEx ®

Pacotes* Peso do pacote® Dimensdes CXxLx A

3 30 kg v 100 100 x 100 cm Vv

+ ADICIONAR OUTRO PACOTE

PACOTES PESO TOTAL

3 90 KG

IMPORTANTE: Marque a caixa se desejar “adquirir uma limitacao de responsabilidade
mais alta com a FedEx” para esta remessa (podem ser aplicadas sobretaxas).

DICA 1: O peso total declarado deve ser superior a 21 kg para ativar Tarifas de Ultimo Minuto. *As
dimensdes sao informacdes obrigatorias para avancar para a proxima etapa.

P Selecione a data de sua preferéncia entre as 10 datas de envio disponiveis.

Quando vocé deseja enviar a remessa?

Data de envio*

quinta-feira, 5 de setembro de 2024 A

quinta-feira, 5 de setembro de 2024

sexta-feira, 6 de setembro de 2024
segunda-feira, 9 de setembro de 2024
terca-feira, 10 de setembro de 2024
quarta-feira, 11 de setembro de 2024
quinta-feira, 12 de setembro de 2024
sexta-feira, 13 de setembro de 2024

P Selecione MOSTRAR TARIFAS quando todos os campos forem preenchidos.

Quando vocé deseja enviar a remessa?

Data de envio*

quinta-feira, 5 de setembro de 2024 A4
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e Identifique e selecione a Tarifa de Ultimo Minuto

P Selecione a(s) opcao(Bes) necessaria(s) para sua remessa.

Estas sao as tarifas especificas da sua conta e as datas de
entrega das remessas enviadas em
segunda-feira, 9 de setembro de 2024

\ Quero que esta remessa seja coletada

D Ver opcdes de assinatura (2)

DICA 1: Preencha as declaracdes apropriadas (podem ser aplicadas sobretaxas). As declaracbes
podem ser “Quero que esta remessa seja coletada”, “Ver opcdes de assinatura”, entre outras.

P Para selecionar a Tarifa de Ultimo Minuto (opcdo marcada com indicador roxo),
clique no preco na caixa laranja e vocé sera direcionado para a pagina da
proposta. As tarifas de Ultimo minuto estdo sujeitas aos Termos e Condicoes.

Os valores sdo mostrados em USD

CHEGA EM @ ENTREGUE ATE o
qua., set. 11 12:00 US$2.54880 Vv
FedEx International Priority®

Freight

(O ENTREGUE ATE
12:00
FedEx International Priority®
Freight

U55254686 A
USS$ 854,32 /

Esta tarifa de ultima hora n&o inclui
servigos especiais ou garantia de
reembolso do valor do frete em

caso de atrasos. Leia mais

Tarifa basica US$ 724,00
SOBRETAXA DE COMBUSTIVEL US$ 130,32
Total estimado US$ 854,32

DICA 2: Para ver o detalhamento do preco, clique na seta a direita do preco na caixa laranja.

FedEx.
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G Landing page da proposta de Tarifa de Ultimo Minuto

Na pagina da proposta vocé encontrara os detalhes do pacote e detalhamento de
precos. O numero exclusivo da cotacao esta localizado na parte superior da pagina.

» IMPORTANTE: A cotacao é valida por 2 horas. Vocé pode estender o tempo
clicando em SALVAR COTACAO.

P Depois de analisar cuidadosamente a landing page da proposta de Tarifas de
Ultimo Minuto, clique em RESERVAR AGORA para criar um conhecimento aéreo.

Cliente
FEDEX/MGR BRAZIL MKT -232726040

De

BRAZIL para UNITED STATES

COTAGAO NUMERO 13154257

O ORIGEM
Sao Paulo, 01325-050, BRAZIL

Satellite .
Ageria gy -3VF

Mali  Niger

9 DESTINO I e W
Miami, 33132, UNITED STATES

DETALHES DO

C_IJU\A/N'll’IDADE TOTAL \_IIOOLBME ;(JTAL PZEOSS SSBKRADO ¥:k?¢§:§§#EARADO PARA PACOTE v
olumes 00m :
9 BRL 0.00

DATA DA COLETA (NA LOCALIDADE) DATA DA ENTREGA (NA LOCALIDADE) GARANTIA DE DEVDLU[}:\O‘ PREGO
06 de Outubrode 202517:00  10de Outubro de 202500:00  Nao HSBEAsEE
SERVICO DE ENTREGA OPGAO DE ENVIO TARIFA DE ULTIMA HORA** USD 361 ‘05
INTERNATIONAL PRIORITY Aeroporto a porta (ATD) Sim USD 1.81/kg
FREIGHT

DIVISOR DE PESO DIMENSIONAL @

5000 DETALHAMENTO DOS PREGOS~

@ Valida até 02 outubro 2025 14:19 EDT (1 horas e 56 minutos restantes).
Precisa de mais tempo? Estenda o prazo restante em sua proposta de cotagdo até 06 outubro 2025 15:59 EDT clicando em

SALVAR COTAGCAO.

A\ Se vocé ndo precisa mais desta oferta, clique aqui para recusar,

Termos e Condigdes da FedEx se aplicam

Os pregos s3o estimados em ddlares dos Estados Unidos com base nos detalhes da remessa. Eles ndo incluem impostos sobre vendas, taxas e impostos alfandegarios aplicaveis ou quaisguer cutras
sobretaxas que possam ser avaliadas no momento do envio e também nao estdo cobertos por nossa Politica de Garantia de reembalso do valor do frete. Quaisquer cotagbes fornecidas pela FedEx antes do
envio da remessa s8o apenas uma estimativa.

Cligue em Reservar agora para confirmar a capacidade e reservar sua remassa de carga
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e Criacdo da guia aérea para a Tarifa de Ultimo Minuto

P Preencha as informac8es do remetente.

@ Enviar de ~
Informacées de contato Endereco
NOME DO CONTATO * PAIS/TERRITORIO * .
Nome Brasi
LINHA DE ENDEREGD 1+
EMPRESA
teste
IDENTIFICAGAO FISCAL FEDERAL/CNPJ/CPF @ LINHA DEENDEREGO 2
IDENTIFICA@:\O FISCALESTADUAL/LE. LINHA DE ENDERECO 3
TELEFONE * @ CODIGO POSTAL *
0123456789 05857360
[ESTADO OU PROVINCIA
RAMAL DO TELEFONE . ~
S&o Paulo
EMan cioae -
teste@fedex.com SAO PAULO

I:l Este endereco é residencial

[ salvar como detalhes padréo do remetente

DICA 1: O nome da cidade ¢ ajustavel de acordo com o cédigo postal.

P Preencha as informacdes do destinatario.

@ Entregar para ~
Informacdes de contato Endereco
NOME DO CONTATO * FAiSIfTEIlRIT(‘]RI(] -
PR v ®
Nome Colémbia
LINHA DE EMDERE%D 1
EMPRESA
teste
IDENTIFICA{;JEO FISCAL ESTADUAL/LE. LINHA DE ENDERECO 2
TR @ LINHA DE ENDERECO 3
+57123456789 <
cODIGO POSTAL *
RAMAL DO TELEFONE R
061
CIDADE *
E-MAIL v
BOGOTA

[] Este endereqo é residencial

P Os dados do pacote ndo podem ser alterados.

@ Detalhes do pacote ~

EMBALAGEM *
Embalagem Propria

L

Adquirir uma limitac3o de responsabilidade mais alta com a FedEx @

PACOTES PESO " DIMENSOES Cxlxas

1 100 Kg 100 ¥ 100 * 100 | cm 2 :
VALOR DO TRANSPORTE POR PACOTE * ‘ usD

1000 S

Total de pacotes: 1 Peso total: 100 kg Valor declarado total: US$ 1.000,00
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P Informe o conteldo do pacote.

@ Conteado do pacote ~
DESCRIE;D CODIGO HS FABRICADO EM QUANTIDADE PESO VALOR ALFANDEGARIO
commaodity item test Brasil 1000 pegas 100kg  US$1.000,00 |

Peso liquido total: 100 kg Valor total para a Alfandega : US$ 1.000,00

ADICIONAR NOVO ITEM CARREGAR PERFILDE ITEM

PROPOSITO DA REMESSA *
Comercial

Adicionar item de mercadoria X
DESCRIGAD DO ITEM (EM INGLES) @
07450

(@ Insira o codige SH do item ou palavras-chave relevantes para encontrar a classificaco.

CODIGO HARMONIZADO Q @

Peso e valor alfandegério: | Inserir totais |

PESO LiQUIDO * | kg
UMIDADE *

QUANTIDADE * ~
pecas

VALOR ALFANDEGARIO * usD

PAIS/TERRITORIO DE FABRICACAO * ~

D Salvar como novo perfil de item de mercaderia

CANCELAR SALVAR

DICA 2: Para evitar atrasos, forneca uma descri¢do clara do produto em inglés.
DICA 3: Salve artigos populares para uso futuro selecionando SALVAR COMO NOVO ITEM DE MERCADORIA.
DICA 4: Se for enviar mais de um item, clique em ADICIONAR NOVO ITEM e preencha os dados.
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p Escolha a opcao relevante para criar a documentacao alfandegaria. Carregue
documentos comerciais para desembaraco aduaneiro conforme necessario.

Documentacéo alfandegaria

Anexe documentos comerciais de modo eletrénico (recomendado) &

Fatura comercial

COMO VOCE GOSTARIA DE PREENCHER SUA FATURA COMERCIAL? *
Farei o upload de minha prépria fatura

CARREGAR Apenas arquivos doc, docx, xls, xlsx, txt, rtf, jpg, gif, bmp, tif, png, pdf Tamanhe
ARQUIVO maéaximo do arquivo: 5 MB.

|:| Carregar documentos adicionais

P Os detalhes do servico n3o s3o editéveis, mas vocé pode selecionar opcdes adicionais.

@ Detalhes do servico A

DATA DA REMESSA *
segunda-feira, 6 de outubro de 2025

SERVIQO -

FedEx International Priority Freight
Opc¢oes adicionais
[ ] Adicionar referéncias de remessa

D Mandar etiqueta de remessa de saida via e-mail @

DICA 5: Marque a caixa se desejar receber a guia aérea na sua caixa de entrada ou em outro
endereco de e-mail. Insira o e-mail para o qual deseja que a guia aérea seja enviada.

P Preencha os dados de coleta ou entrega

® Coleta/Entrega na FedEx ~

COLETAJENTREGA NA FEDEX *

-
Entregarei minha remessa em uma localidade FedEx

@ Mais préximo O Ultimo horario de funcionamento
FedEx Station
Rua Joao Alfredo 235, Sao Paulo, 04747, SP, Brasil B

7.8km do endereco do remetente
@ Ultima coleta de hoje nolocal: 19:00 @

EXIBIR DETALHES

SELECIONAR LOCALIDADE ALTERNATIVA

ENCONTRAR OUTRAS LOCALIDADES [
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P Complete as informacdes de cobranca.

@ Detalhes de cobranca ~

COBRAR O CUSTO DO TRANSPORTEDE *
Minha conta

COBRAR IMPOSTOS, TARIFAS E TAXAS DE *

Destinatario

NUMERO DE CONTA FEDEX

Adicionar notificagdes de remessa @

ADICIONAR ENDERECO DE E-MAIL -

D Incluir mensagem personalizada

»  Apds preencher tudo, aparecerd um resumo dos custos de envio. Verifique
se aparece a etiqueta roxa de TARIFA DE ULTIMO MINUTO.

Entrega prevista:
sexta-feira, 10 de outubro de 2025 até a(s)

00:00
Peso cobravel () 200 kg

Custo total estimado UsS% 361,05

TARIFA DE ULTIMO MINUTO HEE 45672

Visualizar detalhamento

P Revise tudo e cliqgue em FINALIZAR para aceitar os Termos e Condic&es.

Clicande em 'Finalizar’, eu aceito os Termos de Uso do site da FedEx e os Termos & CondicBes de transporte da FedEx Express. SALVAR D m

FedEx.

13
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e Confirmacao e impressao de documentos

P Imprima seus documentos de envio e providencie a coleta, se necessario.

@ Remessa criada com sucesso Agges

Entrega prevista: sexta-feira, 10 de outubro de 2025 até a(s) 00:00 & EODDIETED

) REPETIRREMESSA

ID de rastreamento € CRIARNOVA REMESSA

< SALVAR A REMESSA COMO
= perFIL

ID da cotagio

fl CANCELAR REMESSA

\mprimir etiqueta Entrega prevista:

sexta-feira, 10 de outubro de
Fixe as etiquetas da remessa na parte de cima de cada pacote, de modo que o codig i 2025 até a(s) 00:00
claramente visivel.

Peso cobravel @ 200k
Etiqueta(s) de envio Download Imprimir 9
[] Registro de transagio Download Imprimir Custo total US$ 361,05

estimado Y553-456.12

TARIFA DE ULTIMO
“ —

Visualizar detalhamento

| DOWNLOAD | —

9 E-mail de confirmacao e documentos da FedEx

P Voceé receberd um e-mail com a confirmac3o da cotacao. Se tiver escolhido, também
recebera outro e-mail com a etiqueta de envio da FedEx.

Confirmagao da cotacao: ID 13154257 de BR, SAO PAULO para US, MI...

e FedEx <fedex@message.fedex.com> | @[9]9[> ‘ ‘G | \". )

To 10:40 PM

(&) If there are problems with how this message is displayed, click here to view it in a web browser.

Seu prego esta confirmado. O préximo passo é agendar a coleta. | As imagens néo aparecem? Ver como pagina web

Preco confirmado!

v/

Vocé pode agendar sua coleta a partir de 06 setembro 2024 entrando em
contato conosco em 3003.3339 / 0800.703.3339 ext. 1-7-4.

Certifique-se de que sua remessa esta devidamente preparada. Consulte as
instrugGes de embalagem para sua remessa aqui.

Sua equipe FedEx

Tarifas de Ultimo Minuto Guia do usuario | 2026 Fe*x ®
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FedEx Shipping Documents

FedEx Shipping Documents <donotreply@fedex.com:> | ® ‘ O Reply ‘ © Reply Al ‘ 7 Forward | |E| |_|
To @

Retention Policy 7 Years - Delete (7 years)

EX778211070234.PDF
P ] 13KB

Attached are your shipping label(s) and/or document(s) in PDF format. Please
print your documents and drop off your labeled package at a FedEx location
OR request a FedEx pickup if you do not have one scheduled. If you have any
questions, please go to fedex.com and click on the Support link for information
on how to contact us.

Thank you for shipping with FedEx!

If you do not have Adobe Reader to view PDF files, it is available free of charge
to download at www.fedex.com/adobepdf.html.

Please note — FedEx Express® shipments: Commmercial Invoice paperwork is
required for most non-document commodities. You must submit one signed
original and two copies.

7] Please do not respond to this message. This email was sent from an unattended mailbox

Como posso obter mais informacoes?
Acesse fedex.com/tarifasultimominuto ou fale com seu executivo de vendas FedEx. Vocé

precisa de suporte adicional? Vocé pode entrar em contato conosco pelo e-mail
cs.brexport@fedex.com
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