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Uvod Ziskani davéry ¢lena | Ziskani davéry Ziskani davéry Ochota nahlasit Zavér
tymu zakazniki nasich komunit problém

Uvodni slovo predsedy
predstavenstva

Duvéra a spolehlivost jsou pro nase zakazniky zasadné dalezité. Clenové tymu
FedEx si tuto dlveéru ziskavaji kazdy den plnénim , fialového slibu” Purple
Promise- kazda zkusenost se spolec¢nosti FedEx bude mimoradna.

Eticky kodex FedEx vede ¢leny tymu k chovani, které si zasluhuje daveéru.
Ukazuje ndm, jak vzdy jednat zdkonnym a etickym zplsobem, i kdyZ to pro néas z
kratkodobé perspektivy znamena ztratu obchodni pfilezitosti nebo zisku.

Prectéte si tento Eticky kodex a seznamte se se zakony a etickymi standardy,
které primo ovliviiuji vasi praci. Kromé toho, protoze Eticky kodex nemuUze
obsahnout kazdou situaci, je dllezité, abyste si precetli také dalsi zadsady, nadvody
a prirucky spole¢nosti Fedex. Hlavné vSak se nevahejte zeptat svého manazera,
oddéleni lidskych zdrojl nebo préavniho zastupce spole¢nosti FedEx, aby vam s
rozhodovanim poradili.

Pokud si myslite, Ze doslo k poruSeni zékona nebo etiky, ohlaste to svému
manazerovi, oddéleni lidskych zdrojd, bezpecnosti nebo pravnimu oddélenti,
pfipadné na horkou linku FedEx Alert Line. Eticky kodex a zasady zakazuji
jakoukoli formu odplaty proti vdm za to, Ze jste v dobré vite nahlasili své obavy.

NaSe vedeni, pfredstavenstvo a manazefi navic odpovidaji za prosazovani

zasad uvedenych v Etickém kodexu a péstovani kultury, v niz je etické chovani
uznavano, ocenovano a uplatiovano vsemi ¢leny tymu. Nas zavazek spravného
chovani zavisi na schopnosti nasich vidcd nastavit vhodny tén a fesit podezreni
na poruSovani predpisl rychle, peclivé a s respektem.

Dékuji vam, ze jste si udélali ¢as na precCteni a dodrzovani tohoto Etického
kodexu, a za trvalé odhodlani chranit nasi vynikajici povést davéry a spolehlivosti.
Nezapomernite, kdyz jde o integritu, zavisi na kazdém &inu.

Se srde¢nym pozdravem,

e .

Frederick W. Smith
pledseda pfedstavenstva a generalni feditel spolecnosti
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Ziskani divéry ¢lent | Ziskani davéry Ziskani divéry Ochota nahlasit
tymu zakazniki nasich komunit problém

/A . B p ¢ :
Co nas spojuje, to nas posiluje

Eticky kodex FedEx spojuje v8echny ¢Eleny tymu spole¢nosti FedEx, bez ohledu na to, kde
se nachézeji. Eticky kodex stanovi zasady etiky a obchodniho chovani, které néam vsem
umoznuji plnit ,fialovy slib” Purple Promise pro nasezékazniky a komunity a vici sobé
navzajem.

i\
Eticky kodex se tyka vSech vedoucich predstavitell, ¢lent predstavenstva, manazerd a
zaméstnancu (spole¢né ,clenove tymu“) spolecnosti FedEx Corporation a jejich dcefinych
spole¢nosti. Nékteré ¢asti tohoto Etického kodexu plati také pro tfeti strany, které poskytuji
sluzby jménem spole¢nosti FedEx. Eticky kodex byste si méli precist spoleéné se vsemi
dal3imi zasadami, navody, pfiruckami a smlouvami, které plati pro vasi praci, kdyz vyvstanou 2 h
otazky tykajici se etického a obchodniho chovani.

Priklady tretich stran:
> Ugastnici Express Global Service

> Poskytovatelé Ground Service
> Subdodavatelé PUD

> Subdodavatelé Linehaul >

> Zprostfedkovatelé Cartage ) Fock

> Autorizovana zasilkovéa centra ‘ i
FedEx

25,4 R
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Uvod Ziskani divéry ¢lent | Ziskani davéry Ziskani divéry Ochota nahlasit Zavér
tymu zakaznik nasich komunit problém

| FedEx chceme dodrzovat |, fialovy slib” Purple Promise: Kazda
spole¢nosti FedEx bude mimoradna. Tento zavazek nastavuje latku
maha nam ziskat si dévéru a loajalitu ¢lend tymu, zakaznikl

élat z FedExu jednu z nejobdivovanéjsich spole¢nosti svéta,

era je skvélym mistem pro préaci.

zkuSenost s
dokonalosti,
a komunit a
spole¢nost,

Dodrzovani zékonU a etické chovani jsou zasadni soucéasti plnéni ,, fialového slibu”
Purple Promise. Nékteré zakony se tykaji nas vsech, naptiklad zakony upravujici
bezpecnost a ochranu zdravi. Jiné zédkony se tykaji hlavné ¢lend tymu a tretich
stran v konkrétnich rolich, napfiklad ty, které upravuji provoz nasich prepravnich
siti, finan¢ni vykaznictvi nebo zakaznicky servis. V Etickém kodexu rozlozime hlavni
zakony a etické normy na zdsady integrity a obchodniho chovani, které vedou nase
kroky kazdy den.

V ptipadé dotazl o zdsadach popsanych v Etickém kodexu se obratte na svého
manazera, oddélenf lidskych zdrojl, oddéleni bezpecnosti nebo pravni oddéleni vasi
spolec¢nosti, pfipadné na podnikové oddéleni pro integritu a dodrzovani zakonl na
adrese integrity@fedex.com.

Kdyz jde o integritu a obchodni chovani — ZALEZi NA KAZDEM CINU!

ETICKY KODEX FEDEX
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/Ziskan
tymu

Vychovavame sl
motivované a efektivni ¢leny
tymu, protoze podporujeme
bezpelné pracoviste, které si ceni

diverzity, inkluze, tymové pracesa -
vzajemného respektu vici sobe
navzajem i k FedExu. | b
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Uvod Ziskani davéry élent
tymu

Ziskani davéry Ziskani divéry Ochota nahlasit Zavér
zakazniku nasich komunit problém

.Fe&x

Odpovédnosti ¢lenu Eticky kodex v praxi
4 FedEx kazdoro¢né zveda

ty m U Fe d EX latku vykonu a vzdy se

zda, ze pracujeme pod tlakem

k dosazeni lepSich vysledki.

Ma moje povinnost dosahnout

obchodnich a finanénich cild

6’4{ prednost pred povinnostmi

vyplyvajicimi z Etického kodexu?

Jako ¢lenové tymu FedEx musime vsichni jednat
s integritou a udrzovat dlvéru svych kolegt,
zékaznikl a komunit. Nasf povinnosti je:

> Predist si a dodrzovat Eticky kodex

> Ptat se

Ne. Nezakonné nebo

neetické obchodni chovani
nikdy neni v naSem zajmu.
Spolecnost FedEx je jednou z
nejdivéryhodnéjsich znaéek na
svété. Dodrzovani nejvyssich
etickych a profesionalnich
standardu je zasadni pro zachovani
této cenné duveéry.

> Okamzité oznamit jakékoli poruseni nebo
podezreni na poruseni zdkona, Etického
kodexu nebo zdsad a postupl spole¢nosti
FedEx.

INTEGRITA

)sonljpaneids
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Ziskani davéry Ziskani divéry

‘ Uvod Ziskani davéry &lend
zakazniku nasich komunit

tymu

Povinnosti manazeru
spolec¢nosti FedEx

Manazeti spole¢nosti FedEx maji podle Etického kodexu
jesté dalsi povinnosti. Demonstrovani etiky a integrity ve
vasi kazdodenni praci je naprosto nejdllezitéjSim faktorem
pri ziskavani dtveéry a péstovani kultury, ve které se ¢lenové
tymu budou Fidit Etickym kodexem. Vasi povinnosti je:

> Predist si a dodrzovat Eticky kodex

> Prosazovat hlavni myslenky Etického kodexu

> Zajistit, aby se ¢lenové tymu nebali ozndmit problém a klast
otazky

> Byt k dispozici a naslouchat, pokud ma ¢len tymu dotazy nebo
obavy

> Zabranit odplaté vaci tém ¢lendm tymu, ktefi své obavy v
dobré vife oznami

> Urychlené a konzistentné prosazovat Eticky kodex a zasady a
postupy spole¢nosti FedEx

Ochota nahlasit Zavér

problém

ETICKY KODEX FEDEX
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Ziskani divéry Ochota nahlasit Zavér
nasich komunit problém

Ziskani davéry
zakazniku

Uvod ‘ Ziskani davéry élenti

tymu

Bezpecnost a ochrana zdravi Eticky kodex v praxi

V praci jsem si poranil
zada, ale nechci to oznamit,
protoze to byla ¢astecné moje

Chceme vytvaret bezpecné a zdravé pracovni prostredi. Musime dodrzovat
zakony a zasady tykajici se bezpecnosti a ochrany zdravi, které plati pro nasi préaci,
a zabranit nebezpeém'/m pracovnim podminkédm- a to bez vyjimky! Sem paﬁi A e ) e
vytvareni pracovisté bez alkoholu a drog v souladu se zasadami spole¢nosti FedEx e ST o T (R S e
a celostatnimi i mistnimi zakonnymi pfedpisy. Treti strany, které s nami spolupracuyji, udslat?

musi také dodrzovat veskeré zakony upravujici bezpecnost a ochranu zdravi a zasady
spole¢nosti FedEx a zavazuji se, Ze budou udrzovat nase pracovisté bez alkoholu a
drog.

Vsechna zranéni a nehody
musite co nejdfive oznamit
svému manazerovi, pracovnikovi

Je nasi povinnosti ohlasit nebezpecné pracovni podminky. odpovidajicimu za bezpecnost,
Obavy tykajici se bezpe&nosti a zdravi na pracovisti oznamte oddeéleni lidskych zdroju nebo
svému manazerovi, pracovnikovi odpovidajicimu za svému obchodnimu kontaktu ve

bezpeénost nebo pravnimu oddéleni vasi spole¢nosti,
pfipadné na horké lince FedEx Alert Line.

spolec¢nosti FedEx, aby spoleénost

FedEx mohla podniknout opatreni
a zabranila vzniku podobnych
nehod v budoucnu.
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Ziskani davéry

‘ Uvod
zakaznikua

‘ Ziskani davéry élent
tymu

Bezpecnost na pracovisti

Chceme vytvaret zdravé a bezpeéné pracovisté. Zakazujeme

a nebudeme tolerovat nasilné nebo vyhrozujici chovani ¢len(
tymu FedEx, tfetich stran ¢i jinych osob nebo vicéi nim.
Zakéazané aktivity zahrnuji zastraSovani, Sikanu, stalking, fyzické
Utoky a pisemné, slovni nebo fyzické vyhrozovani ¢lenovi tymu,
tfeti strané nebo jinym osobam.

VSichni neseme odpovédnost za oznameni situaci, které v sobé
skryvaji potencialni nasili na pracovisti. Nikdy nepfedpokladejte,
Ze hrozba nebo podezrela ¢innost naznacujici potencialni nasili
na pracovisti, neni vazna. VSechny vyhriizky nebo podezielé
aktivity se musi oznamit.

> Pokud je to naléhavé a jste v USA, zavolejte na linku 911. Mimo
USA volejte mistni ¢islo pfislusné slozky zachranéra.

> Pokud hrozba nebo akce naznaduji potenciél nasili, ale
nepredstavuji okamZité nebezpedi, situaci oznamte svému
manazerovi, oddéleni bezpecénosti FedEx nebo na horkou linku
FedEx Alert Line.

> A nakonec v mnoha lokalitdch mohou ¢lenové tymu pouzivat
LiveSave pro pfijem bezpecnostnich ozndmeni, pfipojeni
se k ¢isllim naléhavé pomoci a k ozndmeni tipd a informaci
bezpecnostnimu oddéleni FedEx. LiveSafe je k dispozici
prostfednictvim mobilnich aplikaci LiveSafe a Workday nebo pres
vyclenéné poditacové terminély v provozovnach FedEx.

Dalsi zdroje
¢ Prevence nasili na pracovisti

Eticky kodex v praxi

Jeden z ¢lenti tymu v moji sméné se snadno roz¢ili a fikal véci,
které ve mé vyvolaly strach. Co mam udélat?

Své obavy oznamte svému manazerovi, bezpeénostnimu

oddéleni FedEx, LiveSafe nebo na horkou linku FedEx Alert Line.
Spolecnost FedEx bere znamky potencialniho nasili na pracovisti velmi
vazné a prijme patficna opatreni k zajisténi bezpeéného pracovniho
prostredi.

Zaver

Ochota nahlasit
problém

Ziskani divéry
nasich komunit
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Ziskani davéry

‘ Uvod Ziskani davéry &lend
zakazniku

tymu

Rovnost prilezitosti a boj
proti obtépéovém’ |
Nasim nejvétsim aktivem jsou lidé. Chceme vytvaret pracovni
prostredi, ve kterém panuje rovnost pfilezitosti, spravedlnost,
respekt a inkluze a netolerujeme diskriminaci nebo obtézovani z
dlvodu rasy, barvy pleti, etnického nebo narodnostniho plvodu,
nabozenstvi, pohlavi, véku, genetickych informaci, ob&anstvi,
postizeni, rodinného stavu, t&€hotenstvi, sexualni orientace,
genderové identity, genderového vyjadreni, statusu veterana

¢i jinych charakteristik chranénych podle federélnich, statnich
nebo mistnich zakond.

Zameéstnance vyhledavame a pfijimame, uzavirame s nimi
smlouvy, hodnotime, odménujeme a povySujeme na zakladé
pracovni kvalifikace a vykonu. Pfimérené vyhovime ¢lenlim
tymu a tfetim strandm s fyzickym ¢&i duSevnim postizenim,
pokud to nebude vytvafet nepfimérené obtize pro nasi
obchodni ¢innost.

Zakazujeme sexudlni obtéZovani. Sexuélni obtéZovani mize mit
mnoho podob, véetné nevitanych sexuélnich navrh(, nabidek,
vyhruzného chovéni a nezadouciho fyzického kontaktu. K
sexudlnimu obtéZovani mize dojit také prostfednictvim slov
nebo ¢inl, napf. nevhodnych komentarl nebo gest, nevitanych
e-mailovych nebo textovych zprav nebo fotografii ¢i komentéar
uverejnénych na socialnich médiich.

Eticky kodex v praxi

Slysela jsem svého manazera jak fika, Ze kdyz Zena otéhotni,

narusuje to jeji pracovni vykon. Myslim si, Zze jsem nebyla
povysena, protoze muj manazer vi, Zze jsem téhotna. Mohu néco
udélat?

Ano. Situaci byste méla oznamit oddéleni lidskych zdroja nebo
pravnimu oddéleni vasi spoleénosti. Pokud si prejete zustat

v anonymité, oznameni mzete ucéinit prostrednictvim horké linky
FedEx Alert Line.

ETICKY KODEX FEDEX

Ziskani divéry Ochota nahlasit Zavér
nasich komunit problém

MOHLO BY SE JEDNAT O OBTEZOVANI,

pokud to vypada takto
| &
nevhodné obrazky neslusna gesta zbytecné dotyky

nebo to zni takto

1?
XXX

QA #@1%

DO

hovor o sexualni nadavky nevybiravy jazyk
aktivité
?”?
HAHA
komentar k fyzickym drsné vtipy
atributim

Pokud jste svédkem nebo obéti diskriminace nebo
obtéZovani, oznamte to svému manazerovi, oddéleni lidskych
zdroju nebo pravnimu oddéleni vasi spolec¢nosti, pfipadné na
horkou linku FedEx Alert Line.



Ziskani davéry
zakazniku

Ziskani divéry

‘ Uvod
nasich komunit

‘ Ziskani davéry élent
tymu

Lidska prava

Chceme chréanit a podporovat lidska prava ve vSech nasich provozech na celém svété.
Zakazujeme pouZzivani détské, nafizené nebo nucené prace. Zakazujeme otroctvi a
obchodovéani s lidmi a uplatfiujeme vaci nému nulovou toleranci. Platime spravedlivé mzdy

a dodrzujeme mzdové zdkony ve vSech zemich kde provozujeme svou ¢innost. Od tfetich
stran a dodavatell vyzadujeme dodrzovani téchto dllezitych principd.

Dalsi zdroje
e Zasady zakazujici obchodovani s lidmi

Stret zaimu

FedEx respektuje prava ¢lent tym0 fidit nase vnéjsi aktivity a finanéni zajmy. A zaroven
musime byt po dobu zaméstnani ve spole¢nosti FedEx vici spole¢nosti primarné loajalni.
Pokud osobni zajmy vytvareji, byt i jen zdanlive, stfet s pracovnimi zajmy, mize to
ovlivnit nasi schopnost jednat ¢estné a v nejlepSim zajmu spolecnosti FedEx pfi pfijimani
obchodnich rozhodnuti.

Abychom zamezili stfetu z4jm0, musime se vyhybat aktivitam, investicim nebo blizkym
osobnim vztahlm, které vytvareji, byt i jen zdanlive, stret z&jmU{ mezi nasimi osobnimi
zajmy a zajmy spole¢nosti FedEx. Blizké osobni vztahy zahrnuji vztahy se ¢leny rodiny,
osobami zijicimi s nami ve spole¢né domacnosti a osobami s nimiz mame romanticky nebo
intimni vztah. Kromé toho FedEx specificky zakazuje ¢lendm tymu a jejich blizkym osobam,
aby pfijimaly penize, darky nebo osobni vyhody vymeénou za udéleni zakazky FedEx.

Pokud se dozvite o skuteéném, potencidlnim nebo zfejmém strfetu z4jmU0, musite jej
pisemné oznamit svému manazerovi. Manazer situaci vyhodnoti a podle potfeby ve
spolupréci s oddélenim lidskych zdrojl nebo pravnim oddélenim provede kontrolu, vydé
pokyny nebo podnikne opatfeni.

Pokud neméate predbézné schvéleni vykonného viceprezidenta a finanéniho feditele FedEx
Corporation, nesmite na pracovni misto pfijmout osobu, kterd v poslednich tfech letech
pracovala pro nezavislého auditora spole¢nosti FedEx (v sou¢asné dobé je to Ernst & Young
LLP).

Dalsi zdroje
¢ Globalni zasady upravujici dary a zabavu/pohosténi

Ochota nahlasit
problém

Zaver

ZAKAZANE CINNOSTI:

> nucena prace

> zabaveni identifikacnich
prukazd nebo imigracnich
dokumentt

> pouzivani naborovych
organizaci, které porusuji
mistni pracovni zakony

> zavadéjici tvrzeni ohledné

mezd, benefitd, mista prace,
bydleni a pracovnich rizik

SITUACE, KTERA MUZE VEST
KE STRETU ZAJMU:

> prace mimo FedEx

> pfijimani nebo tizeni osob,
s nimiz mame blizky osobni
vztah

> ¢lenstvi v predstavenstvech

> vlastnictvi nebo finanéni
podil

> pfijimani dhrad od prodejce
nebo dodavatele za napsani

¢lanku nebo predneseni
projevu na akci

Eticky kodex v praxi

Q

Nedavno jsem byl povysen do funkce manazera. Moje
pritelkyné také pracuje ve FedExu a je ted moji podfizenou.

Oba chceme ve spoleénosti FedEx nadale pracovat. Co mame délat?

To, ze jste manazerem vasi pritelkyné, vytvari stiet zajmu. Sviuj

osobni vztah musite pisemné oznamit svému manazerovi.
Manazer situaci provéfi a konflikt vyfresi ve spolupraci s oddélenim
lidskych zdroji nebo s pravnim oddélenim.

ETICKY KODEX FEDEX
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Ziskani davéry

Uvod Ziskani davéry élent
zakazniku

tymu
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Obchodni pfilezitosti

Chceme chranit obchodni ptilezitosti spolec¢nosti FedEx. Treti strany, dodavatelé,
zakaznici a ostatni pravidelné predkladaji spole¢nosti FedEx napady a pfilezitosti.
Kromé toho mizeme sami pfichdzet s ndpady na nové obchodni pfilezitosti
spole¢nosti FedEx, novou technologii nebo nové investice a rozvijet je. Tyto
napady a ptilezitosti jsou vyhradnim majetkem spolednosti FedEx. Clenové tymu
nesmeéji vyuzivat technologii, napady nebo prilezitosti spole¢nosti FedEx pro
osobni prospéch, ani nesméji spole¢nosti FedEx konkurovat bez predchoziho
pisemného schvaleni pravniho oddéleni spole¢nosti.

Vedeni a predstavenstvo maji dalSi povinnosti tykajici se ochrany obchodnich
pfilezitosti spolec¢nosti FedEx a s dotazy a Zadostmi o radu se musi obracet na
vedouciho pravniho oddéleni FedEx Corporation.

ETICKY KODEX FEDEX

Ochota nahlasit
problém

Ziskani divéry
nasich komunit

‘ Zavér

Eticky kodex v praxi

Nedavno jsem hovofil s
dodavatelem, ktery mi
fekl o technologické spoleénosti,
kterou by spole¢nost FedEx
mohla mit zajem koupit. Mohu
do této technologické spole¢nosti
investovat své vlastni penize?

Pred investovanim musite
informovat o vsech
podrobnostech transakce pravni

oddéleni své spolecnosti a musite
pockat, nez dostanete pisemny
souhlas s transakei.



Ziskani davéry

‘ Uvod
zakazniku

‘ Ziskani davéry élent
tymu

DusSevni vlastnictvi

Chceme respektovat patenty, autorské prévo, ochranné znadmky
a dalsi dusevni vlastnictvi, véetné toho, které patfi FedExu.
Nesmime reprodukovat materialy podléhajici autorskému pravu
ani pouzivat duSevni vlastnictvi, pokud k tomu nemame licenci
nebo svoleni. Podobné distribuujeme software pouze v souladu
s podminkami platnych licen¢nich smluv. Kazdé pouzivani
opensourcového softwaru musi byt pfedem schvaleno nasim
oddélenim informacdni bezpecénosti a pravnim oddélenim vasi
spoleénosti.

Chceme chranit patenty, autorska prava ochranné zndmky
spole¢nosti FedEx na celém svéte. Nazev a ochranna znamka
FedEx sméji byt pouzivany pouze v souladu s pfislusnymi
licencemi a pokyny ohledné znacky.

PRIKLADY POLOZEK, KTERE SE NESMEJi KOPIROVAT BEZ
LICENCE NEBO POVOLENI:

> knihy, ¢lanky, hudba, video nebo fotografie chranéné
autorskym pravem

> licencovany software

> licencované ochranné znamky

Ziskani davéry ‘ Ochota nahlasit

Zavér
nasich komunit problém

Kradez, Skoda nebo ztrata

V rémci ,, fialového slibu” Purple Promise chceme chréanit zdroje
spole¢nosti FedEx a zédkaznikl a oznamime potencionalni
kradeze, Skody nebo ztraty. Zdroje spolec¢nosti FedEx nebo
zékaznikl se nesmi odcizit ani zneuzit. Kradeze, skody a ztraty
maji pfimy dopad na nasi efektivitu a schopnost plnit , fialovy
slib” Purple Promise.

Spole¢nost FedEx poskytuje prostory, dopravu a technologii k
pouziti pfi vykonu nasich pracovnich povinnosti a odpovédnosti
pro FedEx. Pfi pouzivani zdroji FedEx vzdy pouZivejte zdravy
Usudek. Technologické zdroje, napf. laptopy, powerpady,
tablety a chytré telefony, jsou poskytovény na praci pro FedEx.
Minimalni osobni pouzivani technologickych zdrojd FedEx mUze
byt prijatelné, pokud to povoluje vase spole¢nost a pokud to
nenarusuje vase pracovni povinnosti. Témeér vsechny formy
komunikace pomoci zdroji FedEx v8ak mohou predstavovat
zdznamy spolecnosti. Pokud to zakon nezakazuje, FedEx si
vyhrazuje prévo vyzvednout a zkontrolovat informace z vaseho
laptopu, powerpadu, tabletu a chytrého telefonu, které patti
spole¢nosti FedEx, a veSkeré informace ulozené na serverech
FedExu, véetné e-maill, textovych zprav a historie prochazeni
internetu, a to s vasim védomim a souhlasem nebo bez nich.

Pokud budete svédky nebo se dozvite o potencialni kradezi,
Skodé nebo ztraté, podle , fialového slibu” Purple Promise je
musite oznamit svému manazerovi, oddéleni lidskych zdroj
nebo oddéleni bezpedénosti vasi spole¢nosti, na LiveSafe nebo
na horkou linku FedEx Alert Line. Na vase ozndmeni budeme
okamzité reagovat a manazer m{ze rozhodnout o odmeénéni
¢lend tymu a tretich stran, ktefi poskytnou informace, jez
povedou k odhaleni kradeze, Skody nebo ztraty.

Eticky kodex v praxi

Q

Pripravuji prezentaci pro zakaznika a na internetu jsem nasel
hudbu a videoklipy. Mohu je zahrnout do své prezentace?

To zavisi na okolnostech. Hudba a video mohou byt chranény

autorskym pravem. Pred pouzitim ve své prezentaci si to
ovéite s pravnim oddélenim své spoleénosti nebo na legalreview @
fedex.com.
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‘ Uvod ‘ Ziskani davéry &lend

tymu

zakazniku

Davérné informace

Chceme chranit davérné informace spole¢nosti FedEx.
Davérné informace jsou vSechny nevetejné informace

o provozovnach FedEx, ¢lenech tymu, zakaznicich a
dodavatelich, napf. podnikatelské plany, informace o
cenach a nakladech, interni finanéni informace, osobni
Udaje, vyzkum a vyvoj, technologie vlastnéna spoleénosti
FedEx, marketingové plany a vSechny dalsi konkurenéni
informace.

Po dobu vaseho zaméstnani nebo trvani smlouvy ve
spole¢nosti FedEx ani po jejich uplynuti nesmite zneuzivat
ani sdélovat divérné informace. Dlvérné informace
mUzete sdélit jinym ¢lentim tymu FedEx nebo tfetim
stranam pouze tehdy, pokud maji legitimni pracovni
potfebu tyto informace znat.

Budte opatrni, kdyz budete o davérnych informacich
hovotit na vefejnosti, kde nékdo muze vasi konverzaci
zaslechnout, napt. v restauraci nebo ve vytahu. Dokumenty
obsahujici dlvérné informace nec¢téte na verejné
pfistupnych mistech, napf. v letadle nebo ve vlaku, a pfi
jejich likvidaci dbejte, aby je nemohla ziskat nepovolana
osoba. A kone¢né, pokud to bude mozné a v souladu

se zdsadami o archivaci dokument( vasi spole¢nosti,
dokumenty obsahujici dlvérné informace musite bezpeéné
zlikvidovat.

Tato ¢ast neomezuje komunikaci mezi ¢leny tymu ohledné
mzdy, pracovni doby nebo jinych podminek a ustanoveni
zameéstnaneckého poméru. Tato ¢ast vam rovnéz
nezakazuje oznamit informace jakémukoli organu viady
nebo statni spravy nebo se zapojit do ¢innosti chranénych
v ramci statutu oznamovatele (whistleblower).

Dalsi zdroje

e Zasady bezpecnosti informaci

e Pokyny pro socialni média

* Pokyny pro aplikace pro zasilani zprav

ETICKY KODEX FEDEX

Ziskani davéry

Ziskani divéry
nasich komunit

‘ Ochota nahlasit

‘ Zavér
problém

Presné vedeni zdznamd

Chceme vést zaznamy k pInéni nasich finanénich, pravnich
a provoznich pozadavk(. Mnozi ¢lenové tymu a tfeti strany
vypliuji zadznamy spolecnosti Fedex, napf. pracovni vykazy,
zpravy o vydajich, protokoly o odpracovanych hodinach
nebo transakce se zakazniky. Kromé toho néktefi ¢lenové
tymu a tfeti strany vytvareji pravni, finanéni nebo provozni
zaznamy. VSichni musime jednat ¢estné a zajistit, aby
zaznamy spole¢nosti FedEx byly pfesné, Upiné, spolehlivé
a bezpeéné. Umyslina falzifikace nebo neschvalené zniceni
jakéhokoli zaznamu spolecnosti FedEx- papirového,
elektronického, skenu, e-mailu, v Ulozisti cloudu nebo v
jakémkoli jiném forméatu nebo Ulozisti- jsou zakdzané.

Pozadavky na archivaci spole¢nosti FedEx jsou zaloZeny
na konkrétnich zakonech a obchodnich poZadavcich.
Pravidelné kontrolujte harmonogramy pro archivaci
dokument( vasi spolecnosti, abyste se ujistili, ze
uchovavate vsechny pozadované zaznamy. Nikdy
nepozmenujte ani neznicte zaznam FedEx, pokud véas
pravni oddéleni informovalo, Ze na dokument se vztahuje
pozadavek Uschovy pro pravni Ucely z dGvodu probihajici
nebo hrozici soudni pfe. Pokud se na dokument nevztahuje
pozadavek Uschovy pro pravni Ucely a planovana doba
archivace uplynula, zdznam zlikvidujte v souladu se
zasadami, postupy a harmonogramy upravujicimi archivaci
vasi spole¢nosti.

Eticky kodex v praxi

V dnesni dobé je k dispozici cela rada platforem pro zasilani
zprav. Mohu pouzit aplikaci pro zasilani zprav k poslani
cenovych informaci zakaznikovi?

Ne. FedEx zakazuje zverejiiovani divérnych informaci na

portalech socialnich médii, v aplikacich pro zasilani zprav,
verejnych blozich nebo na jinych verejné pristupnych mistech a
aplikacich. FedEx ma dalsi pokyny k pouzivani socialnich médii a
aplikaci pro zasilani zprav.
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Ziskani davéry

‘ Uvod
zakaznikua

‘ Ziskani davéry élent
tymu

V4 7 7/
Dary, cestovani a zabava/
pohosténi
Chceme prijimat spravedliva a transparentni obchodni
rozhodnuti a chranit povést spolec¢nosti FedEx. Pfimérené a
vhodné obchodni darky, pohosténi, cesty a zabava pomahaji
posilovat vztahy se tfetimi stranami, zakazniky a dodavateli.
Nesmime vSak davat ani pfijimat nic, co by mohlo nevhodné
ovlivnit obchodni rozhodnuti.
PFi davani nebo prijimani darkl, pohosténi, cestovani nebo
zabavy musite znat limity, které ukladaji globalni zasady
FedEx pro dary a zdbavu/pohosténi. Obchodni darky,
pohos$téni, cestovani a zabava musi byt stfidmé, vhodné s
ohledem na danou zemi a kulturu a ur¢ené pouze na podporu
obchodniho vztahu. Opakujici se dary, pohosténi, cestovani
a zébava (jakkoli malé) mohou pro dérce vytvofit povinnost
a jsou zakazany. Dary v hotovosti nebo v ekvivalentech
hotovosti, napf. darkové karty nebo darkové certifikaty, jsou
rovneéz zakazany.

Jako ¢lenové tymu FedEx nesmime nikdy vyzadovat darek,
pohos$téni, cestovani nebo zabavu od tfeti strany, zakaznika
nebo dodavatele. Kromé toho nesmime od tfeti strany,
zakaznika nebo dodavatele pfijimat Gvéry ani laskavosti.
Takové kroky by mohly kompromitovat (nebo zdanlivé
kompromitovat) vasi schopnost pfijimat spravedliva obchodni
rozhodnuti.

Tyto zasady plati trvale a nemeéni se v tradi¢nich obdobich
davani darka.

Dalsi zdroje

¢ Globalni zasady upravujici dary a zabavu/pohosténi

e Zasady povinného informovani o kontaktech s vladou a o
lobbistické ¢innosti

* Globalni zasady boje proti korupci

Pfi nabizeni dart, pohosténi, cestovani nebo zabavy vefejnym
¢initelim plati zvlastni pravidla. Pfedtim, nez nabidnete cokoli
americkym vefejnym ¢initelim, prectéte si Zasady povinného
informovéni o kontaktech s vladou a o lobbistické ¢innosti a
dfive neZ nabidnete cokoli neamerickym vefejnym ciniteldm,
prectéte si Globalni zdsady boje proti korupci

ETICKY KODEX FEDEX

Ochota nahlasit Zavér

problém

Ziskani divéry
nasich komunit

TOTO DAT SMITE, ATOTO NE

Obchodni darky buduji vztahy. Pro nezasvécené pozorovatele vSsak mohou

vypadat také jako Uplatky, proto musime ze zdkona déavat pozor na to, jak

s nimi naklddame. Zde je seznam polozek, které se obvykle davat nebo
pfijmout mohou, a éemu se musite vyhnout,

Toto je obvykle v poradku

— 0

propagacni
materialy

Y
0=

kvétiny jidlo

| ZDE JE TREBA POUZIVAT SELSKY ROZUM — Pokud je to drahé nebo si

hodnotou nejste jisti, pfed darovanim nebo pfijmutim darku se ubezpecte
o vhodnosti a ziskejte schvaleni - i kdyz je to jedna z téchto polozek.

Toto nikdy neni v poradku

penize darkové karty dary s vysokou dovolené
a penézni hodnotou
ekvivalenty

VSECHNO OSTATNI — zeptejte se pravniho oddéleni vasi spoleénosti.

Eticky kodex v praxi
Dodavatel mé pozval na konferenci, kterou sponzoruje, a

Q nabidl, Zze mi zaplati vSechny cestovni vydaje, véetné letenky,
stravy a ubytovani. Mohu to pfijmout?

Nabidku nesmite prijmout, pokud dodavatel nabidl zaplatit
cestovni vydaje a ubytovani pro vas a €leny vasi rodiny, pokud
nedostanete predchozi souhlas vedouciho pravniho oddéleni vasi

provozovny. Od dodavatele mizete piijmout pohosténi v ramci
ucasti na konferenci, pokud neni okazalé nebo nepfimérené, a
pii dodrzeni pokynt uvedenych v Etickém kodexu a v Globalnich

zasadach upravujicich dary a zabavu/pohosténi.
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/abezpeceni dat a
ochrana soukromi

Chceme zabezpedit a chranit soukromi osobnich Udajd
poskytnutych spole¢nosti FedEx &leny tymu, zakazniky,
tfetimi stranami a dal$imi subjekty. Osobni Gdaje jsou
veskeré informace, které mohou byt pouZity pfimo nebo
neptimo k identifikaci jednotlivce a zahrnujf jméno, telefonni
Cislo, adresu a e-mailovou adresu, pracovni i soukromou.

Osobni Gdaje budeme shromazdovat, zaznamendvat

a pouzivat vhodnym a profesionainim zptsobem a
odpovidame za prokézani dodrzovani zdsad ochrany Udaju,
véetné spravného a zdkonného pouzivani, specifikace
Ucelu, omezeni shromazdovéani, odstrafiovani, kvality Gdajd,
bezpecnostnich opatfeni a transparentnosti.

Se vSemi osobnimi Udaji poskytnutymi ¢lentim tymu FedEx,
zékazniklm, tfetim strandm a dal$im subjektlm musi byt
nakladéno jako s dlvérnymi informacemi. Spole¢nost FedEx
zavedla technické, administrativni a fyzické postupy na
ochranu osobnich Udajl pred neopravnénym pfistupem,
ztratou, zneuzitim, pozmeénovanim a zvefejnénim.
Neopravnény pfistup a neopravnéné zpracovani osobnich
Udajt ¢leny tymu nebo tretimi stranami jsou zakéazéany. Pokud
zjistite incident v oblasti bezpec¢nosti Udajl, kyberneticky
Utok nebo mozné poruseni ochrany osobnich Udaj

nebo na né méte podezieni, okamzité o tom informujte
pravni oddéleni nebo oddéleni zabezpeceni informaci
prostfednictvim webu pro nahlasovani incidentd, klicové
slovo ,incident”.

Dalsi zdroje

* Globalni zasady ochrany osobnich Gdaju
e Zavazna podnikova pravidla FedEx

e Zasady bezpecnosti informaci

e Pokyny pro socialni média

e Pokyny pro aplikace pro zasilani zprav

Eticky kodex v praxi

Povsiml jsem si, Ze jméno a adresa na balicku, ktery jsem
Q vyrizoval, patfi nékomu, koho chci kontaktovat ohledné osobni
zalezitosti. Mohu pouzit informace z bali¢ku, abych tuto osobu
zkontaktoval?

Jméno a adresa odesilatele a prijemce byly poskytnuty

spoleénosti FedEx k pouziti v ramci nasi obchodni ¢innosti.
Jakeékoli pouziti idaju pro jiné nez obchodni acely, véetné
kontaktovani dané osoby z osobnich diivodu, je zakazano.

ETICKY KODEX FEDEX 18
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Protimonopolni zakony a zakony na
ochranu hospodarské soutéze

Konkurenéni trhy ndm prospivaji a chceme poskytovat zékaznikiim nejlepsi hodnotu
nasich produktl a sluzeb. Protimonopolni zdkony a zédkony na ochranu hospodéiské
soutéze chrani zékazniky, podporuji nizké ceny, v&tsi vybér a vétsi inovaci. Ciny, které
porusuji protimonopolni zakony a zakony na ochranu hospodarské soutéze- napt. dohody
s konkurenty o stanoveni cen, rozdélovani zakaznikd, izemi nebo trhi nebo neprovadéni
naboru mezi zaméstnanci konkurenta- jsou zakazany a jednoduse neodpovidaji tomu, jak
vykonavame svou ¢innost.

Nejzavaznéjsi poruseni protimonopolnich zadkonl vznikaji z dohod mezi konkurenty.
Takové dohody nemusi byt pisemné, nemusi ani sestavat z vyslovnych zavazk,

Ochota nahlasit Zavér
problém

MUSIME SE VYHYBAT DISKU-
SiM S KONKURENTY FEDEXU
OHLEDNE:

> zakaznikd

> tvorby cen

> nabidek

> slev

> mezd ¢lend tymu

> plateb tretim stranam
> podpory prodeje

> prodejnich podminek a
ustanoveni

> komercnich strategii nebo

mohou v8ak vychézet z neoficidlnich ujednani, volné konverzace nebo pouhé vymény
obchodnich informaci.

rastovych plant

> v§ech dalsich informaci
vlastnénych spolec¢nosti
FedEx nebo informaci, které
jsou komercéné citlivé

Protimonopolni zakony a zakony na ochranu hospodafské soutéze plati trvale a vSude
- véetné schizek obchodnich asociaci, spole¢enskych setkéni a v pribéhu nasich
neformélnich kontakt(. Pokud se konverzace s konkurentem dostane do nevhodné
oblasti, chrante FedEx a sebe tak, Ze konverzaci okamzité ukoncite a véc okamzité
oznamite pravnimu oddéleni vasi spole¢nosti.

Dalsi zdroje
e Zasady dodrzovani protimonopolnich zakon( a zakonu na ochranu hospodarské soutéze.
e Pokyny pro ucast v obchodnich asociacich

Eticky kodex v praxi

Jakeé jsou priklady , pfijatelnych” metod
k ziskani informaci o konkurentech?

Klicem je pouzivat verejné dostupné

informace, napf. vyrocni zpravy, podani
regulaénim ufadiim, analyzy burzovnich
makléii nebo odbornikd na dopravu, tiskové
zpravy, verejné internetové stranky a obchodni

casopisy.
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Obchodovani na zakladé
ddvérnych vnitfnich
iInformaci

Chceme respektovat roli spole¢nosti FedEx na trhu a
nepouzijeme dllezité neverejné informace pro pftimé

nebo nepfimé obchodovani s akciemi nebo davani tipl

pro obchodovéni ostatnim. Dilezité neverejné informace
jsou v8echny informace o spole¢nosti FedEx nebo jiné
spole¢nosti, napf. tfeti strané nebo zdkaznikovi, které se
nedostaly na vetejny trh a pravdépodobné budou dilezité
pro investory pfi rozhodovéani, zda koupit nebo prodat akcie.

Pouzivani dllezitych nevefejnych informaci k ndkupu
nebo prodeji akcii nebo davani tipl ostatnim ohledné
takového obchodovani je nezékonné. Musime byt opatrni
a nesdélovat dllezité nevefejné informace pfibuznym,
koleglim nebo prateldm.

Vedeni, pfedstavenstvo a manazeti, néktefi dalsi jedinci
v citlivych pozicich a ¢lenové predstavenstva FedEx
Corporation nesméji obchodovat s akciemi FedEx v
pribéhu tzv. , klidovych obdobi”, které urlila spole¢nost
FedEx.

Dalsi zdroje
e Prirucka o cennych papirech

POKUD MATE...

...neverejné informace o:

ool
/\

finanéni nebo
hospodaisky vysledek

povEr®

fazi, velkém nakupu nabidce novych sluzeb
nebo prodeji nebo zménach ve vedeni
spoleénosti

...pak musite:

M
?

Tyto informace
chranit! Udrzovat
tyto informace v
davérnosti

Ziskat schvaleni
pravniho oddéleni, nez
budete obchodovat s
akciemi

‘ Zavér

Ziskani divéry Ochota nahlasit
nasich komunit problém

Podvody, ucetnictvi a
Interni kontroly

Chceme jednat otevienég, ¢estné a spravedlivé mezi

sebou navzajem i s nasimi zakazniky, dodavateli a
konkurenty a neméli bychom nespravedlivé nikoho vyuzivat
prostfednictvim podvodu, manipulace, oklamani, utajeni,
zkreslovani i jakékoli jiné nespravedlivé obchodni praktiky.

Z Ucetnictvi spolec¢nosti FedEx chceme odstranit plytvani,
podvody a zneuzivani a chceme vést prfesné ucetni
zaznamy. Musime dodrZzovat systém Ucetnictvi a internich
kontrol spole¢nosti FedEx, abychom zajistili, ze UCetnictvi
FedEx bude presné a bude pouZzivano pouze pro legitimni
obchodnfi vydaje nebo Uhrady vydajd. Kromé toho musi
byt fadné zdokumentovany vSechny finanéni transakce
spole¢nosti FedEx, velké i malé. Neevidované fondy a
aktiva ,,mimo Ucetnictvi” jsou zakazany.

Musime zajistit, aby transakce jménem spolec¢nosti FedEx
zadavaly pouze opradvnéné osoby a pfistup k aktiviim nebo
systémam FedEx mély rovnéz pouze oprédvnéné osoby.
Poskytovani nepravdivych, zavadéjicich nebo nelplnych
informacf snizuje nasi schopnost délat dobra rozhodnuti,
podlamuje dlvéru ve spole¢nost FedEx a mize byt
nezakonné. V pripadé dotazl ohledné Ucetnictvi nebo
internich kontrol spole¢nosti FedEx se poradte s oddélenim
interniho auditu nebo s finanénim ¢i pravnim oddélenim
vasi spole¢nosti.

Eticky kodex v praxi

Q

PFi porovnavani mé mésicni predpovédi se skuteénymi

opravit a rozdil prevést do vykazu pristiho mésice. Mam opravu
udélat?

Ne.Vynosy a naklady musi byt zaznamenany ve spravném
c¢asovém obdobi a kazda transakce musi byt zaznamenana
presné. Umyslna falzifikace jakékoli transakce je zavazny prestupek a

muze vést k ukonéeni pracovniho poméru.

ETICKY KODEX FEDEX

vysledky daného mésice jsem si povsiml, Ze vylohy presahly
mou predpovéd o nékolik tisic dolari. Tento maly rozdil mohu snadno
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Uvod Ziskani davéry

zakaznikua

Ziskani davéry ¢élent
tymu

Ziskani divéry
nasich komunit

\4 A4 7 Ve Ve = 0
/verejnovani udaju
V nasi komunikaci s vefejnosti a ve vykazech, které predklddédme vlddnim Ufadiim, véetné

Komise pro cenné papiry a burzu USA (SEC), chceme poskytovat Uplna, spravna, presna
a v€asné sdéleni. Nase sdéleni umozriuji akcionarlim pochopit:

> klicova obchodni rizika a kli¢ové prilezitosti
> dulezité ucetni metody
> dUlezitd rozhodnuti, kterd pfijiméame pfi vypracovani Ucetni zavérky

Prisné dodrzujeme ducha i literu zakon( upravujicich vefejna sdéleni Udaji a vykazovani
SEC. Pouze néktefi ¢lenové tymu FedEx maji opravnéni sdélovat informace jménem
spole¢nosti FedEx v ramci svych pracovnich povinnosti. Proto jménem spole¢nosti FedEx
nesmite hovorit se SEC, investi¢nimi analytiky, médii nebo prostfednictvim sociélnich
meédii, pokud k tomu nemate vyslovné opravnéni v ramci svych pracovnich povinnosti.
Veskeré dotazy ze strany médii nebo investi¢nich analytik(h musi byt sméfovény na
oddéleni podnikové komunikace nebo vztaht s investory spole¢nosti FedEx.

Dalsi zdroje
e Pokyny pro socialni média

ETICKY KODEX FEDEX

Ochota nahlasit
problém

Zaver

Eticky kodex v praxi

Q Kamaradka nedavno zacala
pracovat jako finanéni

reportérka. Pozadala mé, zda

bych ji mohla poslat informace

o planovaném rustu spole¢nosti

FedEx. Smim ji tyto informace

poslat?

Ne. Poskytovani informaci,
které dosud nebyly zahrnuty
v nasich verejnych podanich éi

jinych sdélenich, zastupcim médii
nebo investiénim analytikim
porusuje Eticky kodex a
potencialné i federalni zakon USA.


https://myfedex.sharepoint.com/sites/CIC/SitePages/Policies_Procedures_Guidelines.aspx

Ziskani divéry ¢lent | Ziskani davéry Ziskani divéry Ochota nahlasit
tymu zakaznik nasich komunit problém

,. . ..
Pgdpor e komunity, kde vykenavame svou

obchodni dinnost a jednamejako odpa _

-
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Ziskani davéry Ziskani divéry

‘ Uvod Ziskani davéry &lend
zakazniku nasich komunit

tymu

Zivotni prostredi a
udrzitelnost

Spole¢nost FedEx uzndva, Ze nase ¢innost méa dopad na
Zivotni prostredi a ze dlouhodobé zdravi naseho podniku je
propojeno se zdravim nasi planety. Chceme nasi obchodni
¢innost vykonavat odpovédné a udrzitelné.

V nasich pUsobistich dodrzujeme federalni, statni a mistni
zakony, které reguluji emise do ovzdu$i, kvalitu vody, likvidaci
pevného a nebezpetného odpadu a prevenci Uniku nebo
rozliti materiald.

Chceme neustale zlepSovat nase plsobeni v oblasti
zivotniho prostrfedi. V ramci naSeho trvalého Usili na
podporu udrzitelnosti pribézné vyhodnocujeme dopady
obchodni ¢innosti a obalt FedExu na Zivotni prostredi

a kde je to mozné, snizujeme je. Zajistujeme integraci
environmentalnich aspektl do kazdodenniho provozu

a do procest obchodniho rozhodovéni. Zaméfujeme se
na ziskavani a zavadéni fesSeni, ktera minimalizuji nasi
environmentalni stopu a chrani zivotni prostfedi.

Dalsi zdroje

¢ Prohlaseni o zasadach pro zivotni prostredi
e Zprava o globalnim obcéanstvi

ETICKY KODEX FEDEX

Ochota nahlasit
problém

Zaver



https://about.van.fedex.com/social-responsibility/environmental-policy-statement/
http://csr.fedex.com/

Ziskani davéry

‘ Uvod
zakazniku

‘ Ziskani davéry élent
tymu

Korupce, nevhodné
platby a Uplatky

Chceme vykondvat obchodni ¢innost spravedlivé a zdkonné
a bojujeme proti vSem formam verejné a soukromé
korupce. Dodrzujeme zakony proti korupci a nenabidneme
ani nezaplatime nevhodné platby nebo Uplatky za ucelem
ovlivnéni obchodniho rozhodnuti nebo ziskani obchodni
vyhody. Nezapojime se do nezakonného ovliviiovani
nabizenim nebo prijimanim darkd, zadbavy, cestovani,
zameéstnani, charitativnich dar nebo jinych vyhod
prostfednikovi nebo od prostfednika za u¢elem ovliviiovani
vladnich rozhodnuti nebo ziskani obchodni vyhody.
Nebudeme od tfeti strany vyzadovat ani pfijimat Uplatky,
provize nebo nevhodné platby s cilem uzavieni smlouvy
se spolec¢nosti FedEx nebo zajisténi obchodni ¢innosti

se spole¢nosti Fedex. A kone¢né, méame vnitfni financéni
kontrolni mechanismy zajiStujici prevenci proti Uplatkafstvi
a korupci a vedeme presné ucetnictvi a zaznamy, aby
nebylo mozné zakryt Uplatky nebo jiné nevhodné platby
jako legitimni obchodni vylohy.

Z&kony zakazuijicl Uplatkéarstvi a korupci plati jak pro verejné
Cinitele, tak pro soukromé podnikatele. V nékterych zemich
mohou byt ¢lenové tymu nebo treti strany vystaveny

tlaku nabidnout nevhodnou platbu nebo Uplatek za

ucelem ovlivnéni obchodniho rozhodnuti nebo ziskani
obchodni vyhody, napf. prodeje, vliadniho povoleni nebo
vladdni ¢i soukromé sluzby. Podobné mUze byt ¢lendm
tymu nabidnut Uplatek nebo provize za uzavieni smlouvy
nebo obchodni transakci se spole¢nosti FedEx. Nikdy
nevyzadujte, nenabizejte ani neschvalujte Uplatky, provize
nebo nevhodné platby. Jsou ve vétSingé zemi nezakonnég,
spolec¢nost FedEx je zakazuje a mohou spole¢nost FedEx i
vas vystavit trestnimu stihani.

Ochota nahlasit Zavér

problém

Ziskani divéry
nasich komunit

Pokud budete pozadani, abyste provedli nevhodnou

platbu nebo dali Uplatek, nebo pokud vam nékdo nabidne
Uplatek nebo provizi za uzavfeni smlouvy nebo obchodni
transakci se spole¢nosti FedEx, okamzité kontaktujte svého
manazera a pravni oddéleni vasi spole¢nosti a Zadost/
nabidku oznamte.

Pfi jednani s vefejnymi Ciniteli budte opatrni. Pfedtim,
nez nabidnete dar, pohosténi, cestovani nebo zédbavu
americkym verejnym ¢initellm, prectéte si Zdsady
povinného informovani o kontaktech s vlddou a o
lobbistické ¢innosti a dfive nez nabidnete dar, pohosténi,
cestovani nebo zdbavu neamerickym verejnym ginitellim,
prec¢téte si Globalni zdsady boje proti korupci. V pfipadé
pochybnosti pozadejte o radu pravni oddéleni vasi
spole¢nosti.

Dalsi zdroje

* Globalni zasady boje proti korupci

e Globalni zasady upravujici dary a zdbavu/pohosténi

e Zasady informovani o kontaktech s viadou a lobovani

Eticky kodex v praxi

Manzelka mistniho voleného funkcionare pozadala spole¢nost

FedEx, aby sponzorovala akci pro ziskani financi pro vzdélavaci
charitu, kterou zalozila. Leasing spole¢nosti FedEx od mistni
samospravy bude na konci roku tfeba obnovit. Mize spoleénost
FedEx souhlasit se sponzorovanim akce pro ziskani financi, aby
ziskala dobré postaveni u mistni samospravy pfi vyjednavani o
leasingu?

| kdyz FedEx sponzoruje charitativni akce, toto by mohlo

byt povazovano za ovliviiovani a FedEx se nesmi pokouset
ovliviiovat rozhodovani mistni samospravy nabizenim daru
zprostiredkovateli. Kontaktujte pravni oddéleni vasi spole¢nosti, aby

stanovili, zda je sponzorovani v souladu s Etickym kodexem, nasimi
Globalnimi zasadami boje proti korupci a dalSimi relevantnimi
pokyny pro charitativni dary FedEx.

ETICKY KODEX FEDEX
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nasich komunit problém

Korupce, nevhodné platby a Uplatky | veremyenmesse

> voleny predstavitel

Pokracovani > kandidat na politicky GFad

Spole¢nost FedEx zakazuje , usnadnujici platby”. Jedna se o nevhodné platby vetejnému > pfedstavitel nebo

¢initeli nebo zaméstnanci pro urychleni nebo usnadnéni rutinniho kroku vlady, napf. zaméstnanec politické strany

vydani povoleni nebo procleni zasilky. Pokud vas nékdo pozada o zaplaceni usnadnujici > predstavitel nebo

platby, okamzité kontaktujte pravni oddéleni vasi spoleénosti. zaméstnanec vladniho
Ufradu, ministerstva nebo

Najiméme a pouzivdame tfeti strany, které se zavazaly dodrzovat nas Eticky kodex a organu

z4sady boje proti korupci. Proto ma FedEx specifické postupy pfi najiméni treti strany, > predstavitel nebo

kterd mize jednat s verejnymi initeli jménem spolednosti FedEx. Globalni zasady boje zameéstnanec vladou

proti korupci a postupy pti dodrzovani protikorup&nich opatfeni vasi spolecnosti poskytuiji vlastnéneho subjektu

podrobné pokyny k najimani tfetich stran. > osoba s dvoji kapacitou ve

vladé a soukromém podniku

> predstavitel nebo
zaméstnanec verejné
nevladni organizace

Eticky kodex v praxi

V mé zemi je mala platba

za urychleni vyrizeni
dokumentace vladou zcela
bézna. Pokud takovou malou
platbu nezaplatime, vyfizeni
dokumentace muze trvat o mnoho
mésicu déle. Co mam udélat?

Takova platba muze byt
nezakonna a Eticky kodex
a nase Globalni zasady boje proti
korupci ji zakazuji. Méli byste véc
oznamit svému vedeni a pravhimu
oddéleni vasi spoleénosti, aby
stanovili nejlepsi postup.

25



https://myfedex.sharepoint.com/sites/CIC/SitePages/Policies_Procedures_Guidelines.aspx
https://myfedex.sharepoint.com/sites/CIC/SitePages/Policies_Procedures_Guidelines.aspx
https://myfedex.sharepoint.com/sites/CIC/SitePages/Policies_Procedures_Guidelines.aspx
https://myfedex.sharepoint.com/sites/CIC/SitePages/Policies_Procedures_Guidelines.aspx

Ziskani davéry

‘ Uvod
zakazniku

Ziskani davéry ¢élena
tymu

Mezinarodni obchodni
kontroly

Spole¢nost FedEx ma své sidlo v USA a musime proto
dodrzovat americké zdkony o obchodnich kontrolach. Kromé
toho dodrzujeme zakony o obchodnich kontroldch v zemich,
ve kterych provozujeme svoji ¢innost, pokud nejsou v
konfliktu se zdkony USA. Proto méme zé&sady a postupy na
podporu dodrzovani téchto zédkonl a pro zajisténi, ze:

> neprovozujeme obchodni ¢innost a neposkytujeme sluzby v
zemich nebo na Uzemich, na které jsou uvalena embarga USA

> nepfepravujeme zasilky, jejichz export/import je zakazan

> neprepravujeme kontrolovanou technologii, kontrolovana
zafizeni nebo software bez dovoznich/vyvoznich licenci

> Kontrolujeme transakce za U¢elem identifikace osob nebo
subjektl na seznamech zakézanych stran a subjektl, na
které se vztahuji sankce

Ve spole¢nosti FedEx se nelc¢astnime bojkotl, které nebyly
uvaleny vliddou USA, napt. dohod o diskriminaci na zakladé
rasy, ndbozenstvi, pohlavi, ndarodnostniho plivodu nebo
narodnosti, nebo odmitnuti obchodovat s nékterymi zemémi
nebo spole¢nostmi, na které nebyly uvaleny sankce USA.

Poruseni americkych a mezinarodnich zédkonl o obchodnich
kontroldch maze vystavit spoleénost FedEx obrovskym
pokutdm. Pokud se dozvite o poruseni zakon( o obchodnich
kontroldch nebo poZadavcich na bojkot, okamzité to oznamte
svému manazerovi nebo pravnimu oddéleni vasi spole¢nosti.

Eticky kodex v praxi

Pracuji pro FedEx mimo USA. Vztahuji se na mou praci
americké zakony o obchodnich kontrolach?

Ano. FedEx je spoleénost se sidlem v USA a éinnost vSech

spolecnosti FedEx, bez ohledu na to, kde se nachazeji, podléha
americkym zakonim o obchodnich kontrolach. Pokyny ohledné
dodrzovani konkrétnich zakont o obchodnich kontrolach si vyzadejte
od pravniho oddéleni vasi spolecnosti.

Zavér

Ochota nahlasit
problém

Ziskani divéry
nasich komunit
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Ziskani davéry ¢élent

‘ Uvod
tymu

zakazniku

Prevence prani
Spinavych penéz

Chceme poméhat vliadam na celém svété pri odhalovéni

a prevenci kriminalnich aktivit a financovani terorismu
pochazejiciho z prani Spinavych penéz. Prani Spinavych
penéz je proces, pii kterém se vynosy z trestné

¢innosti vydavaji za legitimn{ vynosy zkreslovanim nebo
zakryvanim jejich charakteru, mista, zdroje, vlastnictvi nebo
kontroly. Nevstoupime do Zzadného ujednéni, které bylo
identifikovano jako potencialné podezreld aktivita prani
Spinavych penéz.

Mezi indikace prani $pinavych penéz patfi:

> pozadavek tfeti strany, zakaznika nebo dodavatele o platbu v
hotovosti

> neobvyklé platebni podminky

> strukturovani nebo rozdélovani plateb nebo transakci tak, aby
obesly vladni predpisy

> prevody penéznich prostfedk( do zemi (nebo ze zemi), které
nesouviseji s transakci

> pfevody penéznich prostfedkl nesouvisejicim tfetim strandm
(nebo od téchto stran)

> neochota tfeti strany, zékaznika nebo dodavatele poskytnout
Uplné nebo pravdivé kontaktni informace

> jiné aktivity vymykajici se b&Znému obchodnimu styku

Pokud budete mit podezreni na potencialni prani $pinavych
penéz, kontaktujte okamzité svého manazera nebo pravni
oddéleni vasi spole¢nosti.

ETICKY KODEX FEDEX

Ziskani davéry

Ochota nahlasit Zavér

problém

Ziskani divéry
nasich komunit

.. , ..
Politické aktivity a

v/ W4
prispevky
MUzZeme podporovat politické procesy osobnimi pfispévky
nebo dobrovolnou ¢innosti pro kandidaty nebo organizace.
Tyto aktivity jsou véci osobni volby a nesméji byt
provozovany v provozech spole¢nosti FedEx, v ¢ase vykonu

prace pro FedEx ani s pouzitim zdroj FedEx, napt. vozidel,
telefond, pocitacl nebo spotfebniho materialu.

Jménem spole¢nosti FedEx nesmite poskytnout ani slibit
prispévek politické strané. Mlzete se rozhodnout, ze

se zapojite do ¢innosti vyboru pro politickou akci FedEx
Corporation Political Action Committee, ale vSechny
prispévky jsou pfisneé dobrovolné a nejsou dariove
uznatelné. Méjte na paméti, Zze ze zakona mohou do vyboru
pro politickou akci FedEx Corporation Political Action
Committee pfispivat pouze ob¢ané USA (zZijici kdekoli na
svété) a trvali usedlici v USA.

Dalsi zdroje
e Zasady o politickych prispévcich


http://s1.q4cdn.com/714383399/files/doc_downloads/corp_gov/2016/FedEx-Corporation-Policy-on-Political-Contributions.pdf

Ziskani divéry ¢lent | Ziskani davéry Ziskani divéry Ochota nahlasit
tymu zakaznik nasich komunit problém

Ochota
nahlasit
problem

Abychom si udrzeli davér
¢lenl tymu, zdkaznikd a
komunit, odpovidame za
dodrzovani zasad etickéhe
a obchodniho chovani
popsanych v tomto Etick
kodexu.
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Ziskani davéry

‘ Uvod
zakazniku

‘ Ziskani davéry élent
tymu

/7

Politika otevienych dveri

Ve spolec¢nosti FedEx nas slib Purple Promise zavazuje

ptat se, ohlasit obavy a pfinaSet napady na zlepSeni pfimo
nasim manazerlim nebo v pfipadé tfetich stran obchodnimu
kontaktu FedEx. Je dllezité ozvat se okamzité, abychom
zachovali oteviené komunikacni kanaly mezi manazery, ¢leny
tymu a tfetimi stranami a aby dotazy, obavy a napady byly
vyslySeny.

Kromé toho, pokud vite, nebo méate podezfeni, ze doslo k
poruseni zdkona, tohoto Etického kodexu nebo zasady ci
postupu spolec¢nosti FedEx, ozvéte se a oznamte to svému
manazerovi, oddéleni lidskych zdrojd, bezpecénosti nebo
pravnimu oddéleni vasi spolec¢nosti. Vazime si vasi Ucasti
pfi zajisténi dodrzovani zasad etiky a obchodniho chovani
popsanych v tomto Etickém kodexu a na vase oznameni
budeme okam?zité reagovat.

, e
Horka linka FedEx Alert
Line

Pokud poté, co kontaktujete svého manaZera nebo oddéleni
lidskych zdrojl, bezpecénosti nebo pravni oddéleni vasi
spole¢nosti, nebudou vas dotaz nebo vaSe obava reSeny,
nebo pokud chcete zlstat v anonymité, dotaz nebo obavu
nahlaste pres horkou linku FedEx Alert Line. Horka linka
FedEx Alert Line je dlivérny zpUsob oznamovéani dotaz(

nebo obav 24 hodin denné, 365 dni v roce online nebo
telefonicky.

Pokud chcete hlaseni podat online, jdéte na fedexalertline.
com, nebo vyhledejte telefonni ¢islo pro vasi zemi

nebo Uzemi. Telefonni &islo v USA je 1.866.42.FedEx
(1.866.423.3339).

Ve vétsiné zemi muzete hlaseni pres FedEx Alert Line podat
anonymneé. V nékterych zemich v§ak mistni zakony zakazuji

anonymni hlaseni a pfi oznamovani budete muset uvést své
jméno.

ETICKY KODEX FEDEX

Ziskani divéry
nasich komunit

Ochota nahlasit
problém

Zaver

STOJITE PRED TEZKYM

ROZHODNUTIM?

PREMYSLEJTE O TOM TAKTO.

Dovoluje to Eticky kodex a
zasady spolec¢nosti FedEx?

QO
OO
&=

Mysli si manazer ze je to
dobry napad?

O ®

000

Nevadilo by vam, kdyby
se o tom dozvédéli ostatni
clenové tymu?

QO
s

Nevadilo by vam, kdyby se
to probiralo verejné?

ﬁ@@—

A\

ZPOMALIT

Musime si to promyslet.
Spojte se se svym
manazerem, oddélenim
lidskych zdroji nebo
pravnim oddélenim a
pohovotte si s nimi o svych
moznostech.

VYPADA TO DOBRE

V8echno vypada dobre - ale
pokud si stale jesté nejste
absolutné jisti, obratte se na
svého manazera, oddéleni
lidskych zdroji nebo pravni
oddéleni a pozadejte o dalsi
diskusi nebo schvaleni.


https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/46351/index.html
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/46351/index.html
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Oznameni tykajici se podvodd, Eticky kodex v praxi

Obavam se, ze muj manazer

ucéetnictvi a internich kontrol

podvody vigéi spolecnosti, ale

Pokud. se doz,V|te o finanénim podyodu nebo pochybneriw ucgtmctw, problelzmech % N nejsem si jisty. Co mam udélat?

oblasti internich kontrol nebo auditu ve vztahu ke spole¢nosti FedEx, musite to nahlasit.

Priklady finan¢niho podvodu a pochybného Uc¢etnictvi a problémU v oblasti internich Svou obavu nahlaste pres

kontrol nebo auditu: horkou linku FedEx Alert
Line nebo ji zaslete vedoucimu

> podvod nebo Umysliné chyba pfi vypracovani nebo auditu Ucetni zaverky spole¢nosti FedEx pravniho oddéleni FedEx

> podvod nebo Umyslna chyba pfi zapisovani a vedeni finanénich zéznami spole¢nosti FedEx Corporation.V kazdém pfipadé

budou tyto informace v priubéhu
vysetrovani udrzovany v tajnosti.

> Nedodrzeni vnitfnich Gc¢etnich kontrol FedEx

> Nepravdivé prohlaseni ohledné zélezZitosti obsazené ve finanénich zaznamech, finanénich
vykazech nebo auditovych zpravach spolec¢nosti FedEx

> zadrzovani informaci, které by poskytly Uplné a spréavné vykazy finanéni situace spoleénosti
FedEx

> podvod pfi vlastnéni nebo pouzivani zdrojd spolec¢nosti nebo zékaznika

Oznameni ucirite pres horkou linku FedEx Alert Line nebo je zaslete vedoucimu pravniho
oddéleni FedEx Corporation.

Dalsi zdroje
e Zasady vyfizovani stiznosti tykajicich se financ¢nich podvod( a zalezitosti Ucetnictvi a auditu
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VySetrovani

Pokud nahlasite poruseni zdkona, Etického kodexu nebo zasady

¢i postupu spole¢nosti FedEx svému manazerovi nebo na horkou
linku FedEx Alert Line, oznameni bude obvykle vyfizovat oddéleni
lidskych zdrojl, bezpecénosti nebo pravni oddéleni vasi spole¢nosti,
nebo oddéleni interniho auditu FedEx, v zavislosti na charakteru
oznameni.V kazdém pripadé se spolec¢nost FedEx pokusi stanovit,
zda doslo k nespravnému jednani, v€as zareaguje a pfijme zmény
¢i doporuceni. Ozndmeni a vySetfovani jsou uchovavana v tajnosti
v maximalni mozné mite, v souladu s potfebou provést adekvatni
vySetfovani, poskytnout spravedlivy proces kazdému, kdo byl
obvinén z nespravného jednani a zavést nasledné skoleni nebo
napravné opatreni.

MUzete byt pozadani, abyste pfi vySetfovani byli napomocni.

V takovych pfipadech se ocekava, ze budete spolupracovat a
nebudete pti vySetfovani prekazet, nabizet nespravné informace
nebo pozmeénovat ¢i ni¢it zaznamy.

/akaz odplaty

VSichni jsme povzbuzovani k tomu, abychom se ozvali a nahlasili
poruseni zdkona, Etického kodexu, zasady nebo postupu
spoleénosti FedEx, finanéni podvod nebo pochybné Gcetnictvi,
problém v oblasti interni kontroly nebo auditu ve vztahu ke
spoleénosti FedEx. Spole¢nost FedEx zakazuje odplatu vici
komukoli, kdo v dobré vife nahlasi znamé poruseni pravidel nebo
podezfeni na né. ,V dobré vife” znamena vzneseni dotazu Ci
vyjadreni obavy, o kterych se upfimné domnivate, Ze jsou pravdivé.

Spole¢nost FedEx rovnéz zakazuje odplatu vaci komukoliv,kdo
napomaha pfi vySetfovani. Pokud se zjisti, Ze se nékdo msti osobg,
ktera v dobré vife oznamila poruseni pravidel nebo pomahala pfi
vySetfovani, bude proti nému zahajeno disciplinarni fizeni, které
mUze vyUstit v rozvazani pracovniho pomeéru.

Eticky kodex v praxi

Myslim si, Ze poté, co jsem si stézovala na svého manazera, jsem od
manazera dostala Spatné hodnoceni vykonu Predtim jsem vzdy méla
skvélé vysledky hodnoceni. Jak mam postupovat?

Pokud si myslite, Ze se vam manazer msti, méla byste kontaktovat

oddéleni lidskych zdroji nebo pravni oddéleni vasi spoleénosti a své
obavy jim oznamit. Pokud vam tyto kanaly pro oznameni nejsou pfijemné,
své obavy oznamte prostrednictvim horké linky FedEx Alert Line.

ETICKY KODEX FEDEX

Ochota nahlasit
problém

Ziskani divéry Zavér

nasich komunit
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Prosazovani pravidel

Spole¢nost FedEx chce predejit a odhalit chovani, které
porusuje Eticky kodex. Proto okamzité zastavime kazdé
poruseni Etického kodexu, které zjistime, a potrestdme
¢leny tymu, ktefi se takto chovaji, véetné ukoncéeni
pracovniho pomeéru, v souladu se zdsadami a postupy vasi
spole¢nosti.

Manazefi spole¢nosti FedEx nesou odpovédnost za
zajisténi dodrzovani Etického kodexu a vSech pfislusnych
zésad a postupl v rdmci své oblasti odpovédnosti.
Manazeti musi okamzité ozndmit poruseni Etického
kodexu ¢i jinych predpist oddéleni lidskych zdrojd nebo
pravnimu oddéleni a fesit vSechna poruseni a slabé
stréanky, véetné vhodného disciplinarniho opatfeni. Proti
manazeram, ktefi nebudou provadét patfi¢ny dohled,
budou uplatnéna disciplinarni opatfeni, véetné rozvazani
pracovniho poméru.

ETICKY KODEX FEDEX

Ziskani davéry

Zavér

Ochota nahlasit
problém

Ziskani divéry
nasich komunit

Vyjimky

Spole¢nost FedEx mUize poskytnout konkrétni vyjimky z
Etického kodexu. Zadosti o vyjimku ptredkladejte pravnimu
oddéleni vasi spole¢nosti a musi je schvaélit vedouci
pravniho oddéleni vasi spole¢nosti. Nebudou udéleny
7adné vyjimky, které by porusovaly zakon.

Zadosti o vyjimky z Etického kodexu pro vedouct
pracovniky nebo &leny predstavenstva FedEx
Corporation musi byt predloZzeny predsedovi auditového
vyboru predstavenstva a musi byt schvéleny Gplnym
predstavenstvem. V8echny takové vyjimky budou
okamyzité zvefejnéeny.
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Rada na konec

Eticky kodex FedEx popisuje nas zavazek zachovavat
etiku a integritu a slouzi jako voditko pro vSechny
¢leny tymu. Nasim cilem je poskytnout vdm informace
a nastroje, které potrebujete k vykonu své prace, a
udrzovat ddveéru ¢lenl tymu, zédkaznik® a komunit, ve
kterych vykonavame svou ¢innost.

Pokud budete v situaci, kdy si nebudete jisti, co mate
udélat, obratte se na svého manazera, oddéleni lidskych
zdrojd, oddéleni bezpecnosti nebo pravni oddéleni

vasi spole¢nosti, pfipadné na podnikové oddéleni pro
integritu a dodrzovani zakonUl na adrese integrity@fedex.
com.

Etickym jednanim a dodrzovanim zasad Etického
kodexu pIinime svij , fialovy slib” Purple Promise
a poméhame zajistit dalsi Uspéch spole¢nosti
FedEx.

Nezapomente - zalezi na kazdém cinu!

Prijato 2. ¢ervna 2003
Posledni novela 23. zari 2019
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