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Liham mula sa Tagapangulo

Napakahalaga sa ating mga kostumer na tayo ay maaasahan at
mapagkakatiwalaan. Nakakamit ng mga miyembro ng pangkat ng FedEx ang
tiwalang ito bawat araw sa pamamagitan ng paghahatid ng “Purple Promise” —
na gawing lubos na kaaya-aya ang bawat karanasan sa FedEx.

Ang Kodigo ng mga Gawi ng FedEx ang gumagabay sa mga miyembro ng
pangkat tungo sa mga pag-uugaling mapagkakatiwalaan. Ipinapakita nito sa atin
kung paano kumilos nang naaayon sa batas at etika sa lahat ng pagkakataon,
kahit na ito ay mangangahulugan ng pagkawala ng negosyo o mga kita sa
pangmaikliang panahon.

Mangyaring basahin ang Kodigong ito upang makabuo ng nagagamit na
kaalaman sa mga pamantayan ng mga batas at etika na direktang nakakaapekto
sa iyong trabaho. Dagdag dito, dahil hindi maaaring masaklaw ng Kodigo ang
bawat sitwasyon, mahalagang mabasa mo rin ang iba pang mga patakaran,
manwal at handbook ng FedEx. Higit sa lahat, huwag mag-atubiling sumangguni
sa iyong manager, human resources, o abogado ng FedEx upang mapayuhan ka
bago gumawa ng mga kapasyahan.

Kung naniniwala kang may nangyaring paglabag sa batas o etika, iulat ito sa iyong
manager, human resources, mga security o legal department, o sa Alert Line

ng FedEx. Ipinagbabawal ng ating Kodigo at mga patakaran ang anumang anyo
ng paghihiganti laban sa iyo dahil sa pag-uulat ng mga pag-aalala na taglay ang
pagtitiwala.

Ang ating mga opisyal, direktor at manager ay may karagdagang responsibilidad
sa pagtataguyod ng mga prinsipyong nakasaad sa Kodigo at nagtataguyod

ng isang kulturang kumikilala sa etikal na mga gawi, na pinahahalagahan, at
ipinamamalas ng lahat ng miyembro ng pangkat. Ang ating pagtuon sa paggawa
ng tama ay nakasalalay sa kakayahan ng ating mga pinuno na magtakda ng
tamang tono at agad na pagtugon sa mga pinaghihinalaang paglabag, nang may

pag-iingat at paggalang.

Salamat sa paggugol ng panahon sa pagbabasa at pagsunod sa Kodigong ito,
at sa iyong patuloy na dedikasyon sa pagpapanatili ng ating pinakamahusay
na reputasyon bilang isang kumpanyang mapapagkatiwalaan at maaasahan.
Tandaan, pagdating sa integridad, mahalaga ang bawat pagkilos.

Sumasaiyo,

e .

Frederick W. Smith
Tagapangulo at CEO
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Ang Nag-uugnay Sa Atin Ang Siyang
Nagpapalakas Sa Atin

Ang Kodigo ng mga Gawi ng FedEx ang nag-uugnay Sa lahat ng miyembro ng pangkat ng #
FedEx, saanman tayo naroroon sa mundo. Nagtatakda ang Kodigo ng mga prinsipyo ng

etika at mga gawi sa pagnenegosyo na hagpapahintulot sa bawat isa sa atingifaihatid ang

“Purple Promise” para sa ating mga kostumer, komunidad at para sa bawat isa.

Nalalapat ang Kodigo sa bawat opisyal, direktor, manager at empleyado (kolektibb ay
“mga miyembro ng pangkat”) ng FedEx Corporation at mga subsidyaryong kumjpanya
nito. Ang mga partikular na seksyon ng Kodigong ito ay nalalapat din sa mga third party : 4
na nagsasagawa ng mga serbisyo sa ngalan ng FedEx. Dapat mong basahin ang Kodigo,
kasama ang anumang iba pang patakaran, manwal, handbook o kontrata ng FedEx na
nalalapat sa iyong trabaho, sa tuwing may dumarating na suliraning patungkol sa etika at
mga gawi na pangnegosyo.

Mga Halimbawa ng mga Third
Party:

> Mga Express Global Service &
Participant
> Mga Ground Service Provider ‘
> Mga PUD Subcontractor ﬂj
> Maga Linehaul Subcontractor R
> Mga Cartage Agent

> Mga Ship Center na Awtorisado ng // i
FedEx 4 Ef"

25,4 R

~
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laga'@ng Bawat Pagkilos

ay nakatuon sa “Purple Promise”: Gagawin kong lubos na
kaaya-aya ang bawat karanasan sa FedEx. Ang pangakong ito ay nagtatatag ng
pamantayan para sa kahusayan, na tumutulong sa ating makamit ang tiwala at
katapatan ng mga miyembro ng ating pangkat, kostumer at komunidad at gawing
isa sa mga pihakahinahangaang kumpanya sa mundo at napakagandang lugar na
pagtatrabahuhan ang FedEx.

Ang pagsunod sa batas at pagkilos sa etikal na paraan ay mahahalagang bahagi

ng paghahatid ng “Purple Promise.” llang uri ng mga batas ang nakakaapekto sa
lahat, gaya ng mga may kinalaman sa kalusugan at kaligtasan. Ang ilang batas ay
pangunahing nakakaapekto sa mga miyembro ng pangkat at third party sa mga
partikular na papel na ginagampanan, gaya ng mga may kinalaman sa pagpapatakbo
ng ating mga network ng transportasyon, ulat sa pananalapi at serbisyo sa
kostumer. Sa Kodigo, babalangkasin natin ang mga pangunahing batas at etikal na
pamantayan sa mga prinsipyo ng integridad at gawi sa pagnenegosyo na nalalapat
sa ating mga pagkilos sa bawat araw.

Kung mayroon kang mga katanungan tungkol sa mga prinsipyong inilalarawan

sa Kodigo, magtanong sa iyong manager, human resources, security o legal
department ng iyong nagpapatakbong kumpanya, o sa Corporate Integrity &
Compliance Department (Departamento sa Integridad at Pagsunod ng Kumpanya)
sa integrity@fedex.com.

Pagdating sa integridad at mga gawi sa pagnenegosyo — MAHALAGA ANG
BAWAT PAGKILOS!

KODIGO NG MGA GAWI NG FEDEX
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Pagka

aleRagle
ng Atin
“angka

Sinasanay natin ang mga
miyembro ng pangkat na may. -
mataas na motibasyon at 'E
mahuhusay sa pamamagitan
pangangalaga ng isang I@tas
na Itigar na pagtatrabahuhaﬂ pa=
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Mga Responsibilidad ﬁng Aﬁmg Kodigo na
. MaakSyon

ng mga Mlyembro ng Q Itinataas ng FedEx ang

Pangkat ng FedEx

pamantayan para sa
pagganap sa bawat taon, at lagi
Bilang mga miyembro ng pangkat ng FedEx, tayong tila nasa ilalim ng pressure
tayong lahat ay dapat na kumilos nang may R
integridad at panatilihin ang tiwala ng
ating mga kapwa miyembro ng pangkat,

resulta. Ang mga obligasyon ba
para matugunan ang mga goal sa
kostumer at komunidad. Responsable
tayo sa:

negosyo at pananalapi ay nauuna
kaysa sa mga obligasyon sa

INTEGRIDAD Kodigong ito?
> Pagbabasa at pagsunod sa Kodigo

> Pagtatanong

> Agad na pag-uulat ng anumang nalaman o
pinaghihinalaang mga paglabag sa batas, sa
Kodigo, o sa mga patakaran at pamamaraan ng
FedEx

Hindi. Ang ating mga

interes ay hindi kailanman
napagsisilbihan ng gawi sa
pagnenegosyong labag sa batas
at hindi etikal. Ang FedEx ay isa

%
%
[}
[$)
%
2

sa pinakamapagkakatiwalaang
tatak sa buong mundo. Ang
pagpapanatili ng pinakamataas
na etikal at propesyonal na
pamantayan ay kritikal sa
pagpapanatili ng mahalagang
tiwalang ito.

KODIGO NG MGA GAWI NG FEDEX
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Mga Responsibilidad ng
mga Manager ng FedEx

May mga karagdagang responsibilidad ang mga manager
ng FedEx sa ilalim ng Kodigo. Ang pagpapakita ng iyong
pagtuon sa etika at integridad sa iyong mga pang-araw-araw
na pagkilos ay ang nag-iisang pinakamahalagang salik sa
pagkamit ng tiwala at pangangalaga ng isang kultura kung
saan ang mga miyembro ng pangkat ay sumusunod sa
Kodigo. lkaw ay responsable sa:

> Pagbabasa at pagsunod sa Kodigo

> Pagpapatibay sa mga pangunahing mensahe sa Kodigo

> Pagsisiguro na kumportable ang mga miyembro ng pangkat sa
pagsasalita at pagtatanong

> Pagiging naririyan at nakikinig kapag may mga katanungan o
pag-aalala ang mga miyembro ng pangkat

> Pag-iwas sa paghihiganti laban sa mga miyembro ng pangkat
na nag-uulat ng mga pag-aalala na may mabuting layunin

> Agad at palaging nagpapatupad ng Kodigo at mga patakaran at
pamamaraan ng FedEx

Pagkamit ng Tiwala

Pagsasalita

Konklusyon
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Kalusugan at Kaligtasan

Tayo ay nakatuon sa pagpapanatili ng isang lugar na pagtatrabahuhang mabuti sa
kalusugan at ligtas. Dapat tayong sumunod sa mga batas at patakaran sa kalusugan
at kaligtasan na nalalapat sa ating mga trabaho at iwasan ang mga kondisyon

sa trabahong hindi ligtas — walang ipinagliliban! Kabilang dito ang pagpapanatili

sa trabahong malaya sa alkohol at droga na alinsunod sa mga patakaran ng

FedEx at mga pambansa, pang-estado at lokal na batas. Ang mga third party na
nakikipagnegosyo sa atin ay dapat ding sumunod sa lahat ng batas sa kalusugan

at kaligtasan at mga patakaran ng FedEx at magtuon sa pagpapanatiling malaya sa
alkohol at droga ang ating mga lugar na pinagtatrabahuhan.

Lahat tayo ay responsable sa pag-uulat ng mga hindi ligtas na
kondisyon sa trabaho. lulat ang mga pag-aalala hinggil sa
kalusugan at kaligtasan sa lugar na pinagtatrabahuhan sa
iyong manager, espesyalista sa kaligtasan, o human
resources o sa legal department ng iyong nagpapatakbong
kumpanya, o sa Alert Line ng FedEx.

KODIGO NG MGA GAWI NG FEDEX

Pagkamit ng Tiwala
ng Ating mga
Komunidad

Pagsasalita

Konklusyon

Ang Ating Kodigo na
Umaaksyon

Q Napinsala ang aking likod

sa trabaho, ngunit ayaw
kong iulat ito dahil bahagi nito ay
kasalanan ko rin at sisirain nito
ang rekord na walang pinsala ng
aking pangkat. Ano ang dapat
kong gawin?

A Dapat mong iulat ang lahat

ng pinsala o aksidente sa
iyong manager, espesyalista sa
kaligtasan, human resources o
iyong kontak sa negosyo ng FedEx
sa lalong madaling panahon nang
sa gayon ay makakaaksyon ang
FedEx at magsusumikap upang
maiwasan ang mga katulad na
insidente sa hinaharap.
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Seguridad sa Lugar na
Pinagtatrabahuhan

Tayo ay nakatuon sa pagpapanatili ng isang lugar na
pagtatrabahuhang ligtas at may seguridad. Ipinagbabawal natin,
at hindi hahayaan, ang marahas o nakakapanakot na pag-uugali
ng o laban sa mga miyembro ng pangkat ng FedEx, third party
o iba pang mga indibidwal. Kabilang sa mga ipinagbabawal na
gawain ang pananakot, pambu-bully, pagsubaybay nang palihim,
pisikal na pag-atake, at nakasulat, pasalita o pisikal na bantang
nakadirekta sa isang miyembro ng pangkat, third party o iba
pang mga indibidwal.

Responsable tayong lahat sa pag-uulat ng mga sitwasyong may
potensyal para sa karahasan sa lugar na pinagtatrabahuhan.
Huwag kailanman ipagpalagay na hindi seryoso ang isang banta
o kahina-hinalang gawain ay nagpapahiwatig ng isang potensyal
na karahasan sa trabaho. Ang lahat ng banta o kahina-
hinalang gawain ay dapat na iulat.

> Kung ito ay isang emerhensiya at ikaw ay nasa Estados Unidos,
i-dial ang 911. Sa labas ng Estados Unidos, tumawag sa iyong
lokal na numerong rumeresponde sa emerhensiya.

> Kung ang banta o mga pagkilos ay nagpapahiwatig ng potensyal
na karahasan, ngunit hindi nagbabanta ng agarang panganib, iulat
ang sitwasyon sa iyong manager, Security ng FedEx o Alert Line
ng FedEx.

> Bilang panghuli, sa maraming lokasyon, maaaring gumamit
ang mga miyembro ng pangkat ng LiveSafe upang tumanggap
ng mga abiso sa seguridad, kumonekta sa mga numerong
rumeresponde sa emerhensiya at mag-ulat ng mga tip at
impormasyon sa Security ng FedEx. Makukuha ang LiveSafe sa
pamamagitan ng mobile application ng LiveSafe, ang Workday
na mobile application o itinalagang mga terminal ng computer sa
mga pasilidad ng FedEx.

Iba pang mga Mapagkukunan ng Impormasyon
¢ Pag-iwas sa Karahasan sa Lugar na Pinagtatrabahuhan

Ang Ating Kodigo na Umaaksyon

Isa mga mga miyembro ng pangkat sa aking shift ay madaling
naliligalig at nagbigay ng mga komentong nagdulot sa akin ng
pag-aalala para sa aking kaligtasan. Ano ang dapat kong gawin?

lulat ang iyong pag-aalala sa iyong manager, Security ng

FedEx, LiveSafe o Alert Line ng FedEx. Lubhang siniseryoso ng
FedEx ang mga palatandaan ng potensyal na karahasan sa lugar na
pinagtatrabahuhan at kikilos ito upang masigurong nagpapatuloy tayo
sa pagkakaloob ng isang ligtas na kapaligiran sa trabaho.

Pagkamit ng Tiwala
ng Ating mga
Komunidad

Pagsasalita Konklusyon
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Pantay na Oportunidad at
Paglaban sa Panghaharas

Ang ating mga tauhan ang ating pinakamalaking asset sa
FedEx. Tayo ay dedikado sa pantay-pantay na oportunidad,
pagiging patas, paggalang at inklusyon at hindi hinahayaan

ang diskriminasyon o panghaharas batay sa lahi, kulay ng
balat, etnisidad, bansang pinagmulan, relihiyon, kasarian,
edad, impormasyong panghenetiko, pagkamamamayan,
kapansanan, katayuan ng pagiging kasal, pagbubuntis, sekswal
na oryentasyon, pagkakakilanlan ng kasarian, pagpapahayag ng
kasarian, katayuan ng pagiging beterano o anumang iba pang
katangiang pinoprotektahan sa ilalim ng mga pambansa, pang-
estado o lokal na batas.

Tayo ay nagre-recruit, tumatanggap, nakikipagkontrata,
nagsusuri, nagbibigay ng kompensasyon at nagpo-promote
batay sa mga kuwalipikasyon at pagganap na may kaugnayan
sa trabaho. Tatanggapin natin sa makatwirang paraan ang mga
miyembro ng pangkat at third party na may mga kapansanan
sa pangangatawan at pag-iisip maliban kung ang naturang
pagtanggap ay nagdudulot ng labis na kahirapan sa ating
negosyo.

Ipinagbabawal natin ang sekswal na panghaharas. Nakikita sa
maraming anyo ang sekswal na panghaharas, kabilang ang hindi
tinatanggap na mga sekwal na pananamantala, mga kahilingan
para sa mga sekswal na pabor, banta at hindi ninanais na pisikal
na ugnayan. Maaari ring mangyari ang sekswal na panghaharas
sa pamamagitan ng mga salita, aksyon gaya ng mga hindi
naaangkop na komento o pagpapahiwatig, hindi tanggap na
email o mensahe sa text, 0 mga larawan o komentong ipinaskil
sa social media.

Ang Ating Kodigo na Umaaksyon

Q

Narinig kong sinabi ng aking manager na kapag nabuntis
ang isang babae, nagagambala nito ang kanyang pagganap

sa trabaho. Naniniwala akong hindi ako na-promote dahil alam
ng aking manager na ako ay nagdadalantao. Mayroon ba akong

magagawa?

Oo. Dapat mong iulat ang sitwasyon sa human resources

o legal department ng iyong kumpanya. Kung nais mong
manatiling anonymous, maaari kang mag-ulat sa pamamagitan ng
Alert Line ng FedEx.

KODIGO NG MGA GAWI NG FEDEX

Pagkamit ng Tiwala | Pagsasalita Konklusyon
ng Ating mga

Komunidad

MAAARING PANGHAHARAS ITO

Kung ito ay mukhang ganito

XXX

&

hindi naaangkop na mahalay na hindi
mga larawan pagpapahiwatig kinakailangang
panghihipo

O mukhang ganito

1? O
ol

%
XXX #@1%
pinag-uusapan ang mapang-abusong masamang
sekswal na aktibidad salita salita
?”?

HAHA
nagkokomento sa mga masasagwang
pisikal na katangian biro

Kung ikaw ay nakakasaksi o nakakaranas ng diskriminasyon o
panghaharas, iulat ito sa iyong manager, human resources o
legal department ng iyong nagpapatakbong kumpanya, o sa
Alert Line ng FedEx.
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Mga Karapatang Pantao

Tayo ay nakatuon sa pagprotekta at pagsulong ng mga karapatang pantao sa lahat ng ating
mga operasyon sa buong mundo. Ipinagbabawal natin ang pagpapatrabaho sa bata, o
puwersahang pagpapatrabaho. May mahigpit na patakaran tayo sa, at ipinagbabawal natin
ang pang-aalila at pagbebenta ng tao. Nagbabayad tayo ng patas na sahod at sumusunod
sa mga batas sa sahod sa lahat ng bansa kung saan tayo at nagpapatakbo. Iniaatas natin sa
ating mga third party at supplier na itaguyod ang mahahalagang prinsipyong ito.

Iba pang mga Mapagkukunan ng Impormasyon
e Patakarang Ipinagbabawal ang Pagbebenta ng mga Tao

Mga Nagkokompromisong Interes

Iginagalang ng FedEx ang mga karapatan ng mga miyembro ng pangkat na pamahalaan
ang ating mga panlabas na gawain at pinansyal na interes. Gayundin, habang nagtatrabaho
sa FedEx, ang ating pangunahing katapatan sa pagnenegosyo ay dapat na maging

nasa FedEx. Kung ang mga personal na interes ay lumilikha, o tila lumilikha, ng mga
nagkokompromisong interes sa trabaho, maaari nitong maapektuhan ang ating kakayahang
kumilos nang tapat at sa pinakamahuhusay na interes ng FedEx kapag gumagawa ng mga
desisyon sa negosyo.

Upang maiwasan ang mga nagkokompromisong Interes, dapat nating iwasan ang mga
gawain, pamumuhunan o malalapit na personal na ugnayang lumilikha, o tila lumilikha, ng
kompromiso sa pagitan ng ating mga personal na interes at mga interes ng FedEx. Kabilang
sa malalapit na personal na ugnayan ang mga miyembro ng pamilya, kasama sa tirahan,
katipan o matalik na ugnayan. Dagdag dito, partikular na ipinagbabawalan ng FedEx ang
mga miyembro ng pangkat o malalapit na personal na ugnayan sa pagtanggap ng pera, mga
regalo o personal na kapakinabangan bilang kapalit ng paggawad ng negosyo ng FedEx.

Kung may nalaman kang isang aktwal, potensyal o mukhang may kompromiso sa interes,
dapat mong isilawat ang kompromisong ito sa iyong manager sa paraang nakasulat.
Susuriin ng iyong manager ang sitwasyon at makikipagtulungan sa human resources o
legal, kung naaangkop, para sa pag-aaral, gabay o aksyon.

Maliban kung paunang inaprubahan ng Ehekutibong Bise Presidente at Punong Opisyal
sa Pananalapi ng FedEx Corporation, hindi mo maaaring tanggapin ang sinumang taong
dating nagtrabaho sa nakaraang tatlong taon sa ilalim ng malayang auditor ng FedEx (sa
kasalukuyan, Ernst & Young LLP).

Iba pang mga Mapagkukunan ng Impormasyon
¢ Global na Patakaran sa mga Regalo at Libangan

Q

Pagsasalita

Konklusyon

MGA IPINAGBABAWAL NA
GAWAIN

> Puwersahang trabaho

> Pagkumpiska ng mga
dokumento para sa
pagkakakilanlan o
imigrasyon

> Paggamit ng mga recruiter

na lumalabag sa mga lokal
na batas sa paggawa

> Nanlilinlang na paghahabol
sa mga sahod, benepisyo,
lokasyon ng trabaho,
pabahay at mga panganib sa
trabaho.

MGA SITWASYONG
MAAARING MAUWI SA
KOMPROMISO SA INTERES.

> Trabaho sa labas ng FedEx

> Pagtanggap o pangangasiwa
sa malalapit na personal na
kaugnayan

> Pagiging miyembro ng
board

> Pag-aari o mga
pampinansyal na interes

> Binabayaran ng vendor o
supplier upang magsulat ng
isang artikulo o magsalita sa
isang event

Ang Ating Kodigo na Umaaksyon

Kamakailan ay na-promote ako bilang manager. Nagtatrabaho
rin ang aking nobya sa FedEx at ngayon ay nagre-report sa

akin. Nais naming mapanatili ang aming mga trabaho sa FedEx. Ano

ang dapat naming gawin?

Ang pangangasiwa sa iyong nobya ay lumilikha ng

kompromiso sa interes. Dapat mong isiwalat ang inyong
ugnayan sa paraan nakasulat sa iyong manager. Pag-aaralan ng
iyong manager ang sitwasyon at isasama ang human resources o
legal sa pagtugon sa kompromiso.

KODIGO NG MGA GAWI NG FEDEX
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Mga Oportunidad sa Kumpanya

Tayo ay dedikado sa pagprotekta sa mga oportunidad sa pagnenegosyo sa
FedEx. Ang mga third party, supplier, kostumer at iba pang rutinang naririyan ay
naghaharap ng mga ideya at oportunidad sa FedEx. Dagdag dito, maaari tayong
tumuklas o bumuo ng mga ideya para sa bagong negosyo, teknolohiya o mga
investment ng FedEx. Ang mga ideya at oportunidad na ito ay eksklusibong
pag-aari ng FedEx. Hindi maaaring gamitin ng mga miyembro ng pangkat

ang teknolohiya, mga ideya o oportunidad ng FedEx para sa personal na
kapakinabangan o makipagkumpitensya sa FedEx nang wala ang paunang
nakasulat na pahintulot ng legal department ng iyong nagpapatakbong
kumpanya.

May mga karagdagang responsibilidad ang mga opisyal at direktor upang
maprotektahan ang mga oportunidad sa pagnenegosyo ng FedEx at dapat na
makipag-ugnay sa Pangkalahatang Abogado ng FedEx Corporation para sa mga
katanungan o gabay.
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‘ Pagsasalita ‘ Konklusyon

Ang Ating Kodigo na
Umaaksyon

Q Kamakailan ay nakausap

ko ang isang supplier na
nagsabi sa akin ng tungkol sa
kumpanya ng teknolohiya na
maaaring interesado ang FedEx na
bilhin. Maaari ko bang i-invest ang
sarili kong pera sa kumpanya ng
teknolohiya?

Bago mag-invest, dapat
mong isiwalat ang lahat
ng detalye sa legal departmet ng
iyong nagpapatakbong kumpanya
at hintaying makatanggap ng
nakasulat na pahintulot na
magpatuloy.




Pagkamit ng Tiwala
ng mga Miyembro
ng Ating Pangkat

‘ Panimula

ng Ating mga
Kostumer

Intelektuwal na Pag-aari

Tayo ay nakatuon sa paggalang sa mga patent, copyright,
trademark at iba pang intelektuwal na pag-aari, kabilang ang
mga pag-aari ng FedEx. Hindi natin muling lilikhain ang mga
may copyright na materyal o kaya gagamitin ang intelektuwal na
pag-aari maliban kung mayroon tayong lisensya o pahintulot na
gawin ito. Gayundin, namamahagi tayo ng software alinsunod
lamang sa mga alituntunin ng naaangkop na mga kasunduan sa
lisensya. Ang anumang paggamit ng open source sortware ay
dapat na paunang maaprubahan ng ating Information Security
department at legal department ng iyong nagpapatakbong
kumpanya.

Tayo ay dedikado sa pagtatanggol sa mga patent, copyright
at trademark ng FedEx sa buong mundo. Ang pangalan at
trademark ng FedEx ay maaari lamang gamitin alinsunod sa
naaangkop na mga lisensya at alituntunin sa tatak.

HALIMBAWA NG MGA BAGAY NA HINDI DAPAT KOPYAHIN
NANG WALANG LISENSYA O PAHINTULOT:

> Mga may copyright na libro, artikulo, musika, video o
litrato

> Lisensyadong software
> Mga lisensyadong trademark

Pagkamit ng Tiwala

Pagkamit ng Tiwala
ng Ating mga
Komunidad

‘ Pagsasalita ‘ Konklusyon

Pagnanakaw, Pagkasira o
Pagkawala

Bilang bahagi ng ating “Purple Promise,” tayo ay nakatuon sa
pagprotekta sa FedEx at mga mapagkukunan ng kostumer at
pag-uulat ng potensyal na pagnanakaw, pagkasira o pagkawala.
Huwag magnakaw o tratuhin nang masama ang mga
mapagkukunan ng FedEx at kostumer. May direktang epekto
ang pagnanakaw , pagkasira at pagkawala sa ating kahusayan at
kakayahang ihatid ang “Purple Promise.”

Nagkakaloob ang FedEx ng mga pasilidad, kagamitan,
transportasyon at teknolohiya para gamitin kapag isinasagawa
ang ating mga tungkulin at responsibilidad para sa FedEx.
Laging gamitin ang mahusay na pagpapasya kapag ginagamit
ang mga mapagkukunan ng FedEx. Ang mga mapagkukunan

sa teknolohiya gaya ng mga laptop, power pad, tablet at
smartphone ay ipinagkakaloob upang matulungan kang magawa
ang iyong trabaho para sa FedEx. Ang minimal na personal na
paggamit ng mga mapagkukunan sa teknolohiya ng FedEx ay
maaaring maging katanggap-tanggap kung pinahihintulutan ito
ng iyong nagpapatakbong kumpanya at hindi gumagambala sa
iyong mga tungkulin sa trabaho. Ngunit, ang halos lahat ng anyo
ng komunikasyon gamit ang mga mapagkukunan ng FedEx

ay maaaring maging nasa tala ng kumpanya. Maliban kung
ipinagbabawal ng batas, pinananatili ng FedEx ang karapatang
kunin at muling tingnan ang iyong laptop, power pad, tablet,
smartphone ng FedEx at anumang impormasyong naka-store
sa mga server ng FedEx, kabilang ang mga email, mensahe sa
text at browsing history sa internet, mayroon man o wala kang
kaalaman o pahintulot.

Kung ikaw ay saksi o may nalaman kang potensyal na
pagnanakaw, pagkasira o pagkawala, hinihikayat ka ng ating
“Purple Promise” na iulat ito sa iyong manager, human
resources o security department ng iyong nagpapatakbong
kumpanya, LiveSafe o Alert Line ng FedEx. Agad kaming
tutugon sa iyong ulat at maaaring, sa pagpapasya ng
tagapamahala, gantimpalaan ang mga miyembro ng pangkat at
third party na magkakaloob ng impormasyong maghahatid sa
pagkatuklas ng pagnanakaw, pagkasira o pagkawala.

Ang Ating Kodigo na Umaaksyon
Q Pinaghahandaan ko ang isang presentasyon para sa isang
kostumer at nakatagpo ng musika at mga video clip sa

internet. Maaari ko bang isama ang mga ito sa aking presentasyon?

Depende. Maaaring may copyright ang musika at mga video.
Alamin sa legal department ng iyong nagpapatakbong
kumpanya o legalreview @fedex.com bago gamitin ang mga ito sa

iyong presentasyon.



mailto:legalreview%40fedex.com?subject=

15

‘ Panimula Pagkamit ng Tiwala Pagkamit ng Tiwala | Pagkamit ng Tiwala ‘ Pagsasalita ‘ Konklusyon
ng mga Miyembro ng Ating mga ng Ating mga
ng Ating Pangkat Kostumer Komunidad

Kumpidensyal na
Impormasyon

Tayo ay nakatuon sa pagprotekta sa mga kumpidensyal

na impormasyon ng FedEx. Ang kumpidensyal na
impormasyon ay anumang hindi pampublikong
impormasyon tungkol sa negosyo ng FedEx, mga
miyembro ng pangkat, kostumer at supplier gaya ng

mga plano sa negosyo, pagpepresyo, gastos, internal

na pampinansyal na impormasyon, personal na data,
pananaliksik at pagpapaunlad, teknolohiyang pag-aari ng
FedEx, mga planong pang-marketing at anumang iba pang
impormasyon sa pakikipagkumpitensya.

Hindi dapat gamitin sa maling paraan o isiwalat ang
kumpidensyal na impormasyon sa panahon ng o
pagkatapos ng termino ng trabaho o pakikipagkontrata

sa FedEx. Maaari mo lamang isiwalat ang kumbidensyal
na impormasyon sa ibang mga miyembro ng pangkat

ng FedEx o mga third party kung mayroon silang
pangangailangang malaman ang impormasyon na lehitimo
at nauugnay sa negosyo.

Mag-ingat sa pagtalakay ng kumpidensyal na impormasyon
sa mga pampublikong lugar kung saan ang mga pag-
uusap ay maaaring marining, gaya ng sa mga restoran o
elevator. Iwasan ang pagbabasa ng mga dokumentong
may kumpidensyal na impormasyon sa mga pampublikong
lugar, gaya ng sa mga eroplano o tren, at huwag itapon
ang mga ito kung saan maaaring makuha ng iba. Bilang
panghuli, kung saan posible at hindi nagbabago sa
patakaran ng pagpapanatili ng dokumento ng iyong
nagpapatakbong kumpanya, dapat mong itapon ang

mga dokumentong naglalaman ng kumpidensyal na
impormasyon sa ligtas na paraan.

Hindi nililimitahan ng seksyong ito ang mga komunikasyon
ng o sa pagitan ng mga miyembro ng pangkat tungkol sa
mga sahod, oras, o iba pang mga alituntunin at kondisyon
sa trabaho. Dagdag dito, hindi ka pinagbabawalan ng
seksyong ito na mag-ulat ng impormasyon sa anumang
ahensya ng gobyerno o organisasyong may pansariling
regulatoryo o nakikibahagi sa mga aktibidad na protektado
sa ilalim ng mga batas sa whistleblower (tagabunyag ng
katiwalian).

Iba pang mga Mapagkukunan ng Impormasyon
e Patakaran sa Seguridad ng Impormasyon
¢Mga Gabay Ukol sa Social Media

¢Mga Gabay Ukol sa Application para sa Pagpapadala ng
Mensahe

KODIGO NG MGA GAWI NG FEDEX

Tumpak na Pag-lingat ng
Rekord

Tayo ay nakatuon sa pagpapanatili ng mga rekord upang
matugunan ang mga iniaatas sa atin sa pananalapi, legal

at pagpapatakbo. Maraming miyembro ng pangkat at

third party ang nakikibahagi sa mga tala ng FedEx gaya

ng mga time sheet, ulat ng gastusin, mga log sa mga

oras ng serbisyo o mga transaksyon sa kostumer. Dagdag
dito, ang ilang mga miyembro ng pangkat at third party ay
nakikibahagi sa paglikha ng mga talang legal, pampinansyal
0 para sa pagpapatakbo. Tayong lahat ay dapat kumilos
nang may katapatan at siguruhing ang mga tala ng FedEx
ay tumpak, kumpleto, maaasahan at ligtas. Ang intensyonal
na pagpapalsipika o hindi awtorisadong pagsira ng
anumang tala ng FedEx — ito man ay papel, elektroniko,
mga scan, video, email, cloud storage, o anumang iba pang
format o lokasyon — ay ipinagbabawal

Ang mga iniaatas para sa pagpapanatili ng mga rekord

ng FedEx ay nakabatay sa mga espesipikong batas at

mga iniaatas sa negosyo. Regular na alamin ang mga
schedule sa pagpapanatili ng tala ng iyong nagpapatakbong
kumpanya upang masigurong pinapanatili mo ang lahat ng
iniaatas na tala. Huwag na huwag babaguhin o sisirain ang
tala ng FedEx kung naabisuhan ka ng legal department na
napapailalim ito sa pangangasiwa ng legal dahil sa isang
nakabinbin o nagbabantang legal na paghahabol. Kung
walang legal na pangangasiwa at natapos na ang panahon
ng naka-iskedyul na pagpapanatili, dapat mong itapon

ang rekord alinsunod sa patakaran, mga pamamaraan at
iskedyul sa pagpapanatili ng tala ng iyong nagpapatakbong
kumpanya.

Ang Ating Kodigo na Umaaksyon

Maraming bagong platform sa pagpapadala ng mensahe
na magagamit sa kasalukuyan. Maaari ba akong gumamit
ng messaging app para ipadala sa kostumer ang impormasyon sa

pagpepresyo?

Hindi. Ipinagbabawal ng FedEx ang pagsisiwalat ng

kumpidensyal na impormasyon sa mga social media site,
messaging application, pampublikong blog, o mga katulad na site at
application na magagamit ng publiko. May mga karagdagang bagay
ang FedEx ukol sa paggamit ng mga social media at messaging app.
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Pagkamit ng Tiwala
ng mga Miyembro
ng Ating Pangkat

‘ Panimula

ng Ating mga
Kostumer

Mga Regalo, Paglalakbay
at Libangan

Tayo ay nakatuon sa pagtataguyod ng patas at walang
itinatagong mga pagpapasya sa hegosyo at pagprotekta sa
reputasyon ng FedEx. Ang mga makatuwiran at naaangkop
na regalo, pagkain, paglalakbay at libangan para sa negosyo
ay nakakatulong sa pagtaguyod ng mga pakikipag-ugnayan
sa mga third party, kostumer at supplier. Ngunit, hindi

tayo dapat magbigay o tumanggap ng anumang maaaring
impluwensiyahan ang pagpapasya sa negosyo sa maling
paraan.

Kapag nagbibigay o tumatanggap ng mga regalo, pagkain,
paglalakbay o libangan, siguraduhing nauunawaan ang mga
limitasyon itinalaga ng Global na Patakaran ng FedEx sa mga
Regalo at Libangan. Ang mga regalo, pagkain, paglalakbay
at libangan para sa negosyo ay dapat na katamtaman,
naaangkop sa bansa o kultura, at nilalayon lamang upang
itaguyod ang mga ugnayang pangnegosyo. Ang mga regalo,
pagkain, paglalakbay at libangan na paulit-ulit (gaano man

ito kaliit) ay maaaring lumikha ng obligasyon sa nagbibigay
at ang mga ito ay ipinagbabawal. Ang mga regalong pera o
katumbas ng pera, gaya ng mga gift card o gift certificate, ay
ipinagbabawal din.

Bilang miyembro ng pangkat ng FedEx, hindi tayo kailanman
maaaring humingi ng mga regalo, pagkain, paglalakbay o
libangan mula sa third party, kostumer o supplier. Dagdag
dito, hindi tayo maaaring tumanggap ng mga loan o

pabor mula sa third party, kostumer o supplier. Maaaring
makompromiso ng mga aksyong ito — o mukhang
makokompromiso — ang iyong kakayahang gawing patas
ang mga pagpapasya sa Negosyo.

Nalalapat ang patakarang ito sa lahat ng pagkakataon at hindi
magbabago sa mga panahon ng tradisyonal na pagbibigay ng
regalo.

Iba pang mga Mapagkukunan ng Impormasyon
® Global na Patakaran sa mga Regalo at Libangan

e Patakaran sa Pagsunod sa Pagsisiwalat ng Pakikipag-ugnayan sa
Gobyerno at Paglo-lobby

¢ Global na Patakaran Laban sa Katiwalian

Pagkamit ng Tiwala

Nalalapat ang mga espesipikong patakaran kapag nag-aalok ng
mga regalo, pagkain, paglalakbay o libangan sa mga opisyal
ng gobyerno. Sumangguni sa Governmental Contacts and
Lobbying Disclosure Compliance Policy bago maghandog ng
anuman sa mga opisyal ng gobyerno ng Estados Unidos at sa
Global Anti-Corruption Policy bago maghandog ng anuman sa
nga hindi opisyal ng gobyerno ng Estados Unidos.

KODIGO NG MGA GAWI NG FEDEX

Pagkamit ng Tiwala
ng Ating mga
Komunidad

Pagsasalita Konklusyon

IBIGAY ITO, HUWAG IYON

Bumubuo ng mga ugnayan ang mga regalo sa negosyo. Ngunit maaari
rin itong magmukhang suhol sa mga tagalabas, kaya’t inaatasan tayo ng
batas hinggil sa kung paano pangangasiwaan ang mga ito. Narito ang
mga karaniwang OK na ibigay o tanggapin at kung ano ang kailangang
iwasan.

Karaniwang OK

— 0

Mga promo item

Y
0=

mga bulaklak pagkain

NALALAPAT PA RIN ANG SENTIDO KUMON — Kung mahal ito o hindi

ka sigurado sa halaga, tiyakin muli at humingi ng pag-apruba bago
magbigay o tumanggap — kahit isa ito sa mga nasabing bagay sa ibaba.

Hindi kailanman OK

|
N\ \1/ /
\@,
pera mga gift card at mga mga bakasyon
mga katumbas ng mamabhaling
pera regalo

PAGDATING SA MGA IBANG BAGAY — Sumangguni sa legal department
ng iyong kumpanya.

Ang Ating Kodigo na Umaaksyon
Inimbitahan ako ng isang supplier sa isang kumperensya na

Q kanilang iniisponsor at nag-alok na babayaran ang lahat ng
aking mga gastusin sa biyahe, kabilang ang tiket sa eroplano, mga
pagkain at matutuluyan. Maaari ko ba itong tanggapin?

Hindi mo maaaring tanggapin ang alok ng supplier na bayaran
ang biyahe at matutuluyan para sa iyo o sa iyong pamilya

maliban kung pauna itong naaprubahan ng pangkalahatang
abogado ng nagpapatakbong kumpanya. Maaari mong tanggapin
ang mga pagkain mula sa supplier bilang bahagi ng pagdalo

sa kumperensya hangga’t hindi ito marangya o sobra-sobra at
sumusunod sa mga panuntunang nakalista sa Kodigo at sa Global
Gifts & Entertainment Policy.
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Seguridad at
Pagkapribado ng Data

Tayo ay nakatuon sa pagpapanatili ng seguridad at
pagkapribado ng personal na data na ibinibigay sa FedEx ng
mga miyembro ng pangkat, kostumer, third party at iba pa.
Ang personal na data ay anumang impormasyong maaaring
magamit nang direkta o hindi direkta para matukoy ang isang
indibidwal, at kinabibilangan ng pangalan ng tao, numero ng
telepono, address at email address, parehong sa negosyo at
personal.

Kokolektahin, itatala at gagamitin natin ang personal na data
sa tama at propesyonal na paraan at may pananagutan sa
pagpapakita ng pagsunod sa mga prinsipyo sa pagprotekta
ng data, kabilang ang patas at naaayon sa batas na
paggamit, pagpapaalam ng layunin sa paggamit, limitasyon
sa pagkolekta, pagbura, kalidad ng data, mga pananggalang
sa seguridad at pagiging malinaw.

Ang lahat ng personal na data na ibinibigay sa FedEx ng mga
miyembro ng pangkat, kostumer, third party at iba pa ay
dapat na tratuhing kumpidensyal. Nagpatupad ang FedEx ng
mga teknikal, pang-administratibo at pisikal na pamamaraan
upang maprotektahan ang personal na data mula sa hindi
awtorisadong pag-access, pagkawala, maling paggamit,
pagbabado at pagsisiwalat. Ipinagbabawal ang anumang
hindi awtorisadong pag-access o pagproseso ng personal
na data ng mga miyembro ng pangkat o third party ay
ipinagbabawal. Kung may natuklasan o pinaghihinalaan kang
insidente hinggil sa seguridad ng data, isang cyberattack

o posibleng di-awtorisadong pag-access sa personal na
data, ipaalam agad sa iyong legal department o Information
Security gamit ang Website para sa Notipikasyon ng
Insidente, keyword “incident.”

Iba pang mga Mapagkukunan ng Impormasyon
¢ Global Privacy Policy

¢ Mga Umiiral na Patakaran ng Kumpanya ng FedEx
e Patakaran sa Seguridad ng Impormasyon

*Mga Gabay Ukol sa Social Media

*Mga Gabay Ukol sa mga Application para sa Pagpapadala ng
Mensahe

Ang Ating Kodigo na Umaaksyon

Q Napansin kong ang pangalan at address na nasa package
na pinangangasiwaan ko ay ang taong gusto kong kontakin

tungkol sa isang personal na bagay. Maaari ko bang gamitin ang

impormasyon sa package para makipag-ugnayan sa kanya?

Ang pangalan at address ng shipper at recipient ay ibinigay

para gamitin ng FedEx bilang bahagi ng ating negosyo.
Ipinagbabawal ang anumang paggamit ng data na lampas sa mga
layuning iyon sa negosyo, kabilang ang pagkontak sa mga indibidwal
para sa mga personal na dahilan.

KODIGO NG MGA GAWI NG FEDEX 18
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‘ Panimula

Antitrust at Kumpetisyon

Umuunlad tayo sa magkakakumpitensyang merkado at nakatuon tayo sa pagbibigay

sa mga kostumer ng pinakamahusay na pamantayan para sa ating mga produkto at
serbisyo. Pinoprotektahan ng mga batas sa antitrust at kumpetisyon ang mga kostumer
sa pamamagitan ng pagtataguyod ng mabababang presyo, mas higit na mapagpipilian

at mas malawakang inobasyon. Ang mga pagkilos na lumalabag sa mga batas sa
antitrust at kumpetisyon — gaya ng mga kasunduan sa ating mga kakumpitensya para
manipulahin ang mga presyo; hatiin ang mga kostumer, teritoryo o merkado; o hindi pag-
recruit sa mga empleyado ng bawat isa — ay ipinagbabawal at talaga lamang na hindi
ayon sa atingnatin paraan ng pakikipagnegosyo.

Nangyayari ang pinakamalulubhang paglabag sa antitrust mula sa mga kasunduan sa
pagitan ng mga magkakakumpitensya. Hindi kailangang nakasulat ang mga naturang
kasunduan o kaya'y maglaman ng mga hayagang pangako ngunit maipahiwatid sa mga
hindi pormal na kasunduan, kaswal na usapan o simpleng pakikipagpalitan ng mga
pangkomersyal na impormasyon.

Nilalapat ang mga batas sa antitrust at kumpetisyon sa lahat ng oras, kabilang ang sa
mga pagpupulong ng asosasyon sa kalakal, mga pagtitipun-tipon at sa panahon ng ibang
mga hindi pormal na ugnayan. Kung ang pakikipag-usap sa isang kakumpitensya ang
pumasok sa isang hindi naaangkop na paksa, siguraduhing pinoprotektahan ang FedEx at
ang iyong sarili sa pamamagitan ng agad na pagtatapos sa usapan at agad na pag-uulat
nito sa legal department ng iyong kumpanya.

Iba pang mga Mapagkukunan ng Impormasyon
e Patakaran sa Pagsunod sa Batas sa Antitrust/Kumpetisyon
e Mga Panuntunan sa Pagsali sa mga Asosasyon sa Kalakal

Pagsasalita

Konklusyon

DAPAT NATING IWASAN ANG
ANUMANG MGA TALAKAYAN
SA MGA KAKUMPITENSYA
NG FEDEX SA:

> Mga kostumer
> Pagpepresyo

> Mga Bid

> Mga diskuwento

> Mga sahod ng miyembro ng
pangkat

> Mga bayad sa third party

> Mga promosyon sa
pagbebenta

> Mga alituntunin at kondisyon
sa pagbebenta

> Mga pangkomersyal na
istratehiya o mga plano sa
pagpapalago

> Anumang iba pang
mga pangkomersyong
sensitibong impormasyong
pag-aari ng FedEx

Ang Ating Kodigo na
Umaaksyon

Q Anu-ano ang mga halimbawa ng mga

“katanggap-tanggap” na paraan ng
pagkuha ng impormasyon tungkol sa mga
kakumpitensya?

Ang susi ay ang paggamit ng mga

impormasyong abot-kamay sa publiko
gaya ng mga taunang ulat, panregulatoryong
filing, mga pagsusuri ng stockbroker o

eksperto sa transportasyon, mga inilalabas sa
balita, mga pampublikong internet site at mga
peryodiko sa kalakalan.
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Insider Trading

Tayo ay nakatuon sa paggalang sa papel na ginagampanan
ng FedEx sa merkado at hindi gagamitin ang materyal

na hindi-pampublikong impormasyon para sa direkta o
hindi direktang pagkalakal ng stock o pagbibigay ng tip

sa iba para ikalakal. Ang materyal na hindi pampublikong
impormasyon ay anumang impormasyon tungkol sa
FedEx, o ibang kumpanya gaya ng third party o kostumer
ng FedEx na hindi nakaabot sa pangkalahatang merkado
at malamang na maging mahalaga sa mga investor kapag
magpapasya kung bibili o magbebenta ng stock.

Ang paggamit ng materyal na hindi pampublikong
impormasyon para bumili o magbenta ng stock o para
magbigay ng tip sa iba na gawin ito ay ilegal. Dapat
tayong mag-ingat na huwag magsiwalat ng materyal na
hindi pampublikong impormasyon sa mga kamag-anak,
katrabaho o kaibigan.

Ang mga opisyal, namamahalang direktor at staff direktor,
ibang partikular na indibidwal sa mga sensitibong posisyon
at mga miyembro ng lupon ng FedEx Corporation ay
pinagbabawalan sa pakikipagkalakal sa stock ng FedEx sa
“tahimik na panahon” na ipinataw ng FedEx.

Iba pang mga Mapagkukunan ng Impormasyon
e Manwal sa mga Security

KUNG MAYROON KANG...

...hindi pampublikong impormasyon tungkol sa:

% \ ol
on® /\

mga bagong inihahandog
na serbisyo o mga
pagbabago sa pamunuan

mga pampinansyal na
resulta o performance
sa pagpapatakbo

isang merger,
malaking pagbili o
pagbebenta

...Siguraduhinsiguraduhin kung gayon na:

M
?

Pinoprotektahan
ito! Panatiling
kumpidensyal ang
impormasyong ito

Ipaaprubahan sa Legal
bago ikalakal ang iyong
stock

Panlilinlang, Accounting
at mga Internal na
Kontrol

Tayo ay nakatuon sa bukas, tapat at patas na pakikitungo
saisa't isa at sa ating mga kostumer, supplier at mga
kakumpitensya at hindi dapat magkaroon ng hindi patas na
pagkalamang sa sinuman sa pammagitan ng panlilinlang,
manipulasyon, panloloko, pagtatago, pagsisinungaling o
anumang iba pang hindi patas na kasanayan sa pakikitungo.

Tayo ay nakatuon sa pag-alis ng pag-aaksaya, panlilinlang
at pang-aabuso mula sa mga account ng FedEx at
pagpapanatili ng katumpakan ng mga accounting na
rekord ng FedEx. Dapat tayong sumunod sa sistema

ng accounting at mga internal na kontrol ng FedEx para
masigurong tumpak ang mga account ng FedEx at
ginagamit lamang para sa mga lehitimong gastusin sa
negosyo o pagbabalik ng ibinayad sa gastusin. Dagdag dito,
ang lahat ng mga pampinansyal na transaksyon ng FedEx,
malaki o maliit ay dapat na isinasadokumento nang tama.
Ipinagbabawal ang mga hindi itinatala o “wala sa mga
librong” pondo o asset.

Dapat nating siguruhing mga awtorisadong tao lamang

ang nagsasagawa ng mga transaksyon sa ngalan ng FedEx
0 May access sa mga asset o sistema ng FedEx. Ang
pagbibigay ng hindi totoo, nanlilinlang o hindi kumpletong
impormasyon ay nagpapahina sa ating kakayahang gumawa
ng mabubuting pagpapasya, sumisira sa tiwala sa FedEx

at maaaring maging ilegal. Sumangguni sa internal na audit
o sa finance o legal department ng iyong nagpapatakbong
kumpanya kung mayroon kang mga katanungan tungkol sa
accounting o mga internal na kontrol ng FedEx.

Ang Ating Kodigo na Umaaksyon

Habang pinagtutugma ang aking buwanang prediksyon sa

mga aktwal na numero para sa buwan, napansin kong lampas
sa aking prediksyon ang aking mga gastusin ng ilang libong dolyar.
Madali kong maaayos ang maliit na pagkakaibang iyon at mailalagay
ang halaga ng pagkakaiba sa pahayag sa susunod sa buwan. Dapat
ko bang gawin ang pagsasaayos na iyon?

Hindi. Dapat itala ang mga kita at gastusin sa tamang
panahon, at ang bawat transaksyon ay dapat iulat sa
tumpak na paraan. Ang intensyonal na pagpalsipika ng anumang
transaksyon ay isang malubhang pagkakasala at maaaring

magresulta sa pagkakatanggap sa trabaho.

KODIGO NG MGA GAWI NG FEDEX 20
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Mga Pampublikong Pagsisiwalat

Tayo ay nakatuon sa pagkakaloob ng buo, patas, tumpak at napapanahong mga
pagsisiwalat sa ating mga pampublikong komunikasyon at sa mga ulat na ating inihahain
sa mga awtoridad ng gobyerno, kabilang ang Securities and Exchange Commission (SEC,
Komisyon sa mga Panagot at Palitan) ng Estados Unidos. Ang ating mga pagsisiwalat ay
nagpapahintulot sa ating mga stockholder na maunawaan ang:

> Mga pangunahing panganib at oportunidad sa negosyo

> Mahahalagang patakaran sa accounting

> Mahahalagang pagpapasyang ating ginagawa sa paghahanda ng ating mga pahayag sa
pananalapi

Mahigpit tayong sumusunod sa parehong saloobin at tumpak na sinasabi ng mga batas
na namamahala sa mga pampublikong pagsisiwalat at pag-uulat sa SEC. Mga partikular
na miyembro ng pangkat ng FedEx lamang ang awtorisadong maglabas ng impormasyon
sa ngalan ng FedEx bilang bahagi ng kanilang mga regular na tungkulin. Kaya, hindi ka
maaaring magsalita sa ngalan ng FedEx sa SEC, mga investment analyst, sa media o sa
pamamagitan ng social media maliban kung hayagan itong inawtorisahan bilang bahagi
ng iyong mga tungkulin sa trabaho. Anumang mga pagtatanong mula sa media o mga
investment analyst ay dapat na idirekta sa FedEx Corporate Communications o Investor
Relations department.

Iba pang mga Mapagkukunan ng Impormasyon
¢ Mga Gabay Ukol sa Social Media

KODIGO NG MGA GAWI NG FEDEX

‘ Pagsasalita

Konklusyon

Ang Ating Kodigo na
Umaaksyon

Kamakailan ay nagsimula sa

trabaho ang isang kaibigan
ko bilang financial reporter.
Tinanong niya kung maaari ba
akong magpadala sa kanya ng
impormasyon tungkol sa planong
pagpapalago ng FedEx. Maaari ko
bang ipadala ang impormasyong
ito?

Hindi. Nilalabag nito ang
ating Kodigo, at posibleng
batas ng Estados Unidos, na

maglabas ng impormasyon sa mga
indibidwal na miyembro ng media
0 mga investment analyst na

hindi dating kasama sa ating mga
pampublikong filing o iba pang
mga pagsisiwalat.
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Kapaligiran at
Sustainability

Kinikilala ng FedEx na may epekto sa kapaligiran ang ating
mga aktibidad at na ang pangmatagalang kalusugan ng ating
negosyo ay konektado sa kalusugan ng ating planeta. Tayo ay
nakatuon sa pagsasagawa hg mga gawain sa pagnenegosyo
sa paraang responsable at mapapanatili.

Sumusunod tayo sa mga pambansa, pang-estado at lokal na
batas kung saan tayo nagpapatakbo na kumukontrol sa mga
inilalabas na hangin, kalidad ng tubig, pagtatapon ng solido
at mapanganib na dumi at pagpigil sa mga nabubuhos at
napapakawalan sa kapaligiran.

Tayo ay nakatuon sa patuloy na pagpapabuti sa
pangangasiwa ng kapaligiran. Bilang bahagi ng patuloy na
pagsusumikap na itaguyod ang sustainability, patuloy nating
sinusuri ang mga epekto ng mga operasyon at packaging
ng FedEx sa kapaligiran at bawasan ang mga ito kung
saan posible. Sinisiguro natin na ang mga isinasaalang-
alang para sa kapaligiran ay kasama sa mga pang-araw-
araw na operasyon at mga proseso sa pagpapasya sa
negosyo. Nakatuon tayo sa pagkuha at pagpapatupad ng
mga solusyong babawas sa ating marka sa kapaligiran at
poprotekta sa kapaligiran.

Iba pang mga Mapagkukunan ng Impormasyon
e Pahayag sa Patakaran para sa Kapaligiran
* Global Citizenship Report

KODIGO NG MGA GAWI NG FEDEX

Konklusyon
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Katiwalian, Mga Hindl
Tamang Pagbabayad at
Suhol

Tayo ay nakatuon sa pagsasagawa ng negosyo sa patas

at legal na paraan at sumasalungat sa lahat ng anyo ng
katiwaliaan, pampubliko man o pribado. Sumusunod tayo
sa mga batas laban sa katiwalian at hindi mag-aalok o
magbabayad ng hindi tamang pagbabayad o mga suhol para
impluwensyahan ang pagpapasya sa negosyo o makakuha
ng kalamangan sa negosyo. Hindi tayo makikibahagi sa
ilegal na paglalako ng impluwensya sa pamamagitan

ng pag-aalok o pagtanggap ng mga regalo, libangan,
paglalakbay, trabaho, donasyong pangkawanggawa

o iba pang mga kapakinabangan sa o mula sa isang
tagapamagitan para maimpluwensyan ang pagpapasya ng
gobyerno o makalamang sa negosyo. Hindi tayo hihiling

o tatanggap ng anumang suhol, kupit o hindi tamang
pagbabayad upang maggawad ng kontrata o negosyo ng
FedEx sa third party. Bilang panghuli, nagpapanatili tayo ng
mga internal na pampinansyal na kontrol upang maiwasan
ang panunuhol at katiwalian at magpanatili ng mga tumpak
na aklat at tala upang huwag ikubli ang mga suhol o iba
pang mga hindi tamang pagbabayad bilang mga lehitimong
gastusin sa negosyo.

Nalalapat ang mga batas na nagbabawal sa panunuhol

at katiwalian sa parehong mga opisyal ng gobyerno

at pribadong indibidwal sa negosyo. Sa ilang bansa,
maaaring malagay sa panggigipit ang mga miyembro ng
pangkat o third party na mag-alok ng mga hindi tamang
pagbabayad o suhol upang maimpluwensyahan ang mga
pagpapasya sa negosyo o makalamang sa negosyo gaya
ng mga pagbebenta, permit sa gobyerno, o mga serbisyo
ng gobyerno o pribadong sektor. Sa katulad na paraan,
maaaring maalukan ang mga miyembro ng pangkat ng
suhol o kupit upang maggawad ng kontrata o negosyo ng
FedEx. Huwag na huwag hihiling, mag-aalok o sasang-ayon
sa mga suhol, kupit o hindi tamang pagbabayad. llegal
ang mga ito sa halos lahat ng bansa, ipinagbabawal ng
FedEx at maaaring ihantad ka at ang FedEx sa kriminal na
prosekyusyon.

Pagkamit ng Tiwala
ng Ating mga

Pagkamit ng Tiwala
ng Ating mga
Komunidad

Pagsasalita Konklusyon

Kung hiniling sa iyong gumawa ng hindi tamang
pagbabayad o suhol, o inalukan ka ng suhol o kupit upang
maggawad ng kontrata o negosyo ng FedEx, agad na
makipag-ugnay sa iyong manager at legal department ng
iyong kumpanya at iulat ang kahilingan o alok.

Mag-ingat sa pakikitungo sa mga opisyal ng gobyerno.
Sumangguni sa Governmental Contacts and Lobbying
Disclosure Compliance Policy bago maghandog ng regalo,
pagkain, paglalakbay o libangan sa mga mga opisyal ng
gobyerno ng Estados Unidos at sa Global Anti-Corruption
Policy bago maghandog ng regalo, pagkain, paglalakbay

o libangan sa mga hindi opisyal ng gobyerno ng Estados
Unidos. Kapag nagdududa, humingi ng payo sa legal
department ng iyong kumpanya.

Iba pang mga Mapagkukunan ng Impormasyon
¢ Global Anti-Corruption Policy
¢ Global Gifts & Entertainment Policy

* Government Contacts and Lobbying Disclosure Compliance
Policy

Ang Ating Kodigo na Umaaksyon

Q

Inimbitahan ng asawa ng isang lokal na hinalal na opisyal ang
FedEx na mag-isponsor ng isang fundraiser para sa itinatag

nitong mapagkawanggawang gawain ukol sa edukasyon. Ang
inuupahang lugar ng FedEx ay malapit nang i-renew sa katapusan
ng taon. Maaari bang pumayag ang FedEx na isponsoran ang
fundraiser para ipamalas ang kagandahang loob sa gobyerno sa
panahon ng pakikipagnegosasyon para sa paupahan?

Habang nag-iisponsor ang FedEx ng mga event para sa
kawanggawa, ito ay maaaring maituring na paglalako
ng impluwensya at hindi maaaring subukan ng FedEx na
impluwensyahan ang desisyon ng gobyerno sa pamamagitan ng
pag-aalok ng donasyon sa isang tagapamagitan. Makipag-ugnay
sa legal department ng iyong kumpanya upang malaman kung
ang pag-iisponsor ay sumusunod sa Kodigo, sa ating Global Anti-
Corruption Policy at anumang iba pang mga panuntunan pagdating
sa mapagkawanggawang pagbibigay ng FedEx.

KODIGO NG MGA GAWI NG FEDEX
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Katiwalian, Mga Hindi Tamang
Pagbabayad at SUhOl Ipinagpapatuloy

Ipinagbabawal ng FedEx ang pagbibigay ng “pampadulas” sa mga opisyal o0 empleyado
ng gobyerno upang mapabilis 0 mapadali ang rutinang aksyon ng gobyerno gaya ng
pag-iisyu ng mga permit o pagpapahintulot ng kargamento sa pamamagitan ng adwana.
Kung hiniling sa iyong padaliin ang pagbabayad, agad na makipag-ugnay sa legal
department ng iyong kumpanya.

Tumatanggap tayo at nagpapanatili ng mga third party na nakatuon sa pagsunod sa
ating Kodigo at mga patakaran laban sa katiwalian. Kaya, may mga espesipikong
pamamaraan ang FedEx pagdating sa pakikibahagi sa third party na maaaring makitungo
sa mga opisyal ng gobyerno sa ngalan ng FedEx. Ang Global Anti-Corruption Policy at
Anti-Corruption Compliance Procedures ng FedEx ay nagbibigay ng mga detalyadong
tagubilin para makibahagi sa mga third party.

-
-

Pagsasalita Konklusyon

ANG ISANG OPISYAL NG
GOBYERNO AY:

> Isang hinalal na opisyal

> Isang kandidato para sa
pulitikal na katungkulan

> |sang opisyal o empleyado
ng isang pulitikal na partido

> |Isang opisyal o empleyado
ng departamento, ministro o
ahensya ng gobyerno

> |Isang opisyal o empleyado
ng isang entidad na pag-aari
ng gobyerno

> Isang indibidwal na may
parehong kapangyarihan
sa gobyerno at pribadong
negosyo

> |sang opisyal o empleyado
sa isang pampublikong
hindi-panggobyernong
organisasyon
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ng Ating mga
Kostumer

Mga Internasyonal na
Kontrol sa Kalakalan

Nasa Estados Unidos ang punong himpilan ng FedEx, at
tayo ay nakatuon sa pagsunod sa mga batas sa pagkontrol
ng kalakal ng Estados Unidos. Dagdag dito, sumusunod

tayo sa mga batas sa pagkontrol sa kalakal sa mga bansa
kung saan tayo ay nagpapatakbo ng negosyo, sa kondisyong
hindi kumokompromiso ang mga ito sa batas ng Estados
Unidos. Kaya, pinapanatili natin ang mga patakaran at
pamamaraan upang suportahan ang pagsunod at tumutulong
na masigurong tayo ay:

> Hindi nagpapatakbo ng negosyo, o nagkakaloob ng mga
serbisyo sa mga bansa o teritoryong lumalabag sa embargo ng
Estados Unidos

> Hindi naghahatid ng mga kargamentong ipinagbabawal para sa
import o export

> Hindi naglilipat ng kontroladong teknolohiya, kagamitan o
software nang walang mga lisensya sa pag-import o pag-
export

> Nag-i-screen ng mga transaksyon upang matukoy ang mga
tao o entidad sa mga listahan ng mga tao o partidong may
restriksyon o naparusahan

Sa FedEx, hindi tayo nakikibahagi sa mga boycott na hindi
pinahihintulutan ng gobyerno ng Estados Unidos, gaya ng
mga kasunduan para magdiskrimina batay sa lahi, relihiyon,
kasarian, bansang pinagmulan o nasyonalidad, o pagtangging
makipagnegosyo sa mga partikular na bansa o kumpanyang
hindi pinahihintulutan ng Estados Unidos.

Maaaring mapailalim sa malalaking parusa ang FedEx

kung lalabagin nito ang mga batas ng Estados Unidos at
internasyonal na batas sa pagkontrol ng kalakal. Agad na
ipaalam sa iyong manager o legal department ng iyong
kumpanya kung may alam kang anumang paglabag sa mga
batas sa pagkontrol ng kalakal o mga kahilingan sa pag-
boycott.

Ang Ating Kodigo na Umaaksyon

Nagtatrabaho ako sa FedEx sa labas ng Estados Unidos.
Nalalapat ba sa aking trabaho ang mga batas sa pagkontrol
ng kalakal ng Estados Unidos?

0Oo. Ang FedEx ay isang kumpanyang nakabase sa Estados

Unidos, at ang mga operasyon ng lahat ng kumpanya ng
FedEx, saanman naroroon ang mga ito, ay napapailalim sa mga
batas sa pagkontrol ng kalakal ng Estados Unidos. Makipag-ugnay
sa legal department ng iyong kumpanya para sa gabay sa kung
paano sumunod sa mga espesipikong batas at regulasyon sa
pagkontrol sa kalakal.

Pagkamit ng Tiwala

Pagkamit ng Tiwala
ng Ating mga
Komunidad

Pagsasalita Konklusyon

\ SSA TERMINALS

KODIGO NG MGA GAWI NG FEDEX
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Pag-iwas sa Money
Laundering

Tayo ay nakatuon sa pagtulong sa mga pamahalaan

sa buong mundo upang matuklasan at mapigilan ang
kriminal na aktibidad at pagpipinansya sa terorista na
pinahihintulutan ng money laundering. Ang money
laundering ay ang proseso kung saan ginagawang lehitimo
ang mga kinitang maituturing na kriminal sa pamamagitan
ng pagtatago o pagbabalatkayo ng kanilang tunay na
katangian, lokasyon, pinagkukunan, pagmamay-ari o
pagkontrol. Hindi natin papasukin ang anumang kaayusan
na tinukoy bilang potensyal na kahina-hinalang aktibidad na
money laundering.

Kabilang sa mga indikasyon ng money laundering ang:

> Mga kahilingan mula sa third party, kostumer o supplier para
sa mga kabayaran sa anyong cash

> Mga hindi pangkaraniwang alituntunin sa pagbabayad

> Pag-iistraktura o paghahati-hati ng mga kabayaran o
transaksyon para maiwasan ang mga iniaatas ng gobyerno

> Mga paglilipat ng pondo papunta o mula sa mga bansang
walang kaugnayan sa transaksyon

> Mga paglilipat ng pondo papunta o mula sa mga walang
kaugnayang third party

> Pagtanggi ng third party, kostumer o supplier na magbigay ng
kumpleto o totoong impormasyon sa pakikipag-ugnayan

> |ba pang mga aktibidad sa labas ng normal na gawain sa
negosyo

Kung nagsimula mong paghinalaang may mga potensyal na
aktibidad na money laundering, agad na makipag-ugnay sa
iyong manager o sa legal department ng iyong kumpanya.

KODIGO NG MGA GAWI NG FEDEX

Mga Pulitikal
na Aktibidad at
Kontribusyon

Malaya tayong sumuporta sa pulitikal na proseso sa
pamamagitan ng mga personal na kontribusyon o
pagboboluntaryo ng personal na oras para sa mga
kandidato o organisasyon. Ang mga aktibidad na ito ay
isang personal na pagpapasya at hindi dapat isagawa sa ari-
arian o oras ng trabaho sa FedEx o isama ang paggamit ng
anumang mapagkukunan ng FedEx gaya ng mga sasakyan,
telepono, computer o mga supply.

Hindi ka maaaring gumawa o mangako ng mga pulitikal
na kontribusyon sa ngalan ng FedEx. Maaari mong

piling makibahagi sa FedEx Corporation Political Action
Committee, ngunit ang lahat ng kontribusyon ay mahigpit
na boluntaryo at hindi maaaring ibawas sa buwis sa

kita. Mangyaring laging isaisip na ayon sa batas, mga
mamamayan lamang ng Estados Unidos (na naninirahan
saanman sa mundo) at mga permanenteng residente ng
Estados Unidos ang pinapahintulutang mag-ambag sa
FedEx Corporation Political Action Committee.

Iba pang mga Mapagkukunan ng Impormasyon
e Patakaran sa mga Pulitikal na Kontribusyon


http://s1.q4cdn.com/714383399/files/doc_downloads/corp_gov/2016/FedEx-Corporation-Policy-on-Political-Contributions.pdf
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Pagsasalita

Upang mapanatili ang tiwa
ng mga miyembro ng ating
at at mga komunidac
ayo ay responsable
pagsunod sa mga prinsip
ng etika at pakikipagnegos
na inilalarawan sa Kodigon
ito. '
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Patakarang “Bukas na
Pinto”

Sa FedEx, hinihikayat tayo ng ating “Purple Promise”

na direktang magtanong, mag-ulat ng mga pag-aalala at
maghatid ng mga ideya para sa pagpapabuti sa ating mga
manager o, para sa mga third party, ang ating kontak sa
negosyo ng FedEx. Mahalagang magsalita tayo agad nang
sa gayon ay napapanatili nating bukas ang komunikasyon sa
mga manager, miyembro ng pangkat at third party at nang
sa gayon ay matutugunan ang mga tanong, pag-aalala o
ideya.

Dagdag dito, kung may alam ka o pinaghihinalaang
mayroong paglabag sa batas, sa Kodigong ito, o sa patakaran
o0 pamamaraan ng FedEx, magsalita at iulat ito sa iyong
manager o sa human resources, security, o legal department
ng iyong kumpanya. Pinahahalagahan namin ang iyong
pakikibahagi sa pagsiguro ng pagsunod sa mga prinsipyo ng
etika at mga gawi sa negosyong inilalarawan sa Kodigong ito
at agad na tutugon sa iyong ulat.

Alert Line ng FedEx

Kung, pagkatapos makipag-ugnay sa iyong manager o
human resources, security o legal department ng iyong
kumpanya ay hindi pa rin natugunan ang iyong tanong o
pag-aalala, o kung nais mong manatiling anonymous, dapat
mong iulat ang iyong tanong o pag-aalala sa Alert Line ng
FedEx. Ang Alert Line ng FedEx ay isang kumpidensyal na
pamamaraan ng pag-uulat ng mga tanong o pag-aalala, 24
na oras sa isang araw/365 araw sa isang taon, online o sa
pamamagitan ng telepono.

Pumunta sa fedexalertline.com upang mag-ulat online o
maghanap ng numero ng teleponong nalalapat sa iyong
bansa o teritoryo. Sa Estados Unidos, ang numero ng
telepono ay 1.866.42.FedEx (1.866.423.3339).

Sa halos lahat ng bansa, pinahihintulutan ka ng Alert Line
ng FedEx na magbigay ng mga anonymous na ulat. Ngunit
sa ilang bansa, hindi hinihikayat ng mga lokal na batas ang
anonymous na pag-uulat at ikaw ay aatasang ibigay ang
iyong pangalan upang magsumite ng ulat.

KODIGO NG MGA GAWI NG FEDEX

Pagkamit ng Tiwala
ng Ating mga
Komunidad

Pagsasalita

Konklusyon

NAHIHIRAPANG MAGPASYA?
NARITO ANG PARAAN PARA PAG-ISIPAN

ITO.

o

Pinahihintulutan ba ito
ng ating Kodigo at mga
patakaran ng FedEx?

QO
OO
&=

Sa tingin ba ng iyong
manager ay mabuting ideya
ito?

O ®

000

Kumportable ka bang
malaman ng ibang mga
miyembro ng pangkat ang
tungkol dito?

QO
s

Magiging kumportable ka
ba kung magiging viral ang
iyong mga aksyon?

ﬁ@@—

A\

MAGDAHAN-DAHAN

Kailangan nating pag-isipan
ito. Makipag-ugnay sa iyong
manager, human resources
o legal department at pag-
usapan ang iyong mga
opsyon.

MUKHANG MABUTI

Mukhang mabuti ang

lahat dito — pero hindi ka
pa rin lubos na sigurado,
makipag-ugnay sa iyong
manager, human resources
o legal department para sa
karagdagang pakikipag-usap
0 pag-apruba.


https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/46351/index.html
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Mga Ulat Hinggil sa Panlilinlang, Ang Ating Kodigo na

: Umaaksyon
Accounting at mga Internal na
Kontrol el

ngunit hindi ako sigurado. Ano
ang dapat kong gawin?

Kung may nalaman kang panlilinlang sa pananalapi o kuwestyonableng accounting,
mga internal na kontrol o pag-o-audit na may kaugnayan sa FedEx, inaatasan kang
iulat ito. Kabilang sa mga halimbawa ng panlilinlang sa pananalapi at kuwestyonableng
accounting, mga internal na kontrol o pag-o-audit ang: lulat ang iyong pag-aalala

sa Alert Line ng FedEx o

> Panlilinlang o sinadyang pagkakamali sa paghahanda o pag-o-audit ng anumang pahayag sa

lani FodE sa Pangkalahatang Abogado ng
pananalapi ng FedEx

FedEx Corporation. Sa alinmang
> Panlilinlang o sinadyang pagkakamali sa pagtatala o pagpapanatili sa mga tala sa pananalapi paraan, pangangasiwaan
ng FedEx ang iyong impormasyon sa

> Hindi pagsunod sa mga internal na accounting na kontrol ng FedEx kumpidensyal na paraan sa

. . h imbesti o
> Maling pahayag tungkol sa bagay na nakapaloob sa mga tala sa pananalapi, ulat sa L LA L G

pananalapi o ulat sa pag-o-audit ng FedEx

> Pagtatago ng impormasyong magbibigay ng buo at patas na ulat sa kondisyon sa pananalapi
ng FedEx

> Panlilinlang sa pagkakaroon o paggamit ng mga mapagkukunan ng kumpanya o kostumer

Dapat isagawa ang ulat sa Alert Line ng FedEx o sa Pangkalahatang Abogado ng FedEx
Corporation

Iba pang mga Mapagkukunan ng Impormasyon

e Policy on Treatment of Complaints Regarding Financial Fraud and Accounting and Auditing
Matters

KODIGO NG MGA GAWI NG FEDEX 30


http://s1.q4cdn.com/714383399/files/doc_downloads/corp_gov/2019/Whistleblower-Policy-March-2019.pdf
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Mga Imbestigasyon

Kung nag-ulat ka ng paglabag sa batas, sa Kodigo, o sa patakaran
0 pamamaraan ng FedEx sa iyong manager o sa Alert Line ng

FedEx, karaniwang pangangasiwaan ng human resources, security

o legal department ng iyong kumpanya, o ng internal na audit
department ng FedEx ang ulat, depende sa katangian ng ulat.
Sa bawat pagkakataon, susubukang alamin ng FedEx kung may

nangyaring maling gawi, tutugon sa tamang panahon at gagawa ng

mga pagbabago o rekomendasyon. Pinananatiling kumpidensyal
ang mga ulat at imbestigasyon hangga’t maaari, alinsunod sa
pangangailangang magsagawa ng imbestigasyon, magbibigay ng
patas na proseso sa sinumang akusado sa maling mga gawi, at

magpapatupad ng follow-up na pagsasanay o nagtatamang aksyon.

Maaaring hilingin sa iyong tumulong sa imbestigasyon. Sa
mga naturang kaso, inaasahan kang makipagtulungan at hindi

humadlang sa imbestigasyon, magbigay ng maling impormasyon, o

baguhin o sirain ang mga rekord.

HindI-Paghihigant

Hinihikayat tayong lahat na magsalita at iulat ang mga paglabag sa

batas, sa Kodigong ito, sa patakaran o pamamaraan ng FedEx, mga
panlilinlang sa pananalapi o0 anumang kuwestyonableng accounting,

mga internal na kontrol o pag-o-audit na may kaugnayan sa FedEx.
Ipinagbabawal ng FedEx ang paghihiganti laban sa sinumang
nag-uulat ng kilala o pinaghihinalaang paglabag ng may mabuting
layunin. Mabuti ang iyon layunin kung ang iyong pagtatanong o
pagpapaalam ng pag-aalala ay tapat mong pinaniniwalaang totoo.

Ipinagbabawal din ng FedEx ang paghihiganti laban sa sinumang
tumutulong sa isang imbestigasyon Ang sinumang natagpuang
naghiganti laban sa taong nag-ulat ng may mabuting layunin ang
isang paglabag, o tumulong sa isang imbestigasyon, ay sasailalim
sa pagdidisiplina, na hanggang sa at kabilang ang pagkakatanggal
sa trabaho.

Ang Ating Kodigo na Umaaksyon
Q Naniniwala akong nakatanggap ako ng mababang marka sa
pagrepaso sa aking trabaho pagkatapos kong magreklamo tungkol

sa aking manager. Noong nakaraan, lagi akong nakakatanggap ng
mahuhusay na review. Ano ang maaari kong gawin?

Kung naniniwala kang ikaw ay napaghigantihan, dapat kang

makipag-ignay sa human resources ng iyong kumpanya o legal
department para sa iyong mga pag-aalala. Kung hindi ka kumportable sa
pag-uulat sa pamamagitan ng alinman sa mga ito, dapat mong iulat ang
iyong mga pag-aalala sa pamamagitan ng Alert Line ng FedEx.

KODIGO NG MGA GAWI NG FEDEX

Pagkamit ng Tiwala
ng Ating mga
Komunidad

Pagsasalita Konklusyon
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Pagpapatupad

Nakatuon ang FedEx sa pagpigil at pagtuklas ng pag-
uugaling lumalabag sa Kodigong ito. Samakatuwid, agad
naming pahihintuin ang mga natuklasang paglabag sa
Kodigo at didisiplinahin ang mga miyembro ng pangkat
na sangkot sa naturang pag-uugali nang hanggang sa

at kabilang ang pagkakatanggal sa trabaho alinsunod sa
mga patakaran at pamamaraan ng iyong nagpapatakbong
kumpanya.

Responsable ang mga manager ng FedEx sa pagsisiguro
ng pagsunod sa Kodigo at lahat ng nalalapat na
patakaran at pamamaraan, sa loob ng kanilang larangan
ng responsibilidad. Dapat na agad na iulat ng mga
manager ang anumang paglabag sa Kodigo at iba pang
mga paglabag sa kanilang human resources o legal
department at tugunan ang anumang mga paglabag

o kahinaan sa pagsunog, kabilang ang pagsasagawa

ng naaangkop na aksyong pandisiplina. Didisiplinahin
namin ang mga manager na nabigo sa pagsasagawa
ng naaangkop na pangangasiwa nang hanggang sa at
kabilang ang pagkakatanggal sa trabaho.

KODIGO NG MGA GAWI NG FEDEX

Mga Waiver

Maaaring magbigay ng mga waiver ang FedEx na
espesipiko sa Kodigo: Ang mga aplikasyon para sa waiver
ay dapat isumite sa legal department ng iyong kumpanya
at dapat na maaprubahan ng pangkalahatang abogado

ng iyong kumpanya. Hindi ibibigay ang mga waiver para
pahintulutan ang mga paglabag sa batas.

Ang mga aplikasyon para sa waiver ng Kodigo para sa
mga ehekutibong opisyal o miyembro ng Lupon ng mga
Direktor ng FedEx Corporation ay dapat isumite sana
isagawa sa pangulo ng Audit Committee of the Board
of Directors at dapat na maaprubahan ng buong Board.
Anumang naturang waiver ay agad na isisiwalat.
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Payo bilang Pagtatapos

Inilalarawan ng Kodigo ng mga Gawi ng FedEx ang ating
pangako sa etika at integridad at nagsisilbi bilang gabay
sa lahat ng miyembro ng pangkat. Layunin naming
bigyan ka ng impormasyon at kasangkapang kailangan
Mo para maisagawa mo ang iyong trabaho at mapanatili
ang tiwala ng mga miyembro ng pangkat, kostumer

at mga komunidad kung saan isinasagawa natin ang
negosyo.

Kung nakikita mo ang iyong sarili sa isang sitwasyon
kung saan hindi ka sigurado sa gagawin mo, magtanong
sa lyong manager, human resources ng iyong
kumpanya, security o legal department, o sa Corporate
Integrity & Compliance Department (Departamento
sa Integridad at Pagsunod ng Kumpanya) sa
integrity@fedex.com.

Sa pamamagitan ng pagkilos nangayon
sa etikal na paraan at pagsunod sa mga
prinsipyo ng Kodigo, naihahatid natin ang
“Purple Promise” at nakakatulong tayong
masiguro ang nagpapatuloy na tagumpay
ng FedEx.

Tandaan - mahalaga ang bawat
pagkilos!

Pinagtibay Hunyo 2, 2003
Huling binago noong Setyembre 23, 2019
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