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Az elnok uzenete

A bizalom és a megbizhatdsag kiemelked&en fontos Ugyfeleink szdméra. A
FedEx csapatanak tagjai minden nap kiérdemlik ezt a bizalmat a Purple Promise,
azaz vallalati igéretlink teljesitésével — hogy minden FedEx élmény elsérangu
legyen.

A csapattagoknak a FedEx etikai koddexe nyUjt Utmutatast a becsuletes
magatartasrél. Megmutatja, hogyan cselekedjlink mindig jogszerlen és etikusan,
még akkor is, ha ez rovid tdvon megrendelések és nyereség kiesését okoz
szamunkra.

Kérem, olvassa el a Kddexet, hogy megfeleld ismereteket szerezzen a munkajat
kozvetlendl érintd jogszabalyokrdl és etikai eléirasokrol. Tovabba, mivel a Kodex
nem fedhet le minden helyzetet, fontos, hogy egyéb FedEx irdnyelveket,
Utmutatokat és kézikonyveket is olvasson. Mindenekel6tt pedig barmilyen dontés
meghozatala el6tt batran kérjen tanacsot vezetéjétdl, a HR osztalytél, vagy egy
FedEx jogasztol.

Ha ugy gondolja, hogy jogi vagy etikai szabalyszegés tortént, jelentse azt

a vezetdjének, a HR,, a biztonsagi vagy a jogi osztalynak, illetve a FedEx
segélyvonalnak. A Kodexiink és iranyelveink megtiltanak minden On ellen
irdanyul6 esetleges megtorlast azért, mert j6hiszemden jelentette az aggalyait.

Tisztviseldink, igazgatdink és vezetdink tovabbi felelésségébe tartozik a
Kédexben megfogalmazott irdnyelvek népszerdsitése és egy olyan kultlra
elésegitése, ahol minden csapattag elismeri, értékeli és alkalmazza az etikus
magatartast. A helyes cselekvés iranti elkotelezettséglink fligg attél, hogy
vezetbink képesek-e kialakitani a megfelelé l1égkort, tovdbba azonnal, gondosan
és méltanyosan kezelni a feltételezett szabalyszegéseket.

Kdszonom, hogy idét fordit a Kodex elolvasédsara és betartdsara, valamint a
folyamatos elkotelezettségét a bizalom és megbizhatdsag terén meglévd
kiemelkedd hirneviink fenntartdsa mellett. Ne feledje, ha feddhetetlenségrél van
szd, minden tett szamit.

Tisztelettel:

e .

Frederick W. Smith
Elnok és vezérigazgato
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Ami o0sszekapcsol, erésebbé tesz
minket

A FedEx etikai kédexe dsszekapcsol minden FedEx cSsapattagot, fliggetlenul attol, hol #
vannak a vilagban. A Kédex leirja azokat az etikai és Uzleti iranyelveket, melyek mindannyiunk

szamara lehet6vé teszik a a Purple Promise, azaz vallalati igéretiink megvaloésitasat

ugyfeleink, k6zdsségeink €s egymas reszére.

A Kodex a FedEx anyavallalatanak €s leanyvallalatainak minden tisztvisel6jére, ig&zgatéjéra,
vezetdjére €s munkavallalojara (egyuttesen , csapattagok”) vonatkozik. A Kédextbizonyos
szakaszai a FedEx nevében szolgaltatast nyujtd harmadik felekre is vonatkoznak. Kérjtik, : 4
olvassa el a Kédexet, a munkajahoz tartozé egyéb FedEx szabalyzattal, Utmutatoval,
kézikonyvvel vagy szerzédéssel egyltt, mert barmikor adédhat kérdése az etikai és Uzleti
magatartast illetéen.

Példak harmadik felekre:

> Globalis expressz szolgaltatas
résztvevoi

> Szérazfoldi széllitmanyozés

szolgéltatoi / Fed
> PUD alvéllalkozok ‘
> Tavolsagi szallitmanyozasi ﬂj

alvéllalkozok &

> Fuvarszervezék

> Hivatalos FedEx szallitmanyozasi / |
kozpontok { Ei

)
\ |

25,4 R
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|[kotelezettek vagyunk a Purple Promise, azaz véllalati igéretlnk
ellett: Minden FedEx élményt kiemelkedéve fogok tenni. Ez az

g megteremti azt a kivalésagot, ami segit kivivni a csapattagjaink,
0z0sségeink bizalmat és hliségét, és ami a FedEx-et a vilag egyik
| csodalt véllalatava és kival6 munkahellyé teszi.

A torvény betartdsa és az etikus fellépés elengedhetetlen részét képezik a
Purple Promise valéra véltasédnak. Bizonyos jogszabalyok, mint az egészségre és
biztonséagra vonatkozé rendelkezések, mindenkit érintenek. Mas jogszabalyok
elsésorban a csapattagokat és bizonyos szerepeket ellaté harmadik feleket
érintenek, mint példaul azok, melyek a szallitmanyozasi halézatunk mikodésére,
a pénzlgyi beszamolodkra vagy az lUgyfélszolgalatra vonatkoznak. A Kédexben

a kulcsfontossagu jogszabélyokat és etikai eléirasokat a feddhetetlenség és az
Uzleti magatartas alapelveire vezetjlik vissza, amik minden nap meghatarozzak
tevékenységunket.

Ha barmilyen kérdése lenne a Kédexben leirt iranyelvekrél, kérdezze meg
vezetdjét, az alkalmazo véllalat HR, biztonsagi vagy a jogi osztalyat, illetve a Vallalati
feddhetetlenségi és megfelelési osztalyt a integrity@fedex.com cimen.

Ha feddhetetlenségrol és lizleti magatartasrol van sz6 - MINDENTETT
SZAMIT!

FEDEX ETIKAI KODEX
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K|erde , ,
csapatiagje
bizalm

Egy biztonsagos és a
sokszinlséget, a befogadast,
a csapatmunkat és az egymas,
valammt a FedEx |rant| k

Natékony csapattagokat L
képezlnk.

FEDExaAl KODEX 6

P



Bevezetés Kiérdemelni Kiérdemelni Kiérdemelni Szabalyszegések Zaro gondolatok
csapattagjaink ugyfeleink bizalmat | k6zosségeink bejelentése
bizalmat bizalmat

5 FedEx

A FedEx csapattagok rocextink mikodes
felel6ssége

A FedEx minden évben emeli
A FedEx csapatanak tagjaként mindannyian kotelesek a teljesitménybeli elvarasait,
vagyunk feddhetetlendl eljarni és a tobbi és ugy tinik, folyamatos nyomas
csapattarsunk, Ugyfeleink és kozdsségeink alattivagyuniialiobble edmsnyok
bizalmat fenntartani. Felel6sek vagyunk:

eléréséert. El6fordul-e, hogy az
iizleti és pénziigyi célok elérésére
vonatkozo kotelezettségem

a jelen Kédexben szerepl6
kotelezettségeim elé helyezem?

> A Kbédex elolvasaséért és kdvetéséért

> A kérdések feltételéért

> A jogszabalyok, a Kédex, a FedEx
szabélyzatok és eljarasok minden ismert
vagy gyanitott megsértésének azonnali
bejelentése

Nem. A jogellenes vagy

etikatlan magatartas
soha nem szolgalja az
érdekeinket. A FedEx a vilag
egyik legmegbizhatobb markaja.
A legmagasabb etikai és
szakmai el6irasok fenntartasa
kiemelked6en fontos, hogy
megorizzik ezt az értékes
bizalmat.

sobossalzsi]
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A FedEx vezetdk
felel6ssége

A FedEx vezetdk tovabbi felelésséggel tartoznak a Kédex
szerint. A bizalom kiérdemlésében és egy olyan kultura
kialakitasanak elésegitésében, ahol minden csapattag

kdveti a Kédex eléirdsait, a legfontosabb tényezé az etika és
feddhetetlenség iranti sajat elkotelezettségliknek kimutatasa
a mindennapi tevékenységlk sordn. Maga felelds:

> A Kbédex elolvasadséért és kdvetéséért

> A Kédex kulcsfontossagu Uzeneteinek megerdsitéséért

> Annak biztositasaért, hogy a csapattagok ne féljenek felszélalni
és kerdéseket feltenni

> Azért, hogy elérhetd legyen és meghallgassa a csapattagokat,
ha kérdésUk vagy aggalyuk merUine fel

> A sajat csapattagjai elleni megtorlds megakadalyozasaért, ha
6k johiszemdUen jelentik az aggalyaikat

> A Kédex és a FedEx szabalyzatok és eljarasok haladéktalan és
kdvetkezetes betartatasaért

Szabalyszegések
bejelentése

Zaro gondolatok
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Egeszseg és biztonsag
Elkotelezettek vagyunk az egészséges és biztonsdgos munkahely fenntartasa
irant. Kdtelesek vagyunk megfelelni a munkankra vonatkozé egészséglgyi és
biztonsagi jogszabalyoknak, eléirdsoknak, valamint megelézni a nem biztonsagos
munkakaortlményeket — kivétel nélkil! Ebbe beletartozik a FedEx szabalyzataival,
valamint a orszagos, allami és helyi jogszabalyokkal 6sszhangban Iévé alkohol-
és kabitdszermentes munkahely fenntartdsa. A vellink egyUttm(ikodd harmadik
felek szintén kotelesek megfelelni az egészségugyi és biztonsagi jogszabalyoknak
és FedEx szabalyzatoknak és vaéllalni, hogy munkahelyeinket alkohol- és
kabitdszermentesen tartjak.

Mindannyian felel6sséggel tartozunk a nem biztonsagos
munkakaorilmeények jelentéséért. A munkahelyi egészséglgyi
vagy biztonsagi problémakat jelentse a vezetdjének, egy
biztonsagi szakembernek, véllalata HR vagy jogi osztalyanak,
illetve a FedEx segélyvonalnak.

FEDEX ETIKAI KODEX

Szabalyszegések
bejelentése

Zaro gondolatok

Kédexunk muikodés
kozben

Munka kézben megsérilt

a hatam, de nem akarom
jelenteni, mert részben én is hibas
voltam és ez megszakitana a
csapatom sériilésmentes rekordjat.
Mit tegyek?

Minden sériilést vagy
balesetet a leheté

leghamarabb jelentenie

kell a vezetéjének, egy

biztonsagi szakembernek, a HR
osztalynak vagy a FedEx iizleti
kapcsolattartéjanak, hogy a FedEx
intézkedhessen a jovobeni hasonlo
balesetek elkeriilése érdekében.
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Munkavédelem

Elkotelezettek vagyunk a biztonsagos és biztositott munkahely
fenntartdsa mellett. Megtiltjuk, és nem trjlk el, a FedEx
csapattagjai, harmadik felek vagy méas személyek altal vagy
ellen tanusitott erészakos vagy fenyegeté magatartast. A
tiltott tevékenységek kozé tartozik a csapattagok, harmadik
felek vagy méas személyek ellen irdnyuld megfélemlités,
b&ntalmazés, zaklatas, fizikai erészak és irdsos, szébeli vagy
fizikai fenyegetés.

Mindannyian felel¢sek vagyunk a munkahelyi erészak
lehetéségét magukban hordozé helyzetek jelentéséért. Soha
ne feltételezze, hogy egy esetleges munkahelyi erészakra utald
fenyegetés vagy gyanus tevékenység nem komoly. Minden
fenyegetést vagy gyanus tevékenységet jelenteni kell.

> Ha vészhelyzet all fenn és On az USA-ban van, hivja a 911-et. Az
USA-n kivdl, hivja a helyi segélyhivd szamot.

> Ha a fenyegetés vagy tevékenység potencialis erészakra utal, de
nem jelent kozvetlen veszélyt, jelentse a helyzetet a vezetéjének,
a FedEx biztonsagi osztalyanak vagy a FedEx segélyvonalnak.

> Vgl pedig a csapattagok sok helyen hasznéljak a LiveSafe
szolgaltatast a biztonsagi értesitések fogadasara, a vészhelyzeti
segélyhivé szamokhoz valé kapcsolddasra, illetve, hogy tippeket
és informéciot kildjenek a FedEx biztonsagi osztélyanak.
A LiveSafe a LiveSafe mobil alkalmazasban, a Workday
mobil alkalmazasban vagy a FedEx telephelyein erre kijelolt
szamitégépes terminalokon érhetd el.

Egyéb forrasok
e Munkahelyi Erészak Megel6zése

Kodexunk mikodés kozben

Az egyik csapattarsam, akivel egy miiszakban dolgozok konnyen
felizgatja magat és olyan megjegyzéseket tett, amik miatt féltem a
sajat biztonsagom. Mit tegyek?

Jelentse az aggodalmat a vezetdje, a FedEx biztonsagi osztalya, a

LiveSafe vagy a FedEx segélyvonal felé. A FedEx nagyon komolyan
veszi az esetleges munkahelyi er6szakra utalo jeleket és gondoskodik
réla, hogy tovabbra is biztonsagos munkakdrnyezetet biztositson.

Kiérdemelni
kozosségeink
bizalmat

Szabalyszegések
bejelentése

Zaro gondolatok
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Esélyegyenldseg és
zaklatas ellenesség

A FedEx legnagyobb értékei a munkavallaloi. Elkotelezettek
vagyunk az esélyegyenléség, igazsagossag, tisztelet és
befogadas mellett, emellett pedig nem tdrjuk a faj, bérszin,
etnikum, nemzeti hovatartozas, vallas, nem, kor, genetikai
informacio, allampolgarsag, fogyatékossag, csaladi éllapot,
terhesség, szexualis iranyultsag, nemi hovatartozas, nemi
onkifejezés, veteradn jogallas vagy barmilyen mas orszagos,
allami vagy helyi jogszabaly éaltal védett jellemvonas alapjan
torténd megkulonboztetést vagy zaklatast.

Nalunk a toborzas, alkalmazas, szerzédéskotés, értékelés,
javadalmazas és elbléptetés a munkahoz kapcsolédo
képességek és teljesitmény alapjan torténik. Igyekszink
ésszerlen alkalmazkodni a testi és szellemi fogyatékossaggal
é16 csapattagokhoz és harmadik felekhez, amennyiben ez nem
okoz indokolatlan nehézségeket a vallalkozasunk szamara.

Tiltjuk a szexualis zaklatast. A szexualis zaklatasnak tobb
forméja is lehet, ide értve a nem kivant szexualis kdzeledést,
szexuélis szivességek kérését, fenyegetést és nem kivant fizikai
kapcsolatot. A szexualis zaklatas megjelenhet szavakban vagy
tettekben is, mint az illetlen megjegyzések és gesztusok, nem
kivant e-mail vagy szoveges Uzenetek, esetleg a ko6zosségi
médidban megosztott képek vagy megjegyzések.

Kodexunk mikodés kozben

Hallottam, amikor a vezetém azt mondta, hogy mikor egy né

teherbe esik, az zavarja a munkateljesitményét. Ugy gondolom,
azért nem kaptam el6léptetést, mert a vezetém tudja, hogy terhes
vagyok. Tehetek barmit?

Igen. Jelentse a helyzetet a vallalata HR vagy jogi osztalyanak.
Ha névtelen szeretne maradni, bejelentést tehet a FedEx
segélyvonalon keresztiil is.

FEDEX ETIKAI KODEX

Kiérdemelni Szabalyszegések Zaré6 gondolatok
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ZAKLATASNAK SZAMITHAT

Ha ezt latja
illetlen képek illetlen gesztusok indokolatlan

fogdosas

Vagy ha ezt hallja

1?
XXX

QA #@1%

DO

beszélgetés szexualis sértegetés vulgaris beszéd
tevékenységrol
?”?
HAHA
kiilsére tett nyers viccek

megjegyzések

Ha megkulonboztetést vagy zaklatast észlel vagy tapasztal,
jelezze azt a vezet6jének, a vallalata HR vagy jogi osztalyanak,
illetve a FedEx segélyvonalnak.
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E m b e r| J O g O k TILTOTT TEVEKENYSEGEK:

Elkotelezettek vagyunk az emberi jogok védelme és elémozditdsa mellett az 6sszes > Kényszermunka

tevékenységlinkben a vilagon. Tiltjuk a gyermek-, kdtelezd vagy kényszermunkat. Zéro > ﬁzemé(;yalzf’:c_’ss‘églo,t Vl?'gyt ‘
toleranciat alkalmazunk, és tiltjuk a rabszolgasagot és az emberkereskedelmet. Méltanyos eﬁ(\gabnzégg astigazolo oxirato
fizetést biztositunk és betartjuk a bérre vonatkozé jogszabalyokat minden orszagban,

ahol makadiink. A harmadik felektdl és beszallitoktsl is megkéveteljiik ezeknek a fontos >A helyi munkadgyi

jogszabalyokat sértd

alapelveknek a betartasat. toborzok alkalmazasa
, , > Félrevezeto kijelentések
Egyéb forrasok hasznalata a fizetésrdl,

* Az emberkereskedelmet tiltd szabalyzat béren kivili juttatasokrél,

a munkavégzés helyérdl,
a lakhatasrol és a munka

Osszeférhetetlenség et

A FedEx tiszteletben tartja a csapattagok jogait a kllsé tevékenységeink és pénzigyi
érdekeink kezelésére. Ugyanakkor, amig a FedEx alkalmazasaban all, elsédleges Uzleti
hlséggel tartozik a FedEx felé. Ha a személyes érdekei munkahelyi 6sszeférhetetlenséget

idéznek vagy idézhetnek eld, ez befolydsolhatja a becsUlletes, a FedEx érdekeit szem el6tt

tartd Uzleti dontés meghozatalaban. HELYZETEK. MELYEK OSZ-
. ; . e . - ) , SZEFERHETETLENSEGHEZ
Az Osszeférhetetlenség elkerllése érdekében el kell kerlinie az olyan tevékenységeket, VEZETHETNEK:

befektetéseket vagy szoros személyes kapcsolatokat, amik konfliktust szllnek vagy
szllhetnek a személyes érdekei és a FedEx érdekei kozott. A szoros személyes kapcsolatok
kozé tartoznak a csaladtagok, az olyan személyek, akikkel egyutt él, randevuzik, vagy intim . ,

o o > Kozeli személyes kapcsolatok
kapcsolatot folytat. Emellett, a FedEx kifejezetten megtiltja a csapattagoknak vagy szoros alkalmazéasa vagy iranyitasa
személyes kapcsolataiknak, hogy pénzt, ajandékot vagy személyes elénydket fogadjanak el felettesként
egy FedEx Uzlet megkotéséért cserébe.

> FedEx-en kivdili
munkavallalas

> Testlileti tagsag

Ha tudomaést szerez egy valds, potencialis vagy latszolagos dsszeférhetetlenségrél, az > quajgz_lonp,si(;/iiz?(ng/.;/ta%y,
Osszeférhetetlenséget irdsban kozolni koteles a vezetdjével. A vezetdje felméri a helyzetet pe,nzugy' er El) ek birtoklasa
és szlikség esetén a HR vagy a jogi osztaly kdzremikodését kéri a helyzet attekintésében, > Pénz elfogadasa egy

forgalmazo6tol vagy
beszallitotél egy cikk
megirasaért vagy elbadasért
egy eseményen

az Utmutatas és cselekvés kidolgozasaban.

A FedEx vaéllalat Ugyvezetd alelnokének és pénzlgyi igazgatdjanak az elézetes beleegyezése
nélkdl nem alkalmazhat olyan személyt, aki az elmult harom év alatt barmikor is a FedEx
flggetlen konyvvizsgaléjanak (jelenleg Ernst & Young LLP) alkalmazésaban allt.

Egyéb forrasok
* Globalis ajandékozasi és reprezentacios juttatasi szabalyzat

Kédexunk mukodés kozben

Nemrég léptettek el6 vezetévé. A baratném szintén a FedEx-nél
dolgozik és most én vagyok a kozvetlen felettese. Mindketten
szeretnénk megtartani az allasunkat a FedEx-nél. Mit tegyiink?

A baratnéje kozvetlen felettesének lenni 6sszeférhetetlenséget

okoz. A kapcsolatukat irasban kézolnie kell a vezetéjével. A
vezetdje attekinti a helyzetet és az 6sszeférhetetlenség kezelésébe
bevonja a HR és jogi osztalyokat.

FEDEX ETIKAI KODEX
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Vallalati lehetdségek Kédextink mkodeés

kozben

Nemrég beszéltem egy
beszallitoval, aki emlitett
egy technoldgiai céget, aminek a

Elkotelezettek vagyunk a FedEx Uzleti lehetéségeinek a védelme mellett.
Harmadik felek, beszallitok, Ugyfelek és masok gyakran mutatjak be otleteiket
és lehetdéségeiket a FedEx-nek. Emellett, felfedezhetlink vagy kidolgozhatunk
Uj FedEx Uzleti, technoldgiai vagy befektetési otleteket is. Ezen Otletek és 4
lehetségek a FedEx kizardlagos tulajdonat képezik. A csapattagok nem e e
hasznalhatjak a FedEx technolégidkat, otleteket vagy lehetéségeket sajat :;'bie:et'::;:::;; :Z:;:?enzem
hasznukra vagy a FedEx-el vald versengésre a vallalatuk jogi osztalyanak elézetes :

beleegyezése nélkil. Befektetés el6tt minden

részletet koteles megosztani

A tisztvisel6k és igazgatdk tovabbi felelésséggel tartoznak a FedEx Uzleti az alkalmazo vallalat jogi
lehetéségeinek védelméért és kotelesek a FedEx vallalatanak vezetd osztalyaval és megvarni az irasos
jogtanacsosahoz fordulni a kérdéseikkel és Utmutatasért. jovahagyasukat a befektetéshez.
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Szellemi tulajdon

Elkotelezettek vagyunk a szabadalmak, szerzdi jogok,
védjegyek és mas szellemi tulajdon tiszteletben tartasa
mellett, ideértve azokat is, melyek a FedEx-hez tartoznak.
Szerz6i joggal védett anyagot nem sokszorositunk és szellemi
tulajdont nem hasznélunk fel, csak abban az esetben, ha erre
felhatalmazésunk vagy engedélytink van. Hasonléképpen,
szoftvert csak a vonatkozo licencszerzédésekkel dsszhangban
terjesztlnk. Barmilyen nyilt forraskddu szoftver hasznélatahoz
szlkséges az informaciébiztonsagi osztaly és az alkalmazdé
vallalat jogi osztalyanak elézetes jovahagyasa.

Elkotelezettek vagyunk a FedEx szabadalmak, szerzéi jogok
és védjegyek védelme mellett az egész vilagon. A FedEx név
és védjegy csak a megfelel§ engedélyekkel és a markara
vonatkozd Utmutatd betartasaval hasznalhato.

PELDAK OLYAN TERMEKEKRE, MELYEKET NEM SZABAD
FELHATALMAZAS VAGY ENGEDELY NELKUL SOKSZOROSI-
TANI:

> Szerz6i joggal védett konyvek, cikkek, zenék, videdk vagy
képek

> Licenckoteles szoftver

> Licenckoteles védjegyek

tigyfeleink bizalmat

Kiérdemelni Szabalyszegések ‘ Zaré6 gondolatok
kozosségeink bejelentése
bizalmat

Lopas, kar vagy
veszteség

A Purple Promise, azaz vallalati igéretlink részeként
elkotelezettek vagyunk a FedEx és az tUgyfelek eréforrasainak
a védelme, valamint az esetleges lopasok, karok vagy
veszteségek bejelentése mellett. Tilos a FedEx és az Ugyfelek
eréforrasait ellopni vagy nem megfeleléen hasznalni. A lopas,
kar és veszteség kozvetlen hatassal van a hatékonysagunkra
és a képességlnkre, hogy megvalositsuk vallalati
igéretlinket.

A FedEx biztositja a feladataink és felel6sségeink
végrehajtdsahoz szikséges létesitményeket, felszerelést,
szallitast és technolégidt a munka soran. Mindig jarjon

el korultekintéen a FedEx eréforrasainak hasznéalatakor.

A technolégiai eréforrdsok, mint a laptopok, dokkolok,
tédblagépek és okostelefonok, a FedEx szamara végzett
munkajanak tamogatasara szolgalnak. A FedEx technoldégiai
eréforrdsainak minimalis személyes hasznélata elfogadhaté
abban az esetben, ha azt az alkalmazo6 FedEx vallalat
jovahagyta és nem zavarja Ont a munkakori feladatai
ellatadsaban. Azonban, majdnem minden FedEx eréforras
hasznalataval tortént kommunikéacié vallalati feljegyzésnek
szamit. A FedEx fenntartja a jogot, hogy az On tudtaval

és hozzajarulasaval, vagy anélkul, a FedEx altal biztositott
laptopot, dokkolot, tablagépet, okostelefont, vagy barmilyen
a FedEx szerverén térolt informéciot, beleértve az e-maileket,
szOveges Uzeneteket és internetes keresési elézményeket is,
lehivjon és atnézzen, kivéve, ha azt torvény tiltja.

Ha tanuja lesz vagy tudomést szerez barmilyen esetleges
lopésrol, karrél vagy veszteségrél a véllalati igéretlnk arra
biztatja, hogy jelentse ezt vezet6jének, véllalata HR vagy
biztonsagi osztalyanak, a LiveSafe-nek, esetleg a FedEx
segélyvonalnak. Azonnal reagéalni fogunk a bejelentésére és
a vezet6ség dontése alapjan megjutalmazzuk a lopés, kar
vagy veszteség feltarasdhoz vezetd informacidkkal szolgalod
csapattagokat és harmadik feleket.

Koédexunk mukodés kozben

Prezentaciot készitek egy ligyfél szamara, amihez zenét és
videoklipeket az interneten talaltam. Ezeket beletehetem a
prezentaciomba?

Attol fiigg. El6fordulhat, hogy a zene és a videok szerzoi
joggal védettek. Konzultaljon a vallalata jogi osztalyaval vagy
irjon a legalreview @fedex.com cimre, miel6tt hasznalna dket a

prezentacioban.
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Bizalmas informaciok

Elkotelezettek vagyunk a FedEx bizalmas informécidinak
védelme mellett. Bizalmas informéaciénak szamit minden
nem nyilvédnos informécié a FedEx Uzletérdél, csapattagjairdl,
Ugyfeleirél és beszallitéirdl, beleértve az lzleti terveket,
arképzést, koltségeket, belsé pénzlgyi informécidkat,
személyes adatokat, kutatast és fejlesztést, a FedEx
tulajdonaban lévé technoldgiat, marketingterveket és barmi
egyéb versenyképességre vonatkozé informaciot.

A bizalmas informécidéval nem szabad visszaélni vagy
azt kdzzétenni a FedEx-szel fennallé munkaviszony vagy
szerz6dés idétartama alatt vagy lezarulta utan. Bizalmas
informaciét csak akkor kozdlhet a FedEx csapatanak
mas tagjaival vagy harmadik felekkel, ha nekik tzletileg
bizonyitottan szlkséglk van az informaciéra.

Legyen elévigyazatos, ha olyan helyeken beszélget bizalmas
informaciokrol, ahol a beszélgetést mésok is hallhatjak,
példaul éttermekben vagy liftekben. Kertlje a bizalmas
informacidkat tartalmazé dokumentumok nyilvadnos helyen,
példaul repllén vagy vonaton torténd olvasasat, és ne
hagyja érizetlentl 8ket olyan helyen, ahol masok is hozzajuk
férhetnek. Végll pedig, ahol lehetséges és 6sszhangban all a
vallalata dokumentum meg&rzési szabalyzataval, a bizalmas
informacidkat tartalmazé dokumentumoktél biztonsdgos
modon kell megszabadulni.

Ez a rész nem korlatozza a csapattagok altali vagy

kozti kommunikaciot a bérekrél, munkadrakroél, vagy a
munkaviszonyuk egyéb kortlményeirdl. Tovabba ez a rész
nem tiltja meg a kormanyzati szervek vagy 6nszabalyozé
szervek felé torténd informéciokozlést, vagy a visszaélést
bejelentd rendeletek altal védett tevékenységekben vald
részvételt.

Egyéb forrasok

eInformaciébiztonsagi szabalyzat

* Koz6sségi médiara vonatkozé iranyelvek

e Uzenetkiildé alkalmazasokra vonatkozé iranyelvek

FEDEX ETIKAI KODEX
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A nyilvantartas
pontossaga

Elkotelezettek vagyunk a nyilvantartasok vezetése mellett
annak érdekében, hogy megfeleljink pénzlgyi, jogi

és mukodési kovetelményeinknek. Szdmos csapattag

és harmadik fél részt vesz a FedEx nyilvantartasainak
vezetésében, mint a munkaidd jegyzékek,
kdltségelszamolasok, vezetési naplék vagy Ugyféltranzakciok.
Ezenfelll néhéany csapattag és harmadik fél részt vesz a
jogi, pénzugyi és mikodeési nyilvantartasok vezetésében.
Mindannyiunknak becstletesen kell eljarnia és biztositani
kell, hogy a FedEx nyilvantartasai pontosak, teljesek,
megbizhatdak és biztonsagosak legyenek. Tilos a FedEx
nyilvantartasainak szandékos hamisitasa vagy jogosulatlan
megsemmisitése — legyen szd papir alapu, elektronikus,
szkennelt, vided, e-mail, felhében térolt anyagrél, vagy
barmilyen mas formatumu vagy mashol téarolt feljegyzésrél.

A FedEx nyilvantartdsok megdérzésére vonatkozé feltételek
konkrét torvényeken és Uzleti kovetelményeken alapulnak.
Rendszeresen ellendrizze a vallalata rekordmegdrzési
Utemtervét, hogy megbizonyosodjon réla, hogy az dsszes
szUkséges feljegyzést megérzi. Soha ne mddositson vagy
semmisitsen meg olyan FedEx feljegyzést, ami a jogi osztaly
t4jékoztatdsa alapjan jogi zar alatt van egy folyamatban lévé
vagy esetleges jogi kdvetelés miatt. Ha nem all fenn jogi zar
és az Utemezett megdérzési idé lejar, a feljegyzéstdl a véllalata
nyilvantartas megdrzési szabalyzata, eljarasai és utemtervei
szerint kell megszabadulni.

Koédexunk mukodés kozben

Napjainkban sok uj iizenetkild6 csatorna érhet6 el.
Hasznalhatok-e iizenetkild6 alkalmazast az iigyfeleknek
arajanlat kiildésére?

Nem. A FedEx tiltja a bizalmas informaciok megosztasat
k6zosségi média oldalakon, tizenetkiild6 alkalmazasokban,

nyilvanos blogokon vagy mas hasonlo, nyilvanosan elérhet6
oldalakon vagy alkalmazasokban. A FedEx tovabbi iranyelvekkel
rendelkezik a kozosségi média és az Uzenetkiild6é alkalmazasok
hasznalatara vonatkozéan.
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Ajandekok, utaztatas és
reprezentacios juttatasok

Elkotelezettek vagyunk a tisztességes és atlathato Uzleti
dontések tamogatasa és a FedEx hirnevének védelme
mellett. Az ésszerl és helyénvalo Uzleti ajandékok,
étkezések, utaztatas és reprezentacios juttatasok
segithetnek a harmadik felekkel, Ggyfelekkel és beszallitokkal
val6 kapcsolatépitésben. Nem szabad azonban semmi olyat
adnunk vagy elfogadnunk, ami helytelenll befolydsolhatja az
Uzleti dontést.

Ajandékok, étkezés, utaztatas vagy reprezentacios juttatasok
nyUjtdsakor vagy elfogadasakor bizonyosodjon meg rola,
hogy megfeleléen értelmezi a FedEx Globdalis ajdndékozasi
€s reprezentacios juttatasi szabalyzatanak korlatozasait. Az
Uzleti ajandékok, étkezések, utaztatas és reprezentacios
juttatdsok legyenek visszafogottak, az adott orszagnak vagy
kulturanak megfelelék, illetve kizarélag az Uzleti kapcsolatok
elémozditasara iranyuljanak. Az ismétlédé ajandékok,
étkezések, utaztatds és reprezentécios juttatdsok (értékiktdl
flggetlendl) kotelezettséget réhatnak az ajandékozoéra,

igy tilosak. Tilos készpénz vagy készpénz-helyettesitd
eszkozok, ugy mint ajandékkartyak vagy ajandékutalvanyok,
ajandékozasa.

A FedEx csapatanak tagjaként soha nem kérhet ajandékokat,
étkezést, utaztatast vagy reprezentacios juttatasokat
harmadik féltél, Ugyféltél vagy beszallitétdl. Emellett, nem
fogadhat el kdlcsdndket vagy szivességeket harmadik

feltél, Ggyféltdl, vagy beszallitotdl. Ezen tevékenységek
veszélyeztethetik — vagy Ugy tlinhet, mintha veszélyeztetnék
— a tisztességes dontéshozatalra valo képességét.

Ez az irdnyelv folyamatosan érvényben van és nem valtozik a
hagyomanyos ajandékozasi idészakokban sem.

Egyéb forrasok
¢ Globalis ajandékozasi és reprezentacios juttatasi szabalyzat

e Kormanyzati kapcsolatok és a lobbikhoz kapcsolédo kozzétételi
szabalyzat

* Globalis korrupcioellenes szabalyzat

tigyfeleink bizalmat

Kilon szabalyok vonatkoznak a kormanyzati képvisel6knek
torténo ajandékok, étkezés, utaztatas vagy reprezentacios
jutattasok nyujtasara. Tekintse 4t a Kormanyzati kapcsolatok és
lobbikhoz kapcsolddé kdzzétételi szabalyzatot miel 6tt barmit
felajanlana amerikai kormanytisztvisel6knek, illetve a Globalis
korrupcidellenes szabalyzatot miel6tt barmit felajanlana nem
amerikai kormanytisztvisel6knek.
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EZT ADJA, NE AZT

Az lizleti ajandékok kapcsolatokat épitenek. De a kiils6 szemlélék szamara
megvesztegetésnek is tlinhetnek, ezért jogilag kotelezve vagyunk arra, hogy
megszabjuk kezelésiik modjat. Itt lathatja, hogy altaldban mit SZABAD adni
és elfogadni, és mit ajanlatos kerdlni.

Altalaban SZABAD

— F £

promociés termékek viragok étel
A JOZAN ESZ ITT IS SZEM ELOTT TARTANDO - ha tul draga vagy nem

biztos az értékében, ellendrizze és kérjen jovahagyast mielétt odaadna vagy
elfogadna az ajandékot — akkor is, ha az a fenti dolgok egyike.

Soha nem SZABAD

\\ I //
pénz ajandékkartyak értékes nyaralas
és készpénz- ajandékok
helyettesito
eszkozok

MINDEN MAS ESETBEN - Konzultéljon az alkalmazé vallalat jogi
osztalyaval.

Kodextink mikodés kozben

Egy beszallité meghivott egy altala szponzoralt konferenciara,

és felajanlotta, hogy kifizeti az utazasom teljes koltségét,
beleértve a repuléjegyet, az étkezésemet és a szallasomat.
Elfogadhatom?

Nem fogadhatja el a beszallité ajanlatat az On és csaladja
utazasi koltségeinek kifizetésére az Ont alkalmazé vallalat
vezet6 jogtanacsosanak el6zetes jovahagyasa nélkiil. A konferencian
valo részvétel részeként elfogadhat étkezést a beszallitotol,
feltéve, hogy az nem tulz6 vagy mértéktelen és megfelel a Kédex
és a Globalis ajandékozasi és reprezentacios juttatasi szabalyzat
iranyelveinek.
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Adatbiztonsag és
adatvédelem

Elkotelezettek vagyunk a csapattagok, Ugyfelek, harmadik
felek és masok 4ltal a FedEx részére szolgéltatott személyes
adatok védelme és biztonsaga mellett. Személyes adatnak
szamit minden olyan informacié, mely direkt vagy indirekt
maodon felhasznéalhaté egy bizonyos személy azonositsara,
beleértve a személy nevét, telefonszamat, cimét és e-mail
cimét, legyen az magan vagy Uzleti vonatkozasu.

A személyes adatokat megfelelé és szakszerd mdédon
gyUjtjdk, rogzitjik és hasznéljuk fel, és felelések vagyunk
az adatvédelmi iranyelvek betartasaért, beleértve a
tisztességes és torvényes felhasznalast, célmeghatéarozast,
gyUjtési korlatozast, torlést, adatmindséget, biztonsagi
intézkedéseket és atlathatdsagot.

Minden csapattag, Ugyfél, harmadik fél vagy mas altal a
FedEx részére atadott személyes adatot bizalmasan kell
kezelni. A FedEx kulonbozd technikai, adminisztrativ és
fizikai eljardsokat vezetett be, hogy megdvja a személyes
adatokat az illetéktelen hozzaféréstél, elvesztéstdl,
visszaélésektdl, megvaltoztatastol €s nyilvanossagra
hozataltél. A csapattagoknak vagy harmadik feleknek

tilos illetéktelentl hozzaférni vagy kezelni a személyes
adatokat. Ha adatbiztonsagi incidenst, kibertamadast vagy
a személyes adatok megsértését fedezi fel vagy gyanitja,
azonnal értesitse a jogi osztalyt vagy az informécidbiztonsagi
osztalyt a Baleset bejelentd weboldalon a ,,incidens”
kulcssz6 hasznélataval.

Egyéb forrasok

¢ Globalis adatvédelmi szabalyzat

e FedEx kotelez6 ereju vallalati szabalyok
eInformacidbiztonsagi szabalyzat

* K6z0sségi médiara vonatkozo irdanyelvek

e Uzenetkiildé alkalmazasokra vonatkozo iranyelvek

Koédexiunk mukodés kozben

Eszrevettem, hogy az egyik altalam kezelt csomagon szereplé
név és cim egy olyan személyhez tartozik, akit személyes
ligyben szeretnék megkeresni. Hasznalhatom a csomagon szereplé

informaciot arra, hogy kapcsolatba lépjek vele?

A felado és cimzett nevét és cimét a FedEx uzleti tevékenysége

részeként hasznalhatja fel. Tilos az adatok ezen iizleti
tevékenységen kivul torténé barmilyen felhasznalasa, beleértve a
feladok és cimzettek személyes okokbol torténé megkeresését.
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Trosztellenes es versenypolitika EL KELL KERGLNGNK MIN-

DEN BESZELGETEST A FEDEX

Sikeresek vagyunk a versenypiacokon és elkotelezettek amellett, hogy a legértékesebb VERSENYTARSAIVAL:
termékeket és szolgdltatdsokat biztositsuk az Ggyfeleinknek. A trosztellenes és > Az lgyfelekrdl
versenyjogi jogszabalyok alacsonyabb arakkal, tébb valasztasi lehetéséggel és > Az arképzésrol

fokozott innovacidval védik az Ugyfeleket. Tiltjuk a trosztellenes és versenyjogi
jogszabalyokat sértd tevékenységeket — mint az arak rogzitésére tett megallapodasok

a versenytarsakkal; az Ugyfelek, terlletek vagy piacok felosztasa; vagy egymas
munkavallaléinak nem alkalmazésa —, és egyszerlien nem ilyen maédon folytatjuk az Uzleti

> Az ajanlatokrél
> A kedvezményekrol
> A csapattagok bérérdl

tevékenységiinket. > Ha_rmadik feleknek teljesitett
kifizetésekrol

A trosztellenes szabalyok legszigoribb megsértései a versenytarsakkal kotott > Az értékesitések

megallapodasokbdl adédnak. Nem szlkséges, hogy ezek irasos megallapodasok Osztonzésérdl

legyenek vagy kifejezett kotelezettségvallaldst tartalmazzanak, szarmazhatnak informalis > Az értékesitési feltételekrdl

megallapodasokbdl, laza beszélgetésbdl vagy pusztan kereskedelmi informaciok > A kereskedelmi stratégiakrol

megosztasabol. és novekedési tervekrdl

.. , L . e, . > Barmilyen egyéb a
A trosztellenes és versenyjogi jogszabalyok mindig érvényben vannak, beleértve a FedEx tulajdonaban 1év

szakmaszervezeti taldlkozdkat, a tarsadalmi sszejoveteleket és egyéb informalis vagy érzékeny zleti
kapcsolatokat. Ha egy versenytéarssal folytatott kommunikaciéo nem megfelelé terlletre informaciokrol
téved, biztositania kell a FedEx és dnmaga védelmét a beszélgetés azonnali lezarasaval
és az Ugyet haladéktalanul jelentenie kell a véllalata jogi osztalyanak.

Egyéb forrasok
¢ A trosztellenes/versenyjogi jogszabalyok betartasanak szabalyzata
e Utmutatd a szakmai szervezetekben valo részvételhez

Kédexunk mikodés kozben

Milyen elfogadhaté moédszerek vannak a
versenytarsakkal kapcsolatos informaciok
megszerzésére?

A megoldas a nyilvanosan elérhet6

informaciok, példaul éves beszamolodk,
hatdsagi beadvanyok, t6zsdei vagy szallitas
szakért6i elemzések, sajtokozlemények,
nyilvanos internetes oldalak és szakmai
folyoiratok felhasznalasa.
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Bennfentes
kereskedelem

Elkotelezettek vagyunk a FedEx piaci szerepének tiszteletben
tartdsa mellett és nem hasznélunk fel nem nyilvanos

Gzleti informacidkat a részvények kdzvetlen vagy kdzvetett
kereskedelmére, illetve nem adunk tandcsokat masoknak

a kereskedelemre. Nem nyilvanos Uzleti informaciénak
szamit minden olyan informacié a FedEx-rél vagy egy

masik vallalatrol, példaul harmadik félrél vagy Ugyfélrél, ami
meég nem kerUlt nyilvanossagra a piacon és valészinUleg
lényegesen befolydsolhatja a befekteték dontését a
részvények vasarlasaroél vagy eladasarol.

A nem nyilvanos Uzleti informécidk felhasznélasa a
részvények vasarlasahoz vagy eladasahoz, vagy ezaltal masok
kereskedelemre valod buzditdsa torvényellenes. Biztositanunk
kell, hogy nem fedlink fel nem nyilvanos Uzleti informacidkat
a rokonoknak, kollégaknak vagy baratoknak.

A tisztviseldk, Ugyvezetd és személyzeti igazgatok, valamint
bizonyos egyéb érzékeny pozicidt betdltd munkavallalok és

a FedEx vallalatanak igazgatdtanacsi tagjai szamara tilos a
FedEx részvények kereskedelme a FedEx altal meghatarozott
.csendes id6szakokban”

Egyéb forrasok
e Biztonsagi utmutato

HA...

...nem nyilvanos informacidi vannak:

ool
/\

pénziigyi eredmények
vagy miikodési
teljesitmény

g

uj szolgaltatasokrol vagy

egy egyesiilésrdl, lgaltata ¢ J
vezetdségi valtozasokrol

nagy felvasarlasrol
vagy eladasrél

...akkor bizonyosodjon meg roéla, hogy:

M
?

Védi ezeket! Kérje a jogi osztaly
Tartsa titokban az jovahagyasat, miel6tt
informaciot. a részvényével

kereskedne.

tigyfeleink bizalmat

Kiérdemelni Szabalyszegések ‘ Zaré6 gondolatok
kozosségeink bejelentése
bizalmat

Csalés, szamvitel és
belsd ellendrzések

Elkotelezettek vagyunk az egymassal és az Ugyfeleinkkel,
beszéllitdinkkal és versenytarsainkkal folytatott nyilt,

6szinte és tisztességes Uzlet mellett és nem hasznalunk

ki senkit tisztességtelen modon csalassal, manipulacioval,
megtévesztéssel, a tények elhallgatasaval, elferditésével vagy
barmilyen mas tisztességtelen Uzleti tevékenységgel.

Elkotelezettek vagyunk az esetleges pazarlas, csalas

és visszaélések FedEx szamlairdl torténd felszamolasa
mellett és a FedEx szamviteli nyilvantartas pontossaganak
fenntartasa mellett. Kdtelesek vagyunk megfelelni a

FedEx szamviteli és belsé ellendrzési rendszerének annak
biztositasa érdekében, hogy a FedEx szamlai pontosak és
csak igazolhat6 Uzleti koltségekre és koltségtéritésekre
hasznalhatok. Tovabba minden FedEx tranzakciot, legyen az
kicsi vagy nagy, megfeleléen dokumentalni kell. Tilosak a fel
nem jegyzett vagy konyvelésen kivili forrdsok vagy eszkozok.

Biztositanunk kell, hogy kizarélag arra felhatalmazott
személyek hajtsanak végre tranzakcidkat a FedEx nevében,
és csak nekik legyen van hozzaférésiuk a FedEx forrdsaihoz
vagy rendszereihez. A hamis, félrevezet6 vagy hidanyos
informaciészolgéltatas hatraltatja a j6 dontések meghozatalat,
alaadssa a FedEx iranti bizalmat és illegalis lehet. Ha

kérdése van a FedEx szamvitelével és belsd ellendrzéseivel
kapcsolatban, forduljon a belsé ellenérzéshez vagy a vallalata
pénzlgyi vagy jogi osztalyahoz.

Kodexiunk mikodés kozben

Mikor 6sszevetettem a havi el6rejelzésemet a tényleges havi
szamokkal, észrevettem, hogy a kiadasaim néhany ezer dollarral
meghaladjak az elérejelzésemet. Kénnyen kiegyenlithetem ezt
a kis kiilonbséget, ha a kiilonbozetet atviszem a kévetkez6 havi
elszamolasba. Megtehetem ezt?

Nem. A bevételeket és a koltségeket a megfelel6 id6szakban

kell elszamolni, és minden tranzakciot pontosan be kell
jelenteni. Barmely tranzakcié szandékos hamisitasa sulyos
biincselekménynek szamit, és elbocsatast vonhat maga utan.
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Kozzétételek

Elkotelezettek vagyunk a teljes, tisztességes, pontos és idészerl kdzzététel biztositdsara
a nyilvanos kommunikaciénkban és a kormanyhatésagokhoz benyujtott jelentéseinkben,
beleértve az Egyesiilt Allamok Ertékpapir- és Tézsdefelligyeletét (SEC). A kdzzétételeink
lehet6évé teszik a részvényeseink szdmara, hogy megértsék:

> A legfébb Uzleti kockézatokat és lehetéségeket
> A kritikus szadmviteli szabalyokat
> A pénzlgyi kimutatéas készitése soran hozott fontos dontéseket

Szigoruan betartjuk a kdzzétételekre és a SEC-nek benyujtandd beszdmoldkra vonatkozd
jogszabalyok betdjét és szellemét. A FedEx csapatanak csak bizonyos tagjai jogosultak

a szokasos feladataik részeként a FedEx nevében informacié kozzétételére. Ezért nem
nyilatkozhat a FedEx nevében a SEC-nek, befektetési elemzdknek, vagy a kdzosségi
meédian keresztll, kivéve, ha erre a munkakéri feladatai kilon felhatalmazzak. Minden
meédiatél vagy befektetési elemzéktdl érkezé kérdést a FedEx véllalati kommmunikacios
vagy befektetbi kapcsolatok osztalyahoz kell irdnyitani.

Egyéb forrasok
e K6z0sségi médiara vonatkozo irdnyelvek

FEDEX ETIKAI KODEX

Szabalyszegések
bejelentése

Zaro gondolatok

Kodexunk mukodés
kozben

Egy baratom nemrégiben
pénziigyi riporterként
kezdett dolgozni. Megkérdezte,

hogy tudok-e informaciokat
kuldeni neki a FedEx tervezett
novekedésérdl. Kildhetek neki

err6l informacidkat?

Nem. Ha olyan informaciot

kozliink a média egyes
szerepléivel vagy befektetési
elemzékkel, melyeket korabban

még nem szerepeltettiink a
beszamolonkban vagy nem
hoztunk nyilvanossagra, az sérti
a Kodexiinket és potencialisan az
USA torvényeit is.
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Felels globalis polgérofnt tdmogatju
a kbzosségeket, ahol Uzleti tevéke |
vég?ijnk.

Szabalyszegések Zaré6 gondolatok
bejelentése
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Kornyezetvedelem és
fenntarthatdsag

A FedExnél felismertik, hogy tetteink hatdssal vannak

a kornyezetre, és hogy Uzletlnk hosszutavu j6léte
Osszekapcsolddik bolygénk jélétével. Elkotelezettek vagyunk
a felel¢sségteljes és fenntarthaté Gzletvitel mellett.

MUikodéslnk soran betartjuk az orszagos, allami és helyi
jogszabalyokat, amelyek szabalyozzak a Iégszennyezd
anyagok kibocséatasat, a vizmindséget, a szilard és veszélyes
hulladék artalmatlanitasat, valamint a szennyezédések
megelbzését.

Elkotelezettek vagyunk a kornyezetgazdalkodas folyamatos
fejlesztése mellett. A fenntarthatdséag elémozditaséara
irdnyulé allandé eréfeszitéseink részeként folyamatosan
Ujraértékeljuk a FedEx mlkodésének és csomagolasainak
kornyezeti hatasait, €s ahol lehetséges, csokkentjuk
azokat. Gondoskodunk réla, hogy a kérnyezetvédelmi
szempontokat beépitstk a napi mUikodéslnkbe és az Uzleti
dontéshozatali folyamatokba. Olyan megolddsok atvételére
€s megvaldsitasara koncentralunk, amelyek minimalizaljak
kornyezeti labnyomunkat és évjak a kornyezetet.

Egyéb forrasok
e Kornyezetpolitikai nyilatkozat
e Jelentés a globalis felel6sségvallalasrol

FEDEX ETIKAI KODEX

Szabalyszegések
bejelentése

Zaro gondolatok
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Korrupcio, jogtalan
kifizetések és
megvesztegetes

Elkotelezettek vagyunk a tisztességes és torvényes
Uzleti tevékenység folytatasa mellett és ellenezzlk a
korrupcié minden forméjat a koz- és maganszféraban

is. Betartjuk a korrupciéellenes jogszabélyokat, és nem
kinalunk vagy eszkdzollnk jogtalan kifizetéseket vagy
vesztegetést az Uzleti dontések befolydsoldsara vagy
Uzleti el6ény megszerzése érdekében. Nem veszink

részt illegélis befolydsoldsban ajandékok, reprezentaciés
juttatdsok, utazas, alkalmazas, j6tékonysagi adoméanyok
vagy egyéb elényok kozvetitétél torténé elfogadasaval vagy
kdzvetitének torténd felajanlaséaval egy korménydontés
befolydsoldsa vagy Uzleti elény szerzése céljabdl. Nem
kértnk és nem fogadunk el megvesztegetést, jutalékot
vagy jogtalan kifizetést egy FedEx szerz6dés vagy uzlet
harmadik félnek valé odaitéléséért cserébe. Végezetdl,

a megvesztegetés és korrupcié megelézése érdekében
belsé pénzlgyi ellendrzéseket végzlink, valamint pontos
kdnyvelést és nyilvantartdsokat vezetlink, hogy elkertljik
a vesztegetések és egyéb jogtalan kifizetések torvényes
Uzleti koltségként torténd elszdmoléasat

A megvesztegetést és korrupcioét tiltd torvények mind

a korménytisztvisel6kre, mind a magéan lzletemberekre

is vonatkoznak. Néhany orszagban a csapattagok vagy
harmadik felek nyomaést érezhetnek jogtalan kifizetésre
vagy megvesztegetésre az Uzleti dontések befolyasolésa
vagy Uzleti elénydk, példaul értékesités, hatdsagi
engedélyek, esetleg hatdséagi vagy magéanszolgaltatasok
megszerzése céljaboél. Hasonldképpen eléfordulhat, hogy
a csapattagoknak vesztegetést vagy jutalékot ajanlanak fel
egy FedEx szerzédés vagy Uzlet megkdtéséért. Soha ne
kérjen, kinaljon vagy fogadjon el vesztegetést, jutalékot
vagy jogtalan kifizetéseket. Ezek a legtdbb orszagban
torvényellenesek, a FedEx tiltja 6ket, és blntet&eljarasnak
tehetik ki Ont és a FedEx-et.

Ha jogtalan kifizetést vagy vesztegetést kérnek ontdl,
esetleg vesztegetést vagy jutalékot ajanlanak fel dnnek
egy FedEx szerz6dés vagy Uzlet megkotéséért, azonnal
értesitse a vezetdjét és a vallalata jogi osztalyat és jelentse
a kérést vagy ajanlatot.

Legyen 6vatos, ha kormanytisztvisel6kkel targyal.
Konzultaljon a Kormanyzati kapcsolatok és lobbikhoz
kapcsolddoé kozzétételi szabalyzattal mieldtt ajandékot,
étkezést, utaztatast vagy reprezentacios juttatast ajanlana
fel amerikai kormanyképviseléknek, illetve a Globalis
korrupcidellenes szabdlyzattal, miel6tt ajandékot, étkezést,
utaztatdst vagy reprezentacios juttatast ajanlana fel nem
amerikai kormanytisztvisel6knek. Ha kétségei vannak,
kérjen tanacsot vallalata jogi osztalyatol.

Egyéb forrasok

¢ Globalis korrupcioellenes szabalyzat

¢ Globalis ajandékozasi és reprezentacios juttatasi szabalyzat

e Kormanyzati kapcsolatok és a lobbikhoz kapcsolodo kozzétételi
szabdlyzat

Kodexunk mikodés kozben

Egy helyi megvalasztott tisztvisel6 felesége felkérte a FedEx-
et, hogy szponzoralja az altala alapitott oktatasi alapitvany
jotékonysagi adomanygyiijtését. Az FedEx engedélyének megujitasa
a helyi onkormanyzatnal ez év végén lesz esedékes. Beleegyezhet a
FedEx az adomanygyiijtés szponzoralasaba, hogy elnyerje a hatésag

joindulatat a kormanyzati targyalasok soran?

Bar a FedEx szokott jotékonysagi rendezvényeket szponzoralni,

ez befolyassal valo lizérkedésnek tiinhet, és a FedEx nem
befolyasolhatja a hatésagi dontést egy kozvetito részére nyujtott
adomannyal. Vegye fel a kapcsolatot vallalata jogi osztalyaval, hogy
megbizonyosodjon réla, hogy a szponzoracié megfelel a Kédexnek,
a Globalis korrupcidellenes szabalyzatnak és minden egyéb FedEx
jotékonysagi adomanyokra vonatkozé utmutaténak.
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Korrupcid, jogtalan kifizetések és
Megvesztegetes Frolytatss

A FedEx tiltja az , Ugymenet-kdnnyitd kifizetéseket’ melyek a korménytisztviseléknek
vagy munkavaéllaloknak tett jogtalan kifizetések egy szokdsos hatéséagi eljarasnak,
mint az engedélyek kiadadsanak vagy szallitmanyok vamkezelésének felgyorsitadsara
vagy megkonnyitésére. Ha gymenet-konnyitd kifizetést kérnek ontdl, azonnal lépjen
kapcsolatba a vallalata jogi osztalyaval.

Olyan harmadik feleket alkalmazunk és foglalkoztatunk, akik elkdtelezettek a
Kodextnk és korrupcidellenes politikdnk betartasa mellett. Ezért a FedEx specialis
eljardsokat alkalmaz, ha olyan harmadik féllel folytat Uzletet, aki a FedEx nevében

kormanytisztvisel6kkel [éphet kapcsolatba. A Globalis korrupcidellenes szabélyzat és a
véllalata Korrupcidellenes megfeleléségi szabdlyzata részletes utasitdsokat tartalmaznak

a harmadik felek bevonésara.

Kédexunk mukodés
kozben

Az én hazamban gyakoriak

a kormanyzati ligyintézés
megkonnyitésére tett kisebb
kifizetések. Ezek nélkiil a kis
kifizetések nélkiil a papirmunka
honapokkal tovabb tarthat. Mit
tegyek?

Az ilyen tipusu kifizetések
illegalisak lehetnek és tiltja
o6ket a Kodexiink és a Globalis
korrupcidellenes szabalyzat.
A legjobb cselekvési stratégia
meghatarozasahoz értesitse
a vezetéjét és vallalata jogi
osztalyat.

Szabalyszegések
bejelentése

Zaro gondolatok

KORMANYTISZTVISELONEK
SZAMIT:

> Egy megvalasztott tisztviseld

> Egy politikai hivatalra jel6lt
személy

> Egy politikai part tisztvisel6je
vagy munkavéllaléja

> Egy kormanyhivatal,
minisztérium vagy
hatdsag tisztvisel6je vagy
munkavallaldja

> Egy allami tulajdonban Iévé
szervezet tisztvisel6je vagy
munkavallalodja

> Kettds, allami és magan
tisztséggel is biré személy
> Egy allami, nem kormanyzati

szervezet tisztvisel6je vagy
munkavallaloja



https://myfedex.sharepoint.com/sites/CIC/SitePages/Policies_Procedures_Guidelines.aspx
https://myfedex.sharepoint.com/sites/CIC/SitePages/Policies_Procedures_Guidelines.aspx
https://myfedex.sharepoint.com/sites/CIC/SitePages/Policies_Procedures_Guidelines.aspx

‘ Bevezetés Kiérdemelni Kiérdemelni
csapattagjaink ugyfeleink bizalmat
bizalmat

A nemzetkozi
aruforgalom ellendrzését
szolgalo szabalyok

A FedEx székhelye az Egyesiilt Allamok, és elkdtelezettek
vagyunk az Egyesdilt Allamokban érvényes, az aruforgalom
ellenérzését szolgald szabalyok betartasa mellett. Emellett
betartjuk azon orszagok kereskedelmi szabélyait, ahol tzleti
tevékenységet végzlnk, feltéve, hogy azok nem ellentétesek
az Egyesiilt Allamok torvényeivel. Ezért olyan szabalyokkal

és eljarasokkal dolgozunk, melyek elésegitik a torvényi
megfelelést és biztositjak, hogy:

> Nem folytatunk Gzletet és nem nyUjtunk szolgaltatasokat olyan
orszagnak vagy tertletnek, melyek megsértik az Egyesiilt
Allamok embargoit

> Nem szallitunk olyan szallitmanyt, melynek tilos a behozatala
vagy kivitele

> Nem adunk &t ellendrzott technolégiat, eszkozt vagy szoftvert
behozatali vagy kiviteli engedély nélkil

> Atvilagitjuk a partnereket, a korlatozott vagy szankcionalt
személyek és szervezetek azonositasa céljabol

A FedEx nem vesz részt az Egyesiilt Allamok kormanya altal
nem szankcionalt bojkottokban, mint a rasszon, vallason,
nemen, nemzeti hovatartozason vagy allampolgarsagon
alapulé megkulonboztetésre iranyuld megallapodasok,

vagy bizonyos, az Egyesiilt Allamok &ltal nem szankcionalt
orszagokkal vagy szervezetekkel valo Uzleti egyuttmUkodeés
megtagadasa.

Az egyesult dllamokbeli és nemzetkozi kereskedelmi
szabalyok megsértése jelentds birsagokat rohat a FedEx-

re. Haladéktalanul értesitse a vezetdjét vagy vallalata jogi
osztalyat, ha tudomast szerez az &ruforgalom ellenérzését
szolgalo szabalyok vagy bojkottra irdanyuld kérések barmilyen
megsértéseérdl.

Kodexunk mikodés kozben

A FedEx-nek dolgozok az USA-n kiviil. Az én munkamra
vonatkoznak az USA-nak az aruforgalom ellenérzését szolgalo
szabalyai?

Igen. A FedEx egy amerikai székhelyii vallalat, és barhol is

vannak, az 6sszes FedEx vallalat miikodésére vonatkoznak az
Egyesiilt Allamoknak az aruforgalom ellendrzését szolgalé szabalyai.
Kérje vallalata jogi osztalyanak az utmutatasat az aruforgalom
ellendrzését szolgalo konkrét szabalyoknak és rendeleteknek valo
medfelelés érdekében.

Kiérdemelni
k6zosségeink
bizalmat

Szabalyszegések
bejelentése
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Pénzmosas megeldzése

Elkotelezetten segitjik a vildg barmely kormanyéat

a pénzmosas éltal lehetévé tett blincselekmények

és terrorizmus finanszirozédsanak felderitésében és
megelézésében. A pénzmosas az a folyamat, mely
természetlket, helylket, forrdsukat, tulajdonosukat vagy
irdnyftdsukat elrejtve vagy élcézva torvényesnek tlnteti fel
a blincselekményekbdl szarmazé jovedelmet. Nem kotink
olyan megallapodast, melyet pénzmosasi tevékenység
gyanujaval azonositottak.

A pénzmosas jelei:

> A harmadik fél, Ugyfél vagy beszallitd készpénzes kifizetést
ker

> Szokatlan fizetési feltételek

> A kifizetések vagy tranzakciok strukturélasa vagy szétbontésa
a hatdséagi kovetelmények elkerilése céljabol

> Pénzdsszegek 4tutaldsa a tranzakciotol fliggetlen orszégokba
vagy orszagokbol

> Pénzbsszeges atutaldsa a tranzakciotol fliggetlen harmadik
feleknek vagy harmadik felektdl

> A harmadik fél, Ggyfél vagy beszallité vonakodasa a teljes
vagy valédi elérhetéségeinek megadésara

> Egyéb, a normal Uzletvitelen kivil esé tevékenységek

Ha esetleges pénzmosési tevékenységet gyanit, azonnal
vegye fel a kapcsolatot a vezet6jével vagy a véllalata jogi
osztalyaval.

27  FEDEX ETIKAI KODEX

.. . , ,
Politikal tevékenységek

7/ V4 7/
és hozzajarulasok
Jogunkban &ll tdmogatni a politikai folyamatokat
személyes hozzajaruldsokkal vagy a jeloltek és szervezetek
szdméra felajanlott egyéni onkéntes munkaval. Ezek
a tevékenységek személyes dontéseken alapulnak és
nem végezheték a FedEx terlletén vagy munkaidében,

illetve barmilyen FedEx eréforrés, mint jarmd, telefonok,
szamitogépek vagy felszerelés hasznéalataval.

A FedEx nevében nem tehet és nem véllalhat
kotelezettséget semmilyen politikai hozzajarulasra.
Donthet gy, hogy belép a FedEx Vallalati Politikai
Akcibdbizottsdgéba, de minden hozzajarulas szigortan
onkéntes, és nem vonhato le az adébdl. Kérjik, ne feledje,
hogy a térvények értelmében kizarélag az Egyesiilt Allamok
allampolgarai (éljenek a vilag barmely részén) és az
Egyesiilt Allamok &llando lakosai vehetnek részt a FedEx
véllalatanak Politikai akciébizottsagaban.

Egyéb forrasok
¢ Politikai hozzajarulasokra vonatkozo szabalyzat


http://s1.q4cdn.com/714383399/files/doc_downloads/corp_gov/2016/FedEx-Corporation-Policy-on-Political-Contributions.pdf
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Szabalyszec
bejelentes

A csapattagok, Ugyfelek es

ménak fenntartasa er
mindannyian felelések vag
ebben a Kodexben leirt et
magatartasi elvek betartas

z0ssegek
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Nyitott ajto politika

A FedExnél a Purple Promise, azaz vallalati igéretiink
arra 0sztonoz benninket, hogy kérdezzlink, jelentsik
aggodalmainkat és osszuk meg fejlesztési dtleteinket a
kdzvetlen vezeténkkel, vagy harmadik felek esetében a
FedEx-es kapcsolattartonkkal. A vezetdk, csapattagok
és harmadik felek kozotti nyitott kommunikacio, illetve
a kérdések, aggodalmak és otletek megfeleld kezelése
érdekében fontosnak tartjuk, hogy idében felszélaljunk.

Emellett, ha tudja vagy gyanitja, hogy a torvényt, jelen
Kodexet, illetve barmilyen FedEx szabalyt vagy eljarast
megszegtek, emelje fel a szavat és jelentse azt vezetdjének,
vagy a vallalata HR, biztonsagi vagy jogi osztalyanak. Nagyra
értékeljuk, hogy részt vesz a jelen Kédexben leirt etikai és
Uzleti magatartasi elvek betartasanak biztositasaban és
haladéktalanul reagalunk a bejelentésére.

FedEx segélyvonal

Ha a vezetdje, vagy a vallalata HR, biztonsagi vagy jogi
osztalyaval vald kapcsolatfelvétel utan a kérdése vagy
aggodalma megvalaszolatlan maradt, vagy ha szeretne
névtelen maradni, jelentse kérdését vagy aggodalmat a
FedEx segélyvonalanak. A FedEx segélyvonal egy bizalmas
maodija annak, hogy online vagy telefonon keresztll jelentse
kérdéseit vagy aggodalmait a nap 24 érajaban az év 365
napjan.

Az online bejelentéshez keresse fel a fedexalertline.com
honlapot vagy keresse meg az orszagahoz vagy tertletéhez
tartozé telefonszamot. Az Egyesiilt Allamokban ez a szam az
1-866-42-FedEx (1-866-423-3339).

tigyfeleink bizalmat

A FedEx segélyvonal a legtobb orszagban lehetévé teszi a
névtelen bejelentések megtételét. Azonban néhany orszag
helyi jogszabalyai ellenzik a névtelen bejelentéseket, ezért
meg kell adnia a nevét ahhoz, hogy bejelentést tehessen.

FEDEX ETIKAI KODEX

Kiérdemelni Szabalyszegések Zaré6 gondolatok
kozosségeink bejelentése
bizalmat

NEHEZ DONTES ELOTT ALL?
MEGMUTATJUK, HOGYAN GONDOLJA
VEGIG.

A FedEx Kodexe és
szabalyzatai megengedik?
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A vezetdje ugy gondolja,
hogy ez jo otlet?
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Ezt végig kell gondolnunk.

Lépjen kapcsolatba a
3 p) p

Nem zavarja, ha a tébbi vezetdjével, a HR vagy jogi

csapattag tudomast szerez
rola?

7
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Nem zavarja, ha a tettei
napvilagra keriilnek?

ﬁ@@—

osztallyal és beszélje at a
lehetéségeit.

Ugy tiinik, itt minden
rendben — de ha még most

A\

sem biztos benne, forduljon
a vezet6jéhez, a HR vagy

a jogi osztalyhoz tovabbi
megbeszélésekért vagy
jovahagyasért.


https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/46351/index.html
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Csalésrol, szamvitelrél és belsd
ellendrzésekrdl szold bejelentések

Ha tudomast szerez barmilyen FedEx-szel kapcsolatos pénzlgyi csaldsrél vagy
megkérddjelezhetd konyvelésrél, belsé ellenbérzésrél vagy konyvvizsgélatrél, azt kdteles
jelenteni. Példék a pénzlgyi csalasokra és a megkérdéjelezhetd konyvelésre, belsé
ellenérzésre vagy kdnyvvizsgalatra:

> Csalas vagy szandékos hiba a FedEx pénzlgyi kimutatasanak elkészitésekor vagy
ellenérzésekor

> Csalds vagy szandékos hiba a FedEx pénzligyi nyilvdntartdsanak rogzitésében és
megbrzésében

> A FedEx kdnyvelésének a belsé ellenérzésének megsértése

> Val6tlan nyilatkozatok egy, a FedEx pénzlgyi nyilvantartaséban, pénzlgyi jelentéseiben vagy
konyvvizsgaloi jelentéseiben szerepld Ggyrél

> A FedEx pénzlgyi helyzetérdl teljes és valds jelentést biztositd informacidk visszatartédsa

> A vdllalat vagy az lgyfelek eréforrdsainak csalard birtoklasa vagy hasznélata

A jelentést a FedEx segélyvonalnak vagy a FedEx véllalat vezetd jogtanacsosanak kell
megtenni.

Egyéb forrasok
¢ A pénzlgyi csalasok és konyvelési, illetve kdnyvvizsgalati esetek kezelésére vonatkozo szabalyzat

‘ Szabalyszegések Zaré6 gondolatok
bejelentése

Kédexunk muikodés
kozben

Attél tartok, hogy a vezetom
pénziigyi csalast kovethet
el a vallalat ellen, de nem vagyok
biztos benne. Mit tegyek?

Jelentse a gyanujat a FedEx
segélyvonalnak vagy a FedEx
vallalat vezet6 jogtanacsosanak.

Az informaciodit minden esetben
bizalmasan kezelik a vizsgalat
soran.
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Vizsgalatok

Ha jelentést tesz a vezetdjénél vagy a FedEx segélyvonalon

a torvény, a Kodex vagy egy FedEx szabaly vagy eljaras
megsértésérdl, a jelentést valdszinlleg a vallalata HR, biztonsagi
vagy jogi osztélya fogja kezelni, vagy a FedEx belsé ellendrzési
osztélya, a bejelentés természetétdl fliggden. A FedEx minden
esetben megprobalja megallapitani, hogy jogsértés tortént-g,
igyekszik idében reagalni és valtoztatni vagy javaslatokat tenni.
A jelentéseket és vizsgalatokat a leheté legbizalmasabban
kezeljik, amennyire azt a megfeleld nyomozas elvégzésének
szlkségessége, a jogsértéssel megvadolt személy részére vald
tisztességes eljaras biztositasa és a nyomonkovetd képzések vagy
korrekcios intézkedések végrehajtasa megengedi.

El6fordulhat, hogy a vizsgalatok soran a segitségét kérik. llyen
esetekben elvarjak, hogy egylttmUikodjon és ne avatkozzon

a vizsgalatokba, ne szolgaltasson hamis informéaciét, és nem
maodositson vagy semmisitsen meg feljegyzéseket.

Fellépés a megtorlas ellen

Arra biztatunk mindenkit, hogy ne maradjanak csendben és
jelentsenek a FedEx-hez kapcsolédd barmilyen torvényszegést, a
Kodex vagy egy FedEx szabaly vagy eljaras megsértését, pénzigyi
csalast vagy barmilyen kétségbevonhatd konyvelést, belsé
ellenérzést vagy konyvvizsgalatot. A FedEx tilt minden esetleges
megtorlast az ellen, aki johiszemUen jelent valamely ismert vagy
gyanitott jogsértést. JéhiszemUlségnek szamit olyan kérdést vagy
aggalyt felvetni, amelyben On 6szintén hisz.

A FedEx tovabba tilt minden esetleges megtorlast az ellen, aki
segédkezik egy vizsgalat soran. Barki ellen, akit megtorlason
kapnak egy olyan személy ellen, aki jbhiszemUen jelentett egy
jogsértést vagy segédkezett egy vizsgélat soran, fegyelmi eljarés
indul, ami felmondéssal is végzédhet.

Koédexunk makodés kozben

Ugy gondolom, hogy rossz teljesitményértékelést kaptam, miutan
panaszt tettem a vezetémmel kapcsolatban. Korabban mindig kivalo
értékeléseket kaptam. Mit tehetek?

Ha ugy gondolja, hogy megtorlas aldozata lett, ossza meg aggalyait
a vallalata HR vagy jogi osztalyaval. Ha nem érzi biztonsagosnak

ezen csatornak hasznalatat, akkor bejelentést tehet a FedEx segélyvonalon

keresztil is.
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Az elbirasok érvéenyre
juttatasa

A FedEx elkotelezett a jelen Kédexet sérté magatartas
felderitése és megakadalyozasa mellett. Ezért azonnal
véget vetlink a Kédex barmilyen ismert megsértésének és
a sérté tevékenységben résztvevd csapattagok fegyelmi
eljarasban részesllnek, ami akar felmondassal is végzédhet,
0sszhangban a vallalatuk szabalyzataval és eljarasaival.

A FedEx vezetdi felelések a Kodex, valamint minden

mas alkalmazandé szabalyzat vagy eljaras betartdsanak
biztositasaért a felelésségi korukon belll. A vezeték
kotelesek a Kobdex megsértését vagy barmi egyéb
szabalyszegést azonnal jelenteni a HR vagy a jogi osztalynak
és a megfelelés elmulasztasat vagy minden méas gyenge
pontot kezelni, beleértve a megfelelé fegyelmi intézkedések
megtételét. Azokat a vezetdket, akik nem tudnak megfeleld
fellgyeletet tartani, fegyelmi eljaras ala vonjuk, ami akar
felmondassal is végzédhet.

FEDEX ETIKAI KODEX

Mentességek

A FedEx-nek jogaban all bizonyos mentességeket
biztositani a Kodex alél. A mentesség iranti kérelmet a
vallalata jogi osztalyahoz kell benyUjtani, és a véllalata
vezet6 jogtanacsosanak jovéa kell hagynia. A jogsértések
megengedésére nem adhatd mentesség.

A FedEx véllalatanak vezet6 tisztvisel6i és igazgatdtanacsi
tagjai szamara a Kédex eléirdsai aloli mentesség iranti
kérelmet az Igazgatétanacs Auditbizottsaganak elndkéhez
kell benyujtani, és azt a teljes testlletnek jévé kell hagynia.
Az ilyen mentességeket haladéktalanul kozzé kell tenni.
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Zaro tanacs

A FedEx etikai kddex leirja az etika és feddhetetlenség
iranti elkotelezettséguinket és Utmutatast nyUjt a
csapatunk minden tagjanak. Célunk az, hogy biztositsuk
az On szadmara a munkajahoz és a csapattagok, Ugyfelek
és az Uzleti tevékenységunk altal érintett kozossegek
bizalmanak megdérzéséhez szlkséges informacidkat és
eszkozoket.

Ha olyan helyzetben talalja magat, ahol nem tudja,
mit tegyen, kérdezze meg vezetdjét, a vallalata

HR, biztonsagi vagy jogi osztalyat, illetve a Véllalati
feddhetetlenségi és megfelelési osztélyt a integrity@
fedex.com cimen.

Ha etikusan cselekszink és betartjuk a Kodex

iranyelveit, megvalésitjuk a Purple Promise-t, azaz
vallalati igéretlinket és hozzajarulunk a FedEx
folyamatos sikerének biztositdsahoz.

Ne feledje — minden tett szamit!

Elfogadva: 2003. jinius 2.
Utoljara frissitve: 2019. szeptember 23.
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