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Vestule no priekSsedetaja

Mdasu klientiem uzticamiba ir |oti svariga. FedEx komandas dalibnieki iegust So
uzticibu katru dienu, pildot Violeto solijumu nodro$inat izcilu FedEx pieredzi katru
reizi.

FedEx ricibas kodekss palidz komandas biedriem bat uzticamiem. Tas parada
mums, ka vienmer rikoties likumigi un &tiski, pat ja $ada riciba rada islaicigus
zaudéjumus uznémumam vai islaicigi ietekme pelnu.

Ladzu, izlasiet So kodeksu, lai jums butu teicamas zinasanas par tiesibu
aktiem un étikas standartiem, kas tieSi attiecas uz jasu darbu. Ta ka kodeksa
nevar but ietvertas visas situacijas, ir svarigi ari izlasit citas FedEx politikas
un rokasgramatas. Pirms Iemuma pienemsanas drosi ludziet padomu savam
vaditajam, cilvékresursu nodalas darbiniekam vai FedEx advokatam.

Ja konstatéjat juridisku vai etisku parkapumu, zinojiet par to savam vaditajam,
personalvadibas nodalai, droSibas/juridiskajai nodalai vai zvaniet uz FedEx
bridinajumu talruna numuru. Masu kods un palidzibas aizliedz jebkada veida
represijas pret jums, ja godpratigi zinojat par problemam.

Musu darbinieki, direktori un vaditaji ir atbildigi par kodeksa minéto principu
ieveroSanas veicinasanu, ka ari par tadas kulttras sekmeésanu, kur visi komandas
biedri apzinas, novérté un ievéro étikas kodeksu. Musu apnemsanas rikoties
pareizi ir atkariga no lideru spéjas rupigi un cienpilni diktét noteikumus un atri
noverst iespéjamus parkapumus.

Paldies, ka veltijat laiku, lai izlasitu un ievérotu So kodeksu, ka ari pateicamies
par nepartrauktajiem centieniem saglabat musu izcilo reputaciju attieciba uz
uzticamibu. Atcerieties — ja runa ir par godpratibu, visas darbibas ir nozimigas.

Ar cienu

e .

Frederiks V. Smits
prieks$sédétajs un izpilddirektors
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Tas, kas mus vieno, padara mus
specigakus
FedEx ricibas kodekss apvieno visus FedEx darbiniekus neatkarigi no vinu atrasanas vietas.

Kodeksa ir izklastiti etikas un uznemeéjdarbibas principi, kas |auj izpildit musu Vigdleto solijumu
savstarpéji, musu klientiem un kopienam. ‘

Kodekss attiecas uz visiem FedEx Corporation un ta filialu darbiniekiem un direktoriem (kopa
saukti par “komandu”). Noteiktas Si kodeksa sadalas attiecas ari uz treSajam puéém, kuras
FedEx varda sniedz pakalpojumus. Ja rodas jautajumi par etisku ricibu vai uznemejdarbibas
praksi, kodekss ir jalasa kopa ar visam citam FedEx politikam, rokasgramatam un ligumiem,
kas attiecas uz jusu darbu,

TreSo pusu piemeri

> Express globalo pakalpojumu
dalibnieki

> sauszemes pakalpojumu sniedzeji

> PUD apakSuzneméji

> parvadajumu apaksuznéméji

> transportésanas agenti

> FedEx pilnvaroti nosutiSanas centri ‘ ﬂj
'S

25,4 R

~

Nobeigums
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Jebkura ri€oa ir nozimiga
Uznémuma FedEx esam apnemusies pildit Violeto solijumu: “Es nodrosinasu, ka
ikviena pieredze ar FedEx ir izcila” Si apnem$anas nosaka prasibas par izcilibu,

palidzot mums iegtt komandas, klientu un kopienu uzticibu un lojalitati, padarot
FedEx par vienu no apbrinotakajiem uznémumiem pasaulé un lielisku darbavietu.

Tiesibu aktu'ieveroSana un étiska riciba ir svariga Violeta solijuma izpildes dala. Dazi
tiesibu aktu veidi attiecas uz visiem, piemeéeram, tiesibu akti, kas saistiti ar veselibu
un droSibu. Citi tiesibu akti galvenokart attiecas uz darbiniekiem un treSajam pusem
dazados amatos, pieméram, tiem, kuri ir atbildigi par transporté$ana tiklu, finansu
parskatu un klientu apkalposSanas centra darbibu. Kodeksa més sikak izskaidrojam
galvenos tiesibu aktus un étikas standartus godpratibas un uznémeéjdarbibas
principos, kas ik dienu attiecas uz musu ricibu.

Ja jums ir jautajumi par kodeksa aprakstitajiem principiem, jautajiet vaditajam,
uznémuma cilveékresursu nodalas darbiniekiem, droSibas vai juridiskas nodalas

darbiniekiem vai korporativas integritates un atbilstibas departamentam: integrity@
fedex.com.

Runajot par integritati un uznémeéjdarbibu, KATRA DARBIBA IR NOZIMIGA!

FEDEX RICIBAS KODEKSS
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Musu "y “

Mes pilnveidojam loti motivetus
un efektivus darbiniekus,

veicinot drosu darbvietu, kur tieks
novértéta dazadiba, integracija,
komandas darbs un ciena vienarr
pret otru un uznémumu Fe |

T~
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FedEx komandas Msu kodekss
Al ' = . darbiba
darbinieku pienakumi

J FedEx katru gadu sev
Mums ka dalai no FedEx komandas visiem ir jarikojas = uzstada arvien augstakas
godpratigi un jasaglaba savu kolégu, klientu un LT 70 [T 2, I [ e ST
kopienu uzticiba. Més esam atbildigi par talak yisnmenizjutamispiedienu
noradito sasniegt labakus rezultatus.

' Vai mans pienakums sasniegt
> Kodeksa izlasiana un ievérosana uzneémuma un finansu meérkus ir
svarigaks par manu pienakumu

> Jautajumu uzdosana L
ieverot So kodeksu?

> Atra zino$ana par zinamiem vai GODPRATIBA

iespéjamiem tiesibu aktu, kodeksa vai A Né. Masu intereses

FedEx politiku un procediru parkapumiem . nekad netiek aizsargatas
ar nelikumigu vai neetisku
uznémeéjdarbibu. FedEx ir viens no
uzticamakajiem zimoliem pasaule.
Augstu etisko un profesionalo
standartu uzturésana ir svariga, lai
nezaudeéetu So vertigo uzticibu.
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‘ levads Misu komandas
uzticibas iegusana

biedru uzticibas
iegusana

FedEx vaditaju pienakumi
FedEx vaditajiem saskana ar kodeksu ir papildu pienakumi.
Aktivi paradit apnem8$anos ikdiena rikoties tiski un
godpratigi ir vissvarigakais faktors, lai iegUtu uzticibu un
mudinatu citus komandas biedrus ievérot kodeksu. JUs esat
atbildigs par talak noradito.

> Kodeksa izlasi$ana un ievéro$ana

> Kodeksa butiskaka véstijuma nostiprinasana

> (Gadasana, ka komandas biedri var drosi izteikties un uzdot
jautajumus

> JUs esat pieejams un klausaties, kad komandas biedriem ir
jautajumi vai bazas

> Represiju novéerSana pret komandas biedriem, kuri godpratigi
zino par problémam

> Kodeksa, ka ari FedEx politiku un proceduru atra un
konsekventa istenoSana

Misu kopienu
uzticibas iegtiSana

Izteiksanas

Nobeigums
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Veseliba un drosiba Msu kodekss
darbiba

Darba savainoju muguru,
\J « tomer nevelos par to zinot,
jo dalgji ta bija mana vaina un
tiks sabojata manas komandas
statistika par darbu bez traumam.
Ka man rikoties?

Meés esam apnémusies darbavieta uzturéet drosSu, veseligu vidi. Mums ir jaievéro
veselibas un drosSibas tiesibu akti un politikas, kas attiecas uz musu amatu, un
janovérs nedrosi darba apstak|i — bez iznémumiem! Tostarp saskana ar FedEx
politikam, ka ari valsts, Statu un vietéjiem tiesibu aktiemn mums darbavieta ir
janodroS$ina vide bez alkohola un narkotiskajam vielam. TreSajam pusém, kas ar mums
sadarbojas, ari ir jaievéro visi ar veselibu un droSibu saistitie tiesibu akti un FedEx
politikas un jaapnemas nodrosinat, ka musu darbavieta nav alkohola un narkotisko

vielu. A Par visiem savainojumiem
» vai negadijumiem jums ir
Mumes visiem ir jazino par nedrosiem darba apstakliem. jazino savam vaditajam, droibas

Zinojiet par darbavietas problémam, kas saistitas ar droSibu specialistam, cilvekresursu nodalai

vai veselibu, savam vaditajam, droSibas specialistam vai vai FedEx darba kontaktpersonai,

uznémuma cilvekresursu vai juridiskajai nodalai. Varat ari cik driz vien iespéjams, lai FedEx

zvanit uz FedEx bridinajumu talruni. varetu rikoties un stradat pie
lidzigu negadijumu noversanas
nakotne.

9 FEDEX RICIBAS KODEKSS
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DroSiba darbavieta

Mes esam apnémusies darbavieta uzturét drosu vidi. Més
aizliedzam un neatbalstam vardarbigu vai draudo$u ricibu no
FedEx komandas, treSo pusu vai citu personu puses. Aizliegtas
darbibas ietver iebiedésanu, pazemosanu, vajasanu, fiziskus
uzbrukumus un rakstiskus, mutiskus vai fiziskus draudus, kas
versti pret komandas biedriem, treSajam pusém vai citam
personam.

Mums visiem ir jazino par situacijam, kuras iespéjama
vardarbiba darbavieta. Nekad nepienemiet, ka drauds vai
aizdomiga riciba, kas liecina par iesp&jamu vardarbibu
darbavieta, nav nopietna. Jazino par visiem draudiem vai
aizdomigajam darbibam.

> Ja ir arkartas situacija un jus esat ASV, zvaniet uz 911. Ja
atrodaties arpus ASV, zvaniet uz vietéjo arkartas reagésanas
talruna numuru.

> Ja draudi vai riciba norada uz iespéjamu vardarbibu, bet nerada
talitéju apdraudéjumu, zinojiet savam vaditajam, FedEx droSibas
dienestam vai zvaniet uz FedEx bridinajumu talruni.

> Daudzas atraSanas vietas komandas, iespéjams, izmanto
LiveSafe, lai sanemtu pazinojumus par drosibu, zvanitu uz
arkartas reagésanas numuriem un zinotu FedEx droSibas
dienestam. Pakalpojums LiveSafe ir pieejams mobilajas lietotnés
LiveSafe un Workday, ka ari specializétos datoru terminalos FedEx
telpas.

Citi resursi
* Workplace Violence Prevention (Vardarbibas nepielau$ana darbavieta)

Musu kodekss darbiba

J Viens no darbiniekiem mana maina viegli satraucas un ir izteicis
« komentarus, kas man liek baidities par savu drosibu. Ka man
rikoties?

A Zinojiet par savam bazam vaditajam, FedEx drosibas dienestam,

izmantojot LiveSafe vai zvanot uz FedEx bridinajumu talruna
numuru. Bazas par iespejamu vardarbibu darbavieta FedEx uztver loti
nopietni, un uznemums rikosies, lai ari turpmak garantétu drosu darba
vidi.

Misu kopienu
uzticibas iegtiSana

Izteiksanas

Nobeigums
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Vienlidzigas iesp€gjas un
personu aizskarsanas
noversana TAVARETU BUT UZMAKSANAS

FedEx lielaka vertiba ir mUsu cilveki. Més esam apnémusies
nodro$inat vienlidzigas iespéjas, taisnigumu, cienu un
integraciju un neatbalstam diskriminaciju vai uzmaksanos,
kas saistita ar rasi, adas krasu, etnisko un valstisko piederibu,
religiju, dzimumu, vecumu, genétisko informaciju, pilsonibu, ] O
invaliditati, gimenes stavokli, gritniecibu, seksualo orientaciju, XXX @
dzimuma identitati, dzimuma izpausmi, veterana statusu vai

. - . - . - « Lo nepiedienigi atteli nepiedienigi Zesti nevajadziga
jebkadu citu pazimi, kas aizsargata ar valsts, Stata vai vietéjiem pieskarSanas
tiesibu aktiem.

Ja ta izskatas sadi

Meés pienemam darba, noligstam, noslédzam ligumu, Vai izklausas $adi
novertéjam, atalgojam un paaugstinam amata atbilstosi darba
kvalifikacijai un sniegumam. Més sapratigi nodro$inasim

darbavietu darbiniekiem un tre$ajam pusem ar fizisku . O)

invaliditati vai garigiem traucéjumiem, ja vien $ada darbvietas XXX | a #@ |%

nodroSinasana neradis parmerigu apgratinajumu musu D '

uznémumam. seksualu darbibu apsaukasana lamasanas
apsprieSana

Meés aizliedzam seksualu uzmaksanos. Seksuala uzmaksanas o

var notikt dazados veidos, tostarp tie var bat nepiedienigi 2

piedavajumi, piespieSana staties dzimumattiecibas, draudi un HAHA | |

nevelams fizisks kontakts. Seksuala uzmak$anas var izpausties

ari vardos vai riciba, pieméram, ka nepiedienigi komentari vai fizisko ipasibu cietsirdigi joki

Zesti, nevélami e-pasta zinojumi vai iszinas, ka ari socialajos komentesana

tiklos publicéti attéli vai komentari.

Ja esat uzmaksanas vai diskriminacijas aculiecinieks vai
pats to piedzivojat, zinojiet savam vaditajam, uznémuma
cilvekresursu vai juridiskajai nodalai vai zvaniet uz FedEx

bridinajumu talruni.

Musu kodekss darbiba

Mans vaditajs teica, ka, sievietei iestajoties grutniecibai,
« tiek traucets vinas sniegums darba. Manuprat, netiku
paaugstinata amata, jo mans vaditajs zina, ka esmu gaidibas. Vai es
varu kaut ko darit?

A Ja. Zinojiet par situaciju sava uznemuma cilvekresursu vai
» juridiskajai nodalai. Ja velaties palikt anonima, varat zvanit
uz FedEx bridinajumu talruni.

11 FEDEX RICIBAS KODEKSS
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Cilvektiesibas

Meés apnemamies aizsargat un sekmet cilvektiesibas visas savas darbibas visa pasaulée.
Meés aizliedzam bérnu nodarbinasanu, obligato vai piespiedu darbu. Mums ir nostadne

par pilnigu neiecietibu pret verdzibu un cilvéku tirdzniecibu, un més to aizliedzam. Més
maksajam taisnigu atalgojumu un ieveérojam atalgojuma tiesibu aktus visas valstis, kuras
darbojas musu uznémums. Ari no treSajam pusém un piegadatajiem tiek prasita So svarigo
principu ievérosana.

Citi resursi
¢ Policy Prohibiting Trafficking in Persons (Politika, kas aizliedz cilveku tirdzniecibu)

Interesu konflikti

FedEx ciena darbinieku tiesibas parvaldit aréjas darbibas un finansu intereses. Taja pasa
laika, kamer esat nodarbinats pie FedEx, jums ir jabat lojalam uznémumam FedEx.

Ja personiskas intereses rada vai $kietami rada interesu konfliktus darba, pienemot
uzneméjdarbibas [Emumus, var tikt ietekmeta spéja godigi rikoties un rast labako risinajumu
FedEx intereseés.

Lai izvairitos no konfliktiem, mums ir jaizvairas no darbibam, ieguldijumiem vai tuvam
personiskam attiecibam, kas rada vai Skietami rada personisko interesSu un FedEx intereSu
konfliktu. Tuvas personiskas attiecibas ietver cilvékus, kas ir gimenes locekli, dzivo kopa,
kuriem ir romantiskas vai intimas attiecibas. Turklat FedEx ipasi aizliedz darbiniekiem

vai cilvekiem, kurus vieno tuvas personiskas attiecibas, pienemt naudu, davanas vai
personiskas prieksrocibas apmaina pret FedEx pakalpojumiem.

Ja konstatéjat faktisku, iespéjamu vai acimredzamu intere$u konfliktu, jums par to ir
rakstiski jazino savam vaditajam. Jusu vaditajs novertés situaciju un kopa ar cilvékresursu
vai juridisko nodalu nepiecieSamibas gadijuma lems par izskatiSanu, konsultacijam vai citu
ricibu.

Ja neesat sanémis iepriek$€ju atlauju no izpilddirektora vietnieka un finansu direktora, jUs
nedrikstat pienemt darba personas, kas iepriek§ejos tris gados ir nodarbinatas pie FedEx
neatkariga auditora (paslaik tas ir uznémums Ernst & Young LLP).

Citi resursi
* Global Gifts & Entertainment Policy (globala davanu un izklaides politika)

Musu klientu Misu kopienu IzteikSanas Nobeigums

AIZLIEGTAS DARBIBAS
> Piespiedu darbs

> Personu apliecinosu
dokumentu vai imigracijas
dokumentu konfiscesSana

> Tadu darba pienems$anas
specialistu pakalpojumu
izmanto$ana, kuri parkapj
vietéjos darba tiesibu aktus

> Maldinosi apgalvojumi par
algam, priekSrocibam, darba
vietu, majokli un ar darbu
saistitu apdraudéejumu

SITUACIJAS, KAS VAR RADIT
INTERESU KONFLIKTU

> Stradasana arpus FedEx

> Tadu cilvéku pienemsana
darba vai vadisana,
ar kuriem vieno tuvas
personiskas attiecibas

> Daliba valde

> Ipasumtiesibas vai
finansialas intereses

> Samaksas sanemsana no
piegadataja par raksta
uzrakstiSanu vai runu
pasakuma

Musu kodekss darbiba

J Nesen tiku paaugstinats amata ka vaditajs. Mana draudzene
« ari strada uznemuma FedEXx, un vina tagad ir mana padota.

Mes abi ari turpmak gribam stradat FedEx. Ka rikoties?

A Tas, ka esat draudzenes vaditajs, rada interesu konfliktu.

Jums par savam attiecibam ir rakstiski jazino savam
vaditajam. Vaditajs parskatis situaciju un iesaistis cilvekresursu vai
juridisko nodalu, lai risinatu konfliktu.

FEDEX RICIBAS KODEKSS
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/ac | A | Musu kodekss
Korporativas iespejas Musu

Nesen runaju ar piegadataju,
\J « kas pastastija par
tehnologiju uznemumu, kuru
FedEXx, iespéjams, butu ieintereséts
iegadaties. Vai varu ieguldit savu
naudu tehnologiju uznemuma?

Meés esam apnémusies aizsargat FedEx uznemeéjdarbibas iespé€jas. TreSas puses,
piegadataji, klienti un citi regulari uznemumam FedEx piedava idejas un iespéjas.
Turklat més varam atklat vai izstradat jaunas FedEx uzneméjdarbibas, tehnologiju
vai ieguldijumu idejas. Sis idejas un iespéjas ir tikai un vienigi FedEx ipasums.
Darbinieki nedrikst izmantot FedEx tehnologijas, idejas vai iespéjas personiga
labuma gusanai vai konkurét ar FedEx bez uznemuma juridiskas nodalas
iepriekSejas rakstiskas atlaujas.

- . . . . L . _ A Pirms ieguldisanas jums ir
Amatpersonam un direktoriem ir papildu pienakums aizsargat FedEx . e vies I

uznémeéjdarbibas iespéjas, un viniem ir jasazinas ar FedEx Corporation galveno sava uznémuma juridiskajai
juriskonsultu, ja radusies jautajumi vai nepiecieSama palidziba. nodalai un jagaida rakstiska
piekriSana.
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Intelektualais pasums

Meés esam apnémusies ieverot patentus, autortiesibas, precu
zimes un citu intelektualo ipaSumu, tostarp to, kas pieder
FedEx. Ja mums nebus licence vai atlauja, nereproducéesim

ar autortiesibam aizsargatu materialu vai neizmantosim
intelektualo ipasumu. Gluzi tapat meés izplatam programmatiru
tikai saskana ar atbilsto$o licencu ligumu noteikumiem. Jebkurs
atklata pirmkoda programmatuiras izmantoSanas gadijumam ir
jabut musu IT nodalas un jusu uznémuma juridiskas nodalas
ieprieks apstiprinatam.

Meés esam apnémusies aizsargat FedEx patentus, autortiesibas
un prec¢u zimes visa pasaulé. FedEx nosaukumu un prec¢u zimi
drikst izmanto tikai saskana ar atbilstoSajam licencém un zimola
vadlinijam.

TADU MATERIALU PIEMERI, KURUS NEDRIKST KOPET BEZ
LICENCES VAI ATLAUJAS

> Ar autortiesibam aizsargatas gramatas, raksti, muzika video
vai atteli
> Licenceta programmatura

> Licencetas precu zimes

uzticibas iegusana

Misu kopienu IzteikSanas

‘ Nobeigums
uzticibas iegtiSana

/Zadzibas, bojajumi un
zaudejumi

Violeta solijuma ietvaros esam apnémusies aizsargat FedEx un
klientu resursus un zinot par iespejamam zadzibam, bojajumiem
un zaudejumiem. Nezodziet FedEx vai klientu resursus un

neizmantojiet tos launpratigi. Zadziba, bojajums un zaudejumi
tiesi ietekmeé musu efektivitati un spéju pildit Violeto solijumu.

Izpildot pienakumus pret FedEx, uznémums jums nodro$ina
telpas, aprikojumu, transportu un tehnologijas. lzmantojot
FedEx resursus, vienmeér pienemiet sapratigus lemumus.
Tehnologiju resursi, pieméram, klépjdatori, plansetdatori un
viedtalruni, tiek nodrosinati, lai palidzétu jums pildit savus
amata pienakumus uznémuma FedEx. Minimala FedEx
tehnologiju resursu izmanto$ana personiskam vajadzibam var
bat pielaujama, ja to atlauj uznémums FedEx un ta netraucé
jusu darba pienakumus. Tomer gandriz jebkura veida sazina,
izmantojot FedEx resursus, var tikt ieklauta uznémuma
dokumentacija. Ja vien tas nav aizliegts ar tiesibu aktiem,
FedEx patur tiesibas izgUt un parskatit jusu FedEx klépjdatoru,
plansetdatoru, viedtalruni un visu informaciju, kas tiek glabata
FedEx serveros, tostarp e-pasta zinojumus, iszinas un interneta
parltkoSanas vesturi, ar jusu informésanu un piekrisanu un bez
tas.

Ja esat liecinieks iespéjamai zadzibai, bojajumu vai zaudéjumu
nodariSanai vai konstatéjat to, musu Violetais solijums iesaka
zinot par to savam vaditajam, uznémuma cilvékresursu vai
juridiskajai nodalai vai zinot, izmantojot LiveSafe vai FedEx
bridingdjumu talruna numuru. Més atri reagésim uz jusu
zinojumu un péc vadibas ieskatiem varam pieskirt atlidzibu
darbiniekiem un treSajam pusém, kuras sniedz informaciju, kas
palidz atklat zadzibu, nodaritus bojajumus vai zaudejumus.

Musu kodekss darbiba

J .

A Pastav vairaki nosacijumi. Muzika un videoklipi, iespejams,
« ir aizsargati ar autortiesibam. Pirms Sadu materialu

izmantosanas prezentacija sazinieties ar sava uznémuma juridisko

Es gatavoju prezentaciju klientam un atradu maziku un
videoklipus interneta. Vai varu tos ieklaut sava prezentacija?

nodalu vai legalreview @fedex.com.
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Konfidenciala informacija

Més esam apnémusies aizsargat FedEx konfidencialo
informaciju. Konfidenciala informacija ir jebkura nepubliska
informacija par FedEx uznéméjdarbibu, darbiniekiem,
klientiem un piegadatajiem, pieméram, uznémejdarbibas
plani, cenas, izmaksas, iek$éja finansu informacija,
personu dati, pétniecibas un attistibas informacija, FedEx
piederoSas tehnologijas, marketinga plani un jebkura cita
konkurences informacija.

Konfidencialu informaciju nedrikst Jaunpratigi izmantot vai
atklat, kameér stradajat uznémuma FedEx vai ar to noslégta
llguma speka busanas laika, ka ari pec tam. Varat atklat
konfidencialu informaciju citiem FedEx darbiniekiem vai
treSajam pusem tikai tad, ja tiem ir likumiga, ar uznémumu
saistita nepiecieSamiba zinat $o informaciju.

Apspriezot konfidencialu informaciju publiskas vietas, kur
kads var noklausities sarunu (piemeéram, restoranos vai
liftos), esiet uzmanigs. Nelasiet dokumentus, kas ietver
konfidencialu informaciju, publiskas vietas, pieméram,
lidmasinas vai vilcienos, un neizmetiet Sadus dokumentus
tur, kur citi tos var iegut. Ja iespé€jams un tas ir saskana ar
jusu uznémuma dokumentu saglabasanas politiku, jums

ir drosi jalikvidé dokumenti, kuros ietverta konfidenciala
informacija.

Si sadala neierobezo sazinu ar darbiniekiem (vai darbinieku
starpa) par algam, darba stundam vai citiem nodarbinatibas
noteikumiem un nosacijumiem. Si sadala neaizliedz jums
shiegt informaciju valsts iestadém vai pasregulativam
organizacijam un veikt darbibas, kuras aizsarga trauksmes
céléju statati.

Citi resursi

eInformation Security Policy (Informacijas drosibas politika)

e Social Media Guidelines (Socialo tiklu vadlinijas)

* Messaging Application Guidelines (Zinojumapmainas lietotnu
vadlinijas)

FEDEX RICIBAS KODEKSS

Masu klientu
uzticibas iegusana

Misu kopienu IzteikSanas

uzticibas iegtiSana

‘ Nobeigums

Preciza uzskaite

Meés esam apnémusies veikt uzskaiti, lai nodroSinatu
atbilstiou musu finansu, juridiskajam un darbibas prasibam.
Daudz darbinieku un treSo pusu ir iesaistitas FedEx
uzskaites dokumentos, pieméram, darba laika uzskaites
lapas, izdevumu atskaités, pakalpojumu sniegSanas stundu
skaita Zurnalos vai darijumu dokumentos ar klientiem.
Turklat dazi darbinieki un tresSas puses ir iesaistitas
juridisko, finansu vai darbibas uzskaites dokumentu izveide.
Mums visiem ir jarikojas godigi un janodroSina, ka FedEx
uzskaites dokumenti ir precizi, pilnigi, uzticami un dro§i.
FedEx uzskaites dokumentu (papira, elektronisku, skenétu,
video, e-pasta vai makonkratuve glabatu vai jebkada

cita formata vai atrasanas vieta glabatu dokumentu) tisa
viltoSana vai neatlauta iznicinaSana ir aizliegta.

FedEx uzskaites veikSanas prasibas ir balstitas un
konkrétiem tiesibu aktiem un uznémumiem paredzetam
prasibam. Regulari parbaudiet sava uznemuma uzskaites
veikSanas grafikus, lai nodrosinatu, ka tiek veikta

visa nepiecieSama uzskaite. Nekad neparveidojiet vai
neizniciniet FedEx uzskaites dokumentu, ja esat sanémis
pazinojumu no juridiskas nodalas, ka Sis dokuments ir
juridiski aizturéts iesniegta vai iespéjama tiesibpamatota
prasijuma del. Ja dokuments nav juridiski aizturéts un
planotais glabasanas periods ir beidzies, jums tas ir
jaiznicina atbilstoSi jUsu uznémuma uzskaites dokumentu
glabasanas politikai, procedtram un grafikiem.

Musu kodekss darbiba

J Sobrid ir pieejams daudz jaunu zinojumapmainas platformu.
« Vai es varu izmantot zinojumapmainas lietotni, lai nosutitu

klientam informaciju par cenam?

A.

lidzigas publiski pieejamas vietnés un lietotnes. Uznemumam FedEx

tiklos, zinojumapmainas lietotnes, publiskos emuaros vai

ir papildu vadlinijas par socialo tiklu un zinojumapmainas lietotnu
izmantosanu.

Ne. FedEx aizliedz atklat konfidencialu informaciju socialajos
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Davanas, celoSana un
Izklaides

Meés esam apnémusies veicinat godigus un parredzamus
uzneméjdarbibas [Emumus un aizsargat FedEx reputaciju.
Sapratigas un atbilsto$as darijumu davanas, maltites,
celojumi un izklaides palidz sekmét attiecibas ar treSajam
pusém, klientiem un piegadatajiem. Toméer més nedrikstam
davinat vai sanemt jebko, kas var nepareizi ietekmét
uzneméjdarbibas l[Emumu.

Davinot vai sanemot davanas, maltites, celojumus un
izklaides, jums ir jaizprot ierobezojumi, kas noteikti FedEx
globalaja davanu un izklaides politika. Darijumu davanam,
maltitem, celojumiem vai izklaideém ir jabut mérenam,
atbilstoSam valstij vai kultdrai, un tam ir jabut paredzétam
tikai biznesa attiecibu sekmésanai. Atkartotas davanas,
maltites, celojumi vai izklaides (neatkarigi no to lieluma) var
uzlikt pienakumu pret davinataju, un tas ir aizliegtas. Skaidras
naudas vai tas ekvivalentu davanas, pieméram, davanu
kartes, ari ir aizliegtas.

Ka FedEx darbinieki més nedrikstam IGgt davanas, maltites,
celojumus vai izklaides no tre$as puses, klienta vai
piegadataja. Més nedrikstam ari pienemt aizdevumus vai
pakalpojumus no tre$as puses, klienta vai piegadataja. Sada
riciba var kompromitét vai Skietami kompromitét jusu spe€ju
pienemt taisnigus uznémejdarbibas Iemumus.

Si politika ir spéka visu laiku un nemainas tradicionalo svétku
sezonu laika.

Citi resursi

¢ Global Gifts & Entertainment Policy (globala davanu un izklaides
politika)

e Governmental Contacts and Lobbying Disclosure Compliance
Policy (Politika par valdibas kontaktpersonam un lobésanas
atklasanu)

¢ Global Anti-Corruption Policy (Globala pretkorupcijas politika)

uzticibas iegusana

Piedavajot davanas, maltites, celojumus vai izklaides valsts
amatpersonam, ir spéka specifiski noteikumi. Skatiet politiku
par valdibas kontaktpersonam un lobéSanas atklaSanu
(Governmental Contacts and Lobbying Disclosure Compliance
Policy), pirms piedavajat jebko ASV amatpersonam, un
globalo pretkorupcijas politiku (Global Anti-Corruption Policy),
pirms piedavajat jebko valsts amatpersonam, kas nav ASV

amatpersonas.

FEDEX RICIBAS KODEKSS

Misu kopienu IzteikSanas Nobeigums

uzticibas iegtiSana

DAVINIET SO, NEVISTO

Darijumu davanas veido attiecibas. Tomér nepiederosam personam tas
var izskatities péc kukuliem, tapéc mums saskana ar tiesibu aktu prasibam
ir japarvalda davanu sanemsana un davinasana. Talak ir noraditas parasti

pienemamas davanas un tadas, no kuram vajadzétu izvairities.

Parasti pienemami

— B

ziedi

Y
0=

reklamas materiali ediens

JOPROJAM NEPIECIESAMA SAPRATIGA PIEEJA — ja tas ir kas dargs

vai neesat parliecinats par vértibu, parbaudiet un sanemiet atlauju pirms
davinasanas vai sanemsanas, pat ja ta ir viena no Seit minétajam lietam.

Nav pienemami nekad

|
N\ ‘! /
< @,
skaidra davanu kartes un loti dargas atvalinajuma
nauda skaidras naudas davanas celojumi

ekvivalenti

VISS PAREJAIS — konsultéjieties ar sava uznémuma juridisko nodalu.

Musu kodekss darbiba
Piegadatajs uzaicinaja mani uz konferenci, ko tas sponsore, un

\J « piedavaja segt visus celoSanas izdevumus, tostarp maksu par
lidmasinas biletem, maltitem un naktsmitném. Vai varu pienemt So

piedavajumu?

A.

Jus nedrikstat pienemt piegadataja piedavajumu apmaksat
celosanas un naktsmitnu izdevumus jums vai jusu gimenes
locekliem, ja vien ieprieks neesat sanémis jiisu uznémuma galvena
juriskonsulta atlauju. Varat pienemt piegadataja apmaksatas maltites
konferences ietvaros, ja vien tas nav dargas un parmeérigas un tas
atbilst kodeksa un globalaja davanu un izklaides politika minetajam
vadlinijam.
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Datu aizsardziba un
privatums

Meés esam apnémusies nodrosinat tadu uznémumam
FedEx sniegtu personas datu droSibu un privatumu, ko
sniegu$i darbinieki, klienti, treSas puses un citi. Personas
dati ir jebkura informacija, ko var izmantot tieSai vai netieSai
personas identificéanai. Sada informacija ietver personas
vardu un uzvardu, talruna numuru, adresi un e-pasta adresi
(gan darba, gan personisko).

Meés apkoposim, saglabasim un izmantosim personas
datus pareiza un profesionala veida un apliecinasim datu
aizsardzibas principu ievéroSanu, tostarp taisnigu un
likumigu izmantoSanu, mérka noradisanu, apkopoSanas
ierobezosanu, dzéSanu, datu kvalitati, aizsardzibu un
parredzamibu.

Visi personas dati, ko uznémumam FedEx sniedz darbinieki,
klienti, treSas puses un citi, ir uzskatami par konfidencialiem.
FedEx ir ieviesis tehniskas, administrativas un fiziskas
procedduras, lai aizsargatu personas datus no neatlautas
piekluves, zaudésanas, launpratigas izmanto$anas,
groziSanas un atklasanas. Neatlauta piekluve personas
datiem vai to apstrade, ko veic darbinieki vai treSas puses, ir
aizliegta. Ja atklajat datu drosSibas incidentu, kiberuzbrukumu
vai iesp€jamu personas datu aizsardzibas parkapumu

vai jums ir aizdomas par to, nekavéjoties zinojiet savai
juridiskajai vai IT nodalai, izmantojot incidentu zinoSanas
vietni (atsleégvards “incident”).

Citi resursi
¢ Global Privacy Policy (Globala privatuma politika)

e FedEx Binding Corporate Rules (FedEx saistoSie uznémuma
noteikumi)

e|Information Security Policy (Informacijas drosibas politika)

¢ Social Media Guidelines (Socialo tiklu vadlinijas)

e Messaging Application Guidelines (Zinojumapmainas lietotnu
vadlinijas)

Musu kodekss darbiba

Nobeigums

J leveroju, ka vards un adrese uz sutijuma, ar ko stradaju, ir
« personai, ar kuru vélos sazinaties personiska jautajuma. Vai
varu izmantot sutijuma informaciju, lai sazinatos ar So personu?

A Nosutitaja un sanemeja vards, uzvards un adrese tika
» shniegta uznemumam FedEx uznemuma darbibas ietvaros.
Datu izmantosana neprofesionalos noliikos, tostarp sazinasanas

personiskos jautajumos, ir aizliegta.

FEDEX RICIBAS KODEKSS
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Pretmonopolu un konkurences
tiesibu akti

Mes attistamies konkurétspéejiga tirgl un esam apnémusies nodroSinat vislabako vértibu
par musu produktiem un pakalpojumiem. Pretmonopolu un konkurences tiesibu akti
aizsarga klientus, reklamejot zemakas cenas, plasaku izveli un lielakus jauninajumus.
Tadas darbibas, ar kuram tiek parkapti pretmonopolu un konkurences tiesibu akti, ka
vienosanas ar konkurentiem par fiksétam cenam sadala klientus, teritorijas un tirgus, vai,
pieméram, vienoSanas par cita uznémuma darbinieku noalgoSanu — ir aizliegtas un nav
veids, ka mes stradajam.

Visnopietnakie pretmonopolu tiesibu aktu parkapumi rodas no ligumiem starp
konkurentiem. Sada veida vienoanas nemaz nav janoslédz rakstiski un tai nav jasatur
skaidri paustas saistibas, to var izsecinat no neformalas vienosanas, pavirsam runam vai
tikai komercinformacijas apmainas.

Pretmonopolu un konkurences tiesibu akti ir speka visu laiku, tostarp tirdzniecibas
asociaciju sapulces, sabiedriskos pasakumos un citos neformalos apstaklos. Ja saruna
ar konkurentu klUst neatbilstoSa, aizsargajiet uznémumu FedEx un sevi, nekavéjoties
izbeidzot sarunu un zinojot par $o sava uznémuma juridiskajai nodalai.

Citi resursi

¢ Policy on Compliance with Antitrust/Competition Law (Politika par pretmonopolu/konkurences
tiesibu aktu ieverosanu)
e Guidelines for Participating in Trade Associations (Vadlinijas par dalibu tirdzniecibas asociacijas)

IzteikSanas Nobeigums

MUMS IR JAIZVAIRAS NO
JEBKADAM SARUNAM AR
FEDEX KONKURENTIEM PAR
TALAK MINETAJAM TEMAM.

> Klienti

> Cenas

> Piedavajumi

> Atlaides

> Darbinieku algas

> Maksajumi tresajam pusém

> Pardosanas veicinasanas
pasakumi

> Pardosanas noteikumi un
nosacijumi

> Komercdarbibas stratégijas
vai izaugsmes plani

> Cita veida FedEx piederosa
vai konfidenciala
komercinformacija

Musu kodekss darbiba

.
A.

Kadas ir “pienemamas” metodes, lai
iegutu informaciju par konkurentiem?

Svarigi ir izmantot publiski pieejamu
informaciju, pieméram, gada parskatus,

parvaldes iestadem iesniegtus dokumentus,
birzas makleru vai transporta ekspertu veiktu
analizi, pazinojumus presei, publiskas interneta

vietnes un profesionalos zurnalus.
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lekSejas informacijas
IzmantosSana

Més esam apnémusies cienit FedEx lomu tirgu un
neizmantosim butisku, nepubliskotu informaciju akciju tiesa
vai netiesa tirdznieciba vai lai sniegtu citiem padomus par
tirdzniecibu. BUtiska, nepubliskota informacija ir jebkada
informacija par uznémumu FedEx vai citu uznémumu,
pieméeram, FedEx treSo pusi vai klientu, kas nav sasniegusi
visparéjo tirgu un visdrizak ir nozimiga investoriem,
izlemjot, vai pirkt vai pardot akcijas.

Batiskas, nepubliskotas informacijas izmantosana, lai
pardotu/iegadatos akcijas vai sniegtu citiem padomus Sadi
rikoties, ir nelegala. Mums jabut uzmanigiem, lai neatklatu
batisku, nepubliskotu informaciju radiniekiem, kolégiem vai
draugiem.

Amatpersonam, rikotajdirektoriem un personala vaditajiem,
noteiktam citam personam sensitivos amatos un FedEx
Corporation valdes locekliem ir aizliegts tirgoties ar FedEx
akcijam FedEx noteiktajos “klusuma periodos”

Citi resursi
e Securities Manual (Vertspapiru rokasgramata)
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...nepubliskota informacija par:
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rezultati
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uznemumu
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atlauju

uzticibas iegusana

Misu kopienu IzteikSanas

uzticibas iegtiSana

Nobeigums

KrapsSanas,
gramatvedibas un
lekSeja kontrole

Esam apneémusies nodro$inat atklatu, godigu un
taisnigu savstarpéjo sadarbibu un sadarbibu ar klientiem,
piegadatajiem un konkurentiem un to, ka negodigi
negusim priek&rocibas no neviena, izmantojot krapsanu,
manipuléSanu, maldinasanu, informacijas slépsanu,
sagroziSanu vai citu negodigu praksi.

Esam apnemusies izskaust krapSanu un |aunpratigu
izmantoSanu no FedEx kontiem un nodrosinat FedEx
gramatvedibas dokumentu precizitati. Mums ir jaievero
FedEx gramatvedibas un iek&éjas kontroles sistéma, lai
nodrosSinatu, ka FedEx konti ir precizi un tiek izmantoti
tikai likumigiem komercdarbibas izdevumiem un izdevumu
atlidzinaSanai. Turklat visi FedEx finansu darijumi (lieli

vai mazi) ir atbilstosi jadokumenté. Nedokumentéti vai
neoficiali lidzekl|i ir aizliegti.

Mums ir janodros$ina, ka tikai pilnvarotas personas veic
darijumus FedEx varda vai var piek|ut FedEx lidzekliem

vai sistémam. Nepatiesas, maldinosas vai nepilnigas
informacijas sniegSana pasliktina mtsu spéju pienemt
pareizus lemumus, vajina uzticibu uznémumam FedEx

un var but nelegala. Ja jums ir jautajumi par FedEx
gramatvedibas vai iek$éjo kontroli, konsultéjieties ar
ieksejas auditéSanas komandu vai sava uzneémuma finansu
vai juridisko nodalu.

Musu kodekss darbiba

\J « rezultatiem, ieveroju, ka mani izdevumi bija par daziem
tukstosiem dolaru lielaki neka prognozeétie izdevumi. Es varetu
vienkarsi labot So nelielo atskiribu un pievienot starpibu nakama
meénesa parskata. Vai varu veikt sadus labojumus?

Neé. lenemumi un izdevumi ir jaregistre atbilstosaja laika

A.

viltoSana ir nopietns parkapums, kura rezultata varat tikt atlaists.

FEDEX RICIBAS KODEKSS

Saskanojot savas ikménesa prognozes ar faktiskajiem ménesa

posma, un par katru darijumu ir jazino precizi. Darjjumu tisa
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levads Misu komandas Musu klientu Misu kopienu
biedru uzticibas uzticibas ieguiSana uzticibas iegusana
iegusana

PubliskoSana

Esam apnémusies nodro$inat pilnigu, taisnigu, precizu un laicigu informacijas atklasanu

sava publiskaja komunikacija un parskatos, ko iesniedzam valsts iestadém, tostarp
ASV Vertspapiru un birzas komisijai (Securities and Exchange Commission — SEC).
Informacijas atklasana lauj interesétajam pusém izprast:

> galvenos riskus un iespéjas;

> svarigas gramatvedibas politikas;

> svarigus lémumus, ko pienemam, sagatavojot finansSu parskatus.

Mes stingri ievérojam to tiesibas aktu burtu un garu, kas attiecas uz publisku
informacijas atklasanu un zinosanu SEC. Tikai konkretiem FedEx darbiniekiem parasto
darba pienakumu ietvaros ir atlauts izpaust informaciju FedEx varda. Si iemesla dél jis
nedrikstat FedEx varda runat ar SEC, ieguldijumu konsultantiem, plassazinas lidzek|u
vai socialo tiklu parstavjiem, ja vien neesat sanémis skaidru atlauju saistiba ar jusu
darba pienakumiem. Visi jautajumi no plassazinas lidzeklu parstavjiem vai ieguldijumu
konsultantiem ir jaadresé FedEx korporativas komunikacijas vai investoru attiecibu
nodalai.

Citi resursi
¢ Social Media Guidelines (Socialo tiklu vadlinijas)

FEDEX RICIBAS KODEKSS

Izteiksanas

Nobeigums

Musu kodekss
darbiba

Mana draudzene nesen saka
« stradat par finansu zinojumu

sagatavotaju. Vina jautaja, vai es
varétu nosutit vinai informaciju par
FedEx planoto attistibu. Vai drikstu
nosutit vinai So informaciju?

Ne. Informacijas, kas
A « ieprieks nav ieklauta
publiskos materialos vai cita
atklasanas veida, sniegsana

atseviskiem plassazinas lidzeklu
parstavjiem vai ieguldijumu
konsultantiem parkapj musu kodu
un, iespejams, ASV tiesibu aktus.


https://myfedex.sharepoint.com/sites/CIC/SitePages/Policies_Procedures_Guidelines.aspx

levads Misu komandas Masu klientu Misu kopienu IzteikSanas Nobeigums
biedru uzticibas uzticibas iegusana uzticibas iegtiSana
iegusana

usu kopie’nu . %
|C|bas |egusana,‘

T
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‘ levads Misu komandas Masu klientu
biedru uzticibas uzticibas iegusana
iegusana

Vide un ilgtspejiba

FedEx saprot, ka musu darbibas ietekmé vidi un uznémuma
ilgtermina veseliba ir saistita ar musu planétas veselibu.
Esam apnéeémusies veikt uzneméjdarbibu atbildigi un
ilgtspéjigi.

Savas darbibas vietas ievérojam valsts, Statu un vietéjos
tiesibu aktus, kas regulé gaisa emisijas, tudens kvalitati,
cieto/bistamo atkritumu likvidéSanu un nopluzu/izliSanas
noversanu.

Esam apnémusies nepartraukti veikt uzlabojumus vides
parvaldiba. Nepartraukti cenSoties veicinat ilgtspejibu, mes
izvertejam FedEx darbibas un iepakojuma ietekmi uz vidi

un samazinam tos, kad iespéjams. Nodrosinam, ka vides
apsverumi tiek integreti ikdienas darbiba un uznemejdarbibas
[Emumu pienemsanas procesos. Més koncentréjamies uz
tadu risinajumu mekléSanu un ievieSanu, kas maksimali
samazinas musu vides pedas nospiedumu un aizsargas vidi.

Citi resursi
e Environmental Policy Statement (Vides politikas pazinojums)
¢ Global Citizenship Report (Globala pilsoniskuma parskats)

FEDEX RICIBAS KODEKSS

Misu kopienu
uzticibas iegtiSana

Izteiksanas

Nobeigums



https://about.van.fedex.com/social-responsibility/environmental-policy-statement/
http://csr.fedex.com/

Misu komandas
biedru uzticibas
iegusana

‘ levads

Korupclja, neatbilstosi
maksajumi un kukull

Meés esam apnémusies darboties taisnigi un legali

un iestajamies pret visa veida publisku un privatu
korupciju Més ieverojam pretkorupcijas tiesibu aktus un
nepiedavasim vai neveiksim neatbilstoSus maksajumus
vai kukulus, lai ietekmétu uznemeéjdarbibas Iemumu vai
sniegt komercialu priekSrocibu. Més nepiedalisimies
nelegala ietekmes |aunpratiga izmantoSana, piedavajot
vai sanemot davanas, izklaides, celojumus, darbu,
labdaribas ziedojumus vai citas starpnieku priekSrocibas,
kas var ietekmét valdibas lemumu vai sniegt komercialu
priekSrocibu. Més nepieprasisim un nepienemsim kukulus,
sléptas komisijas maksas vai neatbilstoSus maksajumus,
lai pieskirtu FedEx ligumu uznémumam vai treSajai
pusei. Més veicam iek$éju finansu kontroli, lai novérstu
kukuldoSanu un korupciju, un veicam precizu uzskaiti, lai
nesléptu kukulus vai citus neatbilstoSus maksajumus ka
likumigus uzneméjdarbibas izdevumus.

Tiesibu akti, kas aizliedz kukuldoSanu/kukulnemsanu un
korupciju, attiecas gan uz valsts amatpersonam, gan
privatiem komersantiem. Dazas valstis darbinieki vai tresas
puses var tikt paklautas spiedienam piedavat neatbilstoSus
maksajumus vai kukulus, lai ietekmétu uznémejdarbibas
[Emumus vai gutu komercialu priekSrocibu, pieméram,
pardoSanu, varas iestazu atlaujas vai valsts parvaldes/
privatus pakalpojumus. Lidzigi ari darbiniekiem var tikt
piedavats kukulis vai slépta komisijas maksa, lai pieskirtu
ligumu vai darijumu. Nekad nepieprasiet, nepiedavajiet

un nepienemiet kukulus, sléptas komisijas maksas vai
neatbilstoSus maksajumus. Tie ir nelegali vairuma valstu,
tos aizliedz FedEx, un tie var paklaut jus kriminalvajasanai.

Masu klientu
uzticibas iegusana

Miusu kopienu IzteikSanas Nobeigums

uzticibas iegtiSana

Ja jums tiek jautats veikt neatbilstoSu maksajumu vai dot
kukuli vai ari tiek piedavats kukulis vai slepta komisijas
maksa, lai pieskirtu ligumu vai darijumu, nekavéjoties
sazinieties ar savu vaditaju un uznémuma juridisko nodalu
un zinojiet par o gadijumu.

Stradajot ar valsts amatpersonam, esiet piesardzigs.
Skatiet politiku par valdibas kontaktpersonam un lobé8anas
atklasanu (Governmental Contacts and Lobbying Disclosure
Compliance Policy), pirms piedavajat davanu, maltiti,
celojumu vai izklaides ASV amatpersonam, un globalo
pretkorupcijas politiku (Global Anti-Corruption Policy), pirms
piedavajat davanu, maltiti, celojumu vai izklaides valsts
amatpersonam, kas nav ASV amatpersonas. Ja neesat
parliecinats, konsultgjieties ar sava uznémuma juridisko
nodalu.

Citi resursi

¢ Global Anti-Corruption Policy (Globala pretkorupcijas politika)

¢ Global Gifts & Entertainment Policy (globala davanu un izklaides
politika)

e Governmental Contacts and Lobbying Disclosure Compliance
Policy (Politika par valdibas kontaktpersonam un lobésanas
atklasanu)

Musu kodekss darbiba
Vieteja limeni ieveletas amatpersonas sieva aicinaja FedEx

\.J « sponsoréet ziedojumu vaksanas pasakumu ar izglitibu
saistitam labdaribas fondam, ko vina ir nodibinajusi. Gada beigas
ir jaatjauno FedEx nomas ligums ar vietejo valdibu. Vai FedEx var
piekrist sponsoréet pasakumu, lai veicinatu valdibas uzticeSanos
nomas parrunu laika?

Lai gan FedEx sponsore labdaribas pasakumus, Sis gadijums
var tikt uzskatits par ietekmes launpratigu izmantosanu,

A.

un FedEx nedrikst méginat ietekmét valdibas lemumu, piedavajot
ziedojumu starpniekam. Sazinieties ar sava uznémuma juridisko
nodalu, lai noteiktu, vai sponsorésana atbilst kodam, musu
globalajai pretkorupcijas politikai un jebkadiem citiem atbilstoSiem

FedEx noteikumiem par ziedojumiem.

FEDEX RICIBAS KODEKSS
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http://s1.q4cdn.com/714383399/files/doc_downloads/corp_gov/2016/Government_Contacts_and_Lobbying_Disclsoure_Compliance_Policy.pdf
http://s1.q4cdn.com/714383399/files/doc_downloads/corp_gov/2016/Government_Contacts_and_Lobbying_Disclsoure_Compliance_Policy.pdf
http://s1.q4cdn.com/714383399/files/doc_downloads/corp_gov/2016/Government_Contacts_and_Lobbying_Disclsoure_Compliance_Policy.pdf
https://myfedex.sharepoint.com/sites/CIC/SitePages/Policies_Procedures_Guidelines.aspx
https://myfedex.sharepoint.com/sites/CIC/SitePages/Policies_Procedures_Guidelines.aspx
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http://s1.q4cdn.com/714383399/files/doc_downloads/corp_gov/2016/Government_Contacts_and_Lobbying_Disclsoure_Compliance_Policy.pdf

‘ levads Misu komandas Musu klientu Miusu kopienu IzteikSanas Nobeigums
biedru uzticibas uzticibas iegusana uzticibas iegtiSana
iegusana

Korupcija, neatbilstosi maksajumi un | vawsts awareersonas m

k k | . o > levéleti ieredni

UuKu ! | turpingjums > Politisku amatu kandidati

FedEx aizliedz "veicinoSus maksajumus’ kas ir neatbilsto3i maksajumi, kuri veikti valsts > Politisko partiju parstavji vai

amatpersonai vai darbiniekam, lai paatrinati vai veicinatu valdibas ikdienas darbibu, darbinieki

pieméram, atlauju izsniegSanu vai sUtijuma atmuito$anu. Ja jums tiek prasits veicinoss > Valsts iestazu, ministriju vai

makséajums, nekaveéjoties sazinieties ar sava uznémuma juridisko nodalu. agenturu amatpersonas val
' ' darbinieki

Meés algojam un paturam tresas puses, kuras apnemas ievérot musu kodeksu un > Valdibai piederodu strukttru

pretkorupcijas politikas. Si iemesla dé| uznémuma FedEx ir noteiktas procediiras, kas amatpersonas vai darbinieki

jaievero, iesaistot treSo pusi, kura FedEx varda varétu sazinaties ar valsts amatpersonam. > Personas ar diviem amatiem

Globala pretkorupcijas politika un jasu uznémuma pretkorupcijas atbilstibas proceddras (valsts iest_é)dé un privata

uznemuma

sniedz detaliz€tus noradijumus par treSo pusu iesaistiSanu.

> Publisku nevalstisku
organizaciju amatpersonas
vai darbinieki

Musu kodekss
darbiba

Mana valsti biezi tiek
« veikti nelieli maksajumi,

lai veicinatu darbu ar valsts
dokumentiem. Ja Sie nelielie
maksajumi netiek veikti,
dokumentu kartoSana var aiznemt
vairakus menesus. Ka man
rikoties?

A Sada veida maksajums var
« bat nelikumigs, un tas ir

aizliegts saskana ar musu kodu un
lobalo pretkorupcijas politiku. Lai

noskaidrotu, ka vislabak rikoties,

pazinojiet vadibai un uznemuma

juridiskajai nodalai.

— —



https://myfedex.sharepoint.com/sites/CIC/SitePages/Policies_Procedures_Guidelines.aspx
https://myfedex.sharepoint.com/sites/CIC/SitePages/Policies_Procedures_Guidelines.aspx

Misu komandas Masu klientu
biedru uzticibas

iegusana

‘ levads

Starptautiskas
tirdzniecibas kontrole

FedEx galvenais birojs atrodas ASV, un més ieveérojam
ASV tirdzniecibas kontroles tiesibu aktus. Més ieveérojam
tirdzniecibas kontroles tiesibu aktus ari valstis, kuras
darbojamies, ja tie nav pretruna ar ASV tiesibu aktiem. Si
iemesla de| més istenojam politikas un proceduras, kas
veicina atbilstibu un palidz nodrosinat, ka més:

> nestradajam un nesniedzam pakalpojumus valstim vai
teritorijam, parkapjot ASV piemérotos embargo;

> nepiegadajam sutijumus, kurus ir aizliegts importét vai
eksportét;

> neparsUtam kontrolétu tehnologiju, aprikojumu vai
programmaturu bez importéSanas vai eksportésanas licencem,;

> parbaudam darijumus, lai identificétu personas vai iestades,
kas ieklautas ierobezojumu vai sankciju sarakstos.

FedEx nepiedalas ASV valdibas neat|autos boikotos,

pieméram, noligumos diskriminét, pamatojoties uz rasi,

religiju, dzimumu, valstisko piederibu vai nacionalitati,

vai atteikumos sadarboties ar noteiktam valstim vai

uznémumiem, kam nav noteiktas ASV sankcijas.

Parkapjot ASV un starptautiskos tirdzniecibas tiesibas

aktu, FedEx var tikt piemérota butiskas soda sankcijas. Ja
konstatéjat jebkadu tirdzniecibas tiesibu aktu parkapumu vai
boikotéSanas prasibu, nekavéjoties sazinieties ar vaditaju un
uznémuma juridisko nodalu.

Musu kodekss darbiba

Stradaju uznemuma FedEx arpus ASV. Vai ASV tirdzniecibas
kontroles tiesibu akti attiecas uz manu darbu?

J.

A Ja. FedEx ir ASV registréts uznémums, un uz visu FedEx

» uznemumu darbibu neatkarigi no to atrasanas vietas
attiecas ASV tirdzniecibas kontroles tiesibu akti. Lai sanemtu
noradijumus par to, ka ieverot konkretus tirdzniecibas kontroles
tiesibu aktus un noteikumus, sazinieties ar sava uznemuma juridisko
nodalu.

uzticibas iegusana

IzteikSanas

Misu kopienu
uzticibas iegtiSana

Nobeigums
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Misu komandas
biedru uzticibas
iegusana

levads

Nelikumigi iegutu
lidzeklu legalizacijas
noversana

Meés esam apnémusies palidzét valdibas iestadém visa
pasaulé konstatét un novérst noziedzigas darbibas un
terorisma finansé$anu, kas ir iespéjama ar nelikumigi
iegutu lidzeklu legalizaciju. Nelikumigi iegutu lidzek|u
legalizacijas procesa noziedziga pelna tiek uzdota par
likumigu, apslépjot tas raksturu, atraSanas vietu, avotu,
ipaSumtiesibas vai kontroli. Més nenoslégsim ligumus,
kas identificéti ka iespéjami aizdomiga nelikumigi iegdtu
lidzek|u legalizacija.

Nelikumigi iegutu lidzek|u legalizacijas norazu piemeri

> TreSas puses, klienta vai piegadataja prasiba veikt
maksajumus skaidra nauda

> Neparasti maksajumu nosacijumi

> Maksajumu vai darijumu kartiba vai sadali$ana, lai izvairitos
no valdibas prasibam

> Lidzeklu parskaitiSana uz/no valstim, kas nav saistitas ar
darfjumu

> Lidzek|u parskaitiSana nesaistitam tresajam pusém vai
sanems$ana no tam

> TreSas puses, klienta vai piegadataja neveléSanas sniegt
pilnigu vai patiesu kontaktinformaciju

> Citas darbibas, kas netiek veiktas uznéméjdarbibas normalas
Istenosanas gaita

Ja jums ir aizdomas par iespéjamam nelikumigi iegutu

lidzek|u legalizacijas darbibam, nekavéjoties sazinieties ar

vaditaju vai uznémuma juridisko nodalu.

FEDEX RICIBAS KODEKSS

Musu klientu
uzticibas iegusana

Misu kopienu IzteikSanas Nobeigums

uzticibas iegtiSana

Politiska darbiba un
ziedojumi

Mes varam brivi atbalstit politisko proces ar personiski
veiktam iemaksam vai personiska laika brivpratigu veltiSanu
kandidatiem vai organizacijam. Sis darbibas ir personiska
izvéle, un tas nedrikst veikt FedEx ipaSuma vai darba laika

vai ietvert FedEx resursu, pieméeram, transportlidzek|u,
talrunu, datoru vai materialu, izmantosanu.

Jus nedrikstat veikt politiskas iemaksas vai ieguldijumus
FedEx varda. Jus varat piedalities FedEx Corporation
politiskas ricibas komiteja, bet visas iemaksas ar pilnigi
brivpratigas un tam nav atskaitams nodoklis. Ludzu,
nemiet vera, ka atbilstosi likumam tikai ASV pilsoni (kas
dzivo jebkur pasaulé) un ASV pastavigie iedzivotaji var veikt
ieguldijumu FedEx Corporation politiskas ricibas komitejai.

Citi resursi

e Policy on Political Contributions (Politika par politisko
ieguldijumu)


http://s1.q4cdn.com/714383399/files/doc_downloads/corp_gov/2016/FedEx-Corporation-Policy-on-Political-Contributions.pdf
http://s1.q4cdn.com/714383399/files/doc_downloads/corp_gov/2016/FedEx-Corporation-Policy-on-Political-Contributions.pdf

levads Misu komandas Masu klientu Misu kopienu IzteikSanas Nobeigums
biedru uzticibas uzticibas iegusana uzticibas iegtiSana
iegusana

Lal saglabatu musu
darbinieku, klientu un
kopienu uzticibu, mums
visiem ir jaievéro 3aja
koda aprakstitie &tikas un
uznemejdarbibas principi. |
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levads Misu komandas
biedru uzticibas
iegusana

Masu klientu Misu kopienu IzteikSanas Nobeigums
uzticibas iegusana uzticibas iegtiSana

- : " NEVARAT PIENEMT GRUTU LEMUMU?
Atverto durvju politika TALAK IR NORADITS, KATO PARDOMAT

FedEx Violetais solijums mudina mus uzdot jautajumus,

zinot par bazam un paust idejas par uzlaboSanu tieSi musu

vaditajiem vai FedEx darba kontaktpersonai, ja esat treSa

o= . . . . v = - . /]

puse. Ir svarigi atri izteikties, lai nodrosinatu brivu viedoklu o=
. o L . . o=

apmainu starp vaditajiem, darbiniekiem un treSajam pusém o=

un lai Sie jautajumi, bazas vai idejas varétu tikt risinatas.

Vai musu FedEx kods un
politikas to atlauj?

Ja jums ir zinams kada tiesibu akta, Si kodeksa vai FedEx
proceduras parkapums vai ir aizdomas par to, zinojiet par to é
savam vaditajam vai uzneémuma cilvékresursu, drosibas vai
juridiskajai nodalai. Més novertejam, ka nodroSinat atbilstibu
3aja kodeksa aprakstitajiem étikas un uznémeéjdarbibas
principiem, un atri atbildésim uz jusu zinojumu. ) O
-y = LENAK

FedEx bridinajumu L wesate o 8
talruna linija &
Ja péc sazinaSanas ar vaditaju vai uznemuma cilvékresursu,
droSibas vai juridisko nodalu jusu jautajums vai probléma 000 - _
nav atrisinata vai vélaties palikt anonims, uzdodiet jautajumu Mums tas ir japardoma.
vai zinojiet par bazam, zvanot uz FedEx bridinajumu talruna NN Sazinieties ar vaditaju,
[iniju. FedEx bridinajumu talruna linija ir konfidencials cilvekresursu vai juridisko
veids, ka zinot par jautajumiem vai bazam 24 stundas Vai neiebilstat, ka par to nodalu un izrunajiet

. . - .o . _ . uzzinas citi darbinieki? . .
diennakti/365 dienas gada tieSsaisté vai pa talruni. lespejas.

vai atrastu savai valstij vai teritorijai atbilsto$o talruna
numuru. ASV Sis talruna numurs ir 1 866 42 FedEx

7
(1 866 423 3339) EIE[I S IZSKATAS LABI

Vai jus neiebilstu, ja jusu
darbibas kliitu popularas
interneta?

ﬁ@@—

Apmekléjiet vietni fedexalertline.com, lai zinotu tieSsaisté ? doi

Viss izskatas labi — tomer,
ja joprojam neesat pilnigi

A\

parliecinats, sazinieties

ar vaditaju, cilvékresursu
vai juridisko nodalu, lai
apspriestos vel vai sanemtu
apstiprinajumu.

Lielakaja dala valstu, izmantojot FedEx bridinajumu talruna
liniju, varat zinot anonimi. Tomer dazas valstis vietéjie tiesibu
akti nelauj zinot anonimi, un jums bus janorada savs vards
un uzvards, lai iesniegtu zinojumu.
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levads Misu komandas
biedru uzticibas
iegusana

Masu klientu Misu kopienu
uzticibas iegiiSana uzticibas iegusana

ZinoSana par krapsanu,
gramatvedibu un ieksegjo kontroli

Ja konstatéjat krapsanu finansu joma vai apSaubamu gramatvedibu, iek$éju kontroli
vai audité$anu, kas saistita ar FedEx, jums par to ir jazino. Finansu krap$anas un
apSaubamas gramatvedibas, iek§éjas kontroles vai auditéSanas piemeéri

> KrapSana vai tiSi pielauta k|uda, sagatavojot vai auditéjot jebkadu FedEx finanSu parskatu

> KrapSana vai tiSi pielauta k|uda, veicot vai uzturot FedEx finansu uzskaiti

> NepaklauSanas FedEx iek§€jas gramatvedibas kontrolei

> Nepatiesas zinas par kadu jautdjumu FedEx finansu uzskaité, finanSu parskatos vai revizijas
zinojumos

> Tadas informacijas neizpausana, kas nodrosinatu pilnigas un taisnigas zinas par FedEx
finandu stavokli

> Krap$anas ar uznémuma vai klientu resursu pieejamibu vai izmantoSanu

Zinojums jaiesniedz, izmantojot FedEx bridinajumu talruna liniju, vai FedEx Corporation

galvenajam juriskonsultam.

Citi resursi

¢ Policy on Treatment of Complaints Regarding Financial Fraud and Accounting and Auditing
Matters (Politika par sudzibu apstradi saistiba ar finansu krapniecibas un gramatvedibas/
auditésanas jautajumiem)

IzteikSanas

Nobeigums

Musu kodekss
darbiba

Man skiet, ka mans vaditajs
« pret uzneémumu veic
krapnieciskas darbibas finansu
joma, bet es neesmu par to
parliecinats. Ka man rikoties?

A Zinojiet, izmantojot FedEx
« brdinajumu talruna liniju,
vai FedEx Corporation galvenajam

juriskonsultam. Jebkura gadijuma
izmeklesanas laika jasu informacija
bis konfidenciala.
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biedru uzticibas
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levads

lzmeklesana

Ja jUs zinojat par tiesibu aktu, kodeksa vai FedEx politikas vai
proceduras parkapumu savam vaditajam vai pa FedEx bridinajumu
talruna liniju, zinojumu parasti apstradas uznémuma cilvékresursu,
droSibas vai juridiska nodala vai FedEx iekSéjas revizijas nodala
atkariba no zinojuma rakstura. Katra gadijuma FedEx centisies
noteikt, vai ir noticis parkapumes, laicigi reaget un veikt izmainas
vai sniegt ieteikumus. Zinojumi un izmekléSana iespéju robezas

ir konfidenciala, un ta tiek saskanota ar nepiecieSamibu veikt
atbilstoSu izmekléSanu, nodrosinat godpratigu proceduru jebkurai
parkapuma apsudzetai personai, ka ari ieviest turpmaku apmacibu
vai korektivas darbibas.

Jums var tikt I0gts palidzét izmeklésana. Sados gadijumos jums
ir jasadarbojas un jus nedrikstat traucét izmekléSanu, sniegt
nepatiesu informaciju vai grozit/iznicinat dokumentus.

Represiju noversana

Meés visi tiekam mudinati izteikties un zinot par tiesibu aktu, $i
kodeksa, FedEx politiku vai procedlru parkapumiem, finansu
krapniecibu vai apSaubamu gramatvedibu, iekS€jo kontroli vai

auditéSanu saistiba ar FedEx. FedEx aizliedz represijas pret jebkuru
personu, kura godpratigi zino par zinamu vai iesp€jamu parkapumu.

Godpratiga riciba ir tad, ja pauzat bazas par jautajumu, kurs,
jUsuprat, tieSam ir patiess.

FedEx aizliedz ari represijas pret jebkuru personu, kura palidz

izmeklésana. Jebkurai personai, kura ir atriebusies citai personai,
kas godpratigi zinojusi par parkapumu vai palidzéjusi izmeklésana,
tiks piemeérots sods, un persona var tikt atlaista.

Musu kodekss darbiba
J Uzskatu, ka sanemu verteéjumu par neapmierinosu darbibu péec tam,
« kad iesniedzu siidzibu par savu vaditaju. leprieks vienmér sanemu

izcilus vertejumus. Ka rikoties?
A Ja uzskatat, ka kads jums atriebjas, sazinieties ar uznemuma

« cilvekresursu vai juridisko nodalu. Ja nevelaties zinot, izmantojot
Sos kanalus, varat zvanit FedEx bridinajumu talruna liniju.
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|stenogana Atbrivojumi

Uznémums FedEx ir apnémies konstatét un noverst FedEx var pieskirt konkrétus atbrivojumus no kodeksa.
ricibu, kas ir 81 kodeksa parkapums. Siiemesla dél més Atbrivojuma pieprasijums ir jaiesniedz uznemuma
nekavejoties apturésim visus konstatétos kodeksa juridiskajai nodalai, un tas ir jaapstiprina jusu uznémuma
parkapumus un disciplinésim darbiniekus, kuri veic galvenajam juriskonsultam. Atbrivojumi netiks pieskirti, lai

parkapumus (darbinieki var tikt ari atlaisti), saskana ar jusu  pielautu tiesibu aktu parkapumus.

uznémuma politikam un proceddram. . . L o .
' P P Atbrivojuma pieprasijumi no kodeksa izpilddirektoriem un

FedEx vaditajiem sava kompetences joma ir janodrosina FedEx direktoru padomes locekliem ir jaiesniedz direktoru
atbilstiba §im kodam, ka ari visam citam piemérojamam padomes revizijas komitejas priek§sedétajam, un tie ir
politikam un proceduram. Vaditajiem ir atri jazino jaapstiprina visai padomei. Jebkads $ads atbrivojums tiks
par jebkadiem kodeksa un cita veida parkapumiem nekavejoties izzinots.

cilvékresursu vai juridiskajai nodalai un janovers

jebkadi atbilstibas parkapumi vai nepilnibas, tostarp
javeic atbilstosi disciplinaras atbildibas pasakumi. Més
disciplinésim vaditajus, kuri neveiks atbilstigu uzraudzibu
(Sadas personas var tikt ari atlaistas).
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Nobeiguma ietelkums

FedEx ricibas kodeksa ir aprakstita musu apnemsanas
attieciba uz étiku un integritati, un tas kalpo ka
pamaciba visiem darbiniekiem. Musu meérkis ir sniegt
jums informaciju un nepiecieSamos rikus, lai jus
varétu veikt savus darba pienakumus un saglabat to
darbinieku, klientu un kopienu uzticibu, kuras veicam
uzneméjdarbibu.

Ja neesat parliecinats, ka rikoties, konsultéjieties
ar vaditaju, uznémuma cilvékresursu, droSibas vai
juridiskajai nodalu vai korporativas integritates un
atbilstibas departamentu: integrity@fedex.com.

Rikojoties étiski un ievérojot kodeksa principus, mes
izpildam Violeto solijumu un palidzam nepartraukti
nodrosinat veiksmigu FedEx darbibu.

Atcerieties — katra darbiba ir nozimigal!

Pienemts 2003. gada 2. junija
Pedeéjie grozijumi izdariti 2019. gada
23. septembri
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